
يريهامجلا لوصولا زيزعتل تانودملاو يرابخإلا ىوتحملا نيسحت :ةيبيردتلا ةرودلا
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Dubai

4800 € (Per Person)

Ref: #MED8175_479325



‏:ةماع ةحمل / ةيبيردتلا ةرودلا ةمدقم

نيكمت ىلإ يبيردتلا جمانربلا اذه فدهي .ةيمقرلا ةئيبلا‏ يف تامولعملا قفدت تايكيمانيد مهف لوح اًميق اًيرظن اًراطإ مدقي ،مالعإلاو لاصتالا ىلع اهريثأتو تامولعملا رصع يف تاكبشلا‏ رود ىلع زكر زراب عامتجا ملاع وهو ،(زليتساك ليونام) "‏Manuel Castells‏" يميداكألا .اًرهاب اًحاجن تققح تانودمو‏ ةيرابخإ عقاومل ةلاح تاساردو ةيلمع ةلثمأ مدقتو ،ئراقلا سفن ملعو يفحصلا لاصتالا ملع يف تاساردلا ثدحأ نم اهاؤر‏ ةرودلا دمتست .روهمجلا تامامتها يف ةرمتسملا تاريغتلاو رابخألا راشتنا ةعرس رابتعالا يف ذخألا عم ،مهب ظافتحالاو ءارقلا‏ بذج ىلع رداقلاو ،قوثوملا ،يلصألا ىوتحملا ةيمهأ ىلع زكرن .روشنملا ىوتحملا ءادأ ليلحتو ،ءاكذب ةيئرملا رصانعلا جمد ىلإ‏ اًلوصو ،تالاقملل يقطنملا لكيهلا ءانبو ،ةباذجلا نيوانعلا ةغايص ةيفيك مهف نم اًءدب ةددعتم بناوج ةرودلا يطغت .رثؤمو ةدوجلا‏ يلاع ىوتحم ءاشنإل ةمزاللا تاراهملاو ةفرعملاب ىوتحملا باتكو ،نينودملا ،نييفحصلا ديوزتل اًصيصخ ةممصم ‏BIG BEN Training ‎Center‏ نم ةلماشلا ةيبيردتلا ةرودلا هذه .فدهتسملا روهمجلا ىلإ ةيلاعفب ةلاسرلا لوصو نامضل ةيمهألا غلاب اًرمأ‏ تانودملاو يرابخإلا ىوتحملا نيسحت حبصأ ،ئراقلا هابتنا بذج ىلع رداصملا فالآ سفانتت ثيح ،يلاحلا يمقرلا رصعلا يف

‏.روهمجلا ىدل ءالولاو ةيقادصملا زيزعتو ،لعافتلا ةدايزو ،يقيقح‏ ريثأت ثادحإ ىلع ةرداق تانودمو يرابخإ ىوتحم جاتنإ نم نيبردتملا

‏:ـل ةبسانم ةيبيردتلا ةرودلا هذه / ةفدهتسملا تائفلا

‏.رابخألا وررحمو نويفحصلا

‏.ىوتحملا باتكو نونودملا

‏.ىوتحملاب قيوستلا ولوؤسم

‏.يعامتجالا لصاوتلا لئاسو ولوؤسم

‏.ةفاحصلاو مالعإلا بالط

‏.ةينورتكلإلا عقاوملا ءاردم

‏.يمقرلا ىوتحملا ةباتك يف هتاراهم ريوطت يف بغري صخش يأ

‏:ةفدهتسملا تاعانصلاو تاعاطقلا

‏.رشنلا رودو ةيمالعإلا تاسسؤملا

‏.يمقرلا قيوستلا تالاكو

‏.ةينهملاو ةيصخشلا تانودملا

‏.ىوتحملاب قيوستلا ىلع دمتعت يتلا تاكرشلا

‏.يرابخإ ىوتحم رشنت يتلا ةيموكحلا تاسسؤملا

‏.يثحبلاو يميلعتلا عاطقلا

‏.ىوتحملا لاجم يف ةئشانلا تاكرشلا



‏:ةفدهتسملا ةيسسؤملا ماسقألا

‏.ريرحتلا مسق

‏.يمقرلا ىوتحملا مسق

‏.قيوستلا ةرادإ

‏.يسسؤملا لاصتالا مسق

‏.ةماعلا تاقالعلا مسق

‏.ديدجلا مالعإلا مسق

‏.ريوطتلاو ثحبلا تادحو

‏:ةيبيردتلا ةرودلا فادهأ

‏:ةيلاتلا تاراهملا نقتأ دق بردتملا نوكيس ،ةيبيردتلا ةرودلا هذه ةياهنب

‏.ةرثؤمو ةباذج تانودمو ةيرابخإ نيوانع ةغايص

‏.ءارقلا لعافت نم ديزت ةقيرطب تالاقملا لكيه ءانب

‏.روهمجلا تاجايتحا يبلي قوثومو يلصأ ىوتحم ةباتك

‏.ةيلاعفب (ةينايب موسر ،تاهويديف ،روص) ةيئرملا رصانعلا جمد

‏.ءارقلا لعافت سايقو ىوتحملا ءادأ ليلحت

‏.يمقرلا رشنلا يف تاسرامملا لضفأ قيبطت

‏.ىوتحملا لوح عمتجم ءانبو ءارقلا تاقيلعت عم لماعتلا

‏.مدختسملا ةبرجتو تاحفصلا ليمحت ةعرس نيسحت

‏.ىوتحملل رمتسملا ثيدحتلا ةيمهأ مهف

‏:ةيبيردتلا ةرودلا ةيجهنم

‏.نيرثؤمو نيفرتحم يمقر ىوتحم باتك اوحبصيل ةيرورضلا ةيلمعلا ةربخلا بناج ىلإ ةقيمعلا ةيرظنلا‏ ةفرعملاب نيبردتملا ديوزت ىلإ ةرودلا فدهت .نيكراشملا نيب تاربخلاو راكفألا لدابت عيجشتو يعامجلا لمعلا ىلع ةيجهنملا‏ زكرتس امك .رمتسم لكشب ىوتحملا ةدوج نيسحتو ،فعضلاو ةوقلا طاقن ديدحتو ،ءادألا سايقل ىوتحملا ليلحت تاودأ مادختسا‏ ةيفيك نيبردتملا ميلعت متيس .مهب ظافتحالاو ءارقلا بذج يف ةحجانلا تايجيتارتسالا مهفل اهليلحت متي ،ةيملاع تانودمو ةيرابخإ‏ عقاومل ةيعقاو ةلاح تاسارد ةرودلا نمضتت .ءالمزلاو نيبردملا نم ةءانبو ةرشابم ةعجار ةيذغت ىلع لوصحلا عم ،ةيقيقح‏ تانودمو تالاقم ليدعتو ةباتك ـب نوبردتملا موقيس .هنوملعتي ام قيبطت نم نيبردتملا نكمُت ةفثكم لمع شرو ىلإ ةرشابم لقتنت مث‏ ،لاعفلا يمقرلا ىوتحملا ةباتك يف ةيساسألا ةيرظنلا ميهافملا ميدقتب ةرودلا أدبت .تانودملاو يرابخإلا ىوتحملا نيسحت يف ةيقيبطتلا‏ تاراهملا ريوطت ىلع زكرُت ةيلمعو ةيلعافت ةيجهنم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه يف ‏BIG BEN Training Center‏ دمتعي



‏:(ةيبيردتلا ةرودلا رواحم) يبيردتلا ىوتحملا ةطيرخ

‏.ةيمقرلا تانودملاو يرابخإلا ىوتحملا سسأ :ىلوألا ةدحولا

‏.هتيمهأو يمقرلا ىوتحملا موهفم

‏.تانودملا ىوتحمو يرابخإلا ىوتحملا نيب قرفلا

‏.هتامامتهاو فدهتسملا روهمجلا ديدحت

‏.يمقرلا ىوتحملا يف يصصقلا درسلا سسأ

‏.ىوتحملا يف ةقثلاو ةيقادصملا ءانب

‏.ةباذجلا اهتغايص قرطو نيوانعلا عاونأ

‏.ىوتحملل ةفاضملا ةميقلا ةيمهأ

‏.لاعفلا ىوتحملا ةباتكو ةلكيه :ةيناثلا ةدحولا

‏.ةمتاخلا ،نتملا ،ةمدقملا :لاقملا لكيه ءانب

‏.ةحضاولا لمجلاو ةريصقلا تارقفلا مادختسا

‏.ةءارقلا ليهست يف مئاوقلاو طاقنلا ةيمهأ

‏.ةيلخادلا طباورلاو ةيلاقتنالا تاملكلا مادختسا نف

‏.(‏Call to Action‏) ءارجإلا ىلإ تاوعدلا ةغايص

‏.رداصملاو قئاقحلا نم ققحتلا

‏.رشابمو زجوم بولسأب ةباتكلا

‏.ىوتحملا ميمصتو ةيئرملا رصانعلا :ةثلاثلا ةدحولا

‏.ىوتحملا يف تاهويديفلاو روصلا ةيمهأ

‏.ةمئالملاو ةدوجلا ةيلاع روصلا رايتخا

‏.كيفارجوفنإلا ةينايبلا موسرلا جمد

‏.يرابخإلا ىوتحملا يف ريصقلا ويديفلا مادختسا

‏.ةءارقلا ةلوهسل ةحفصلا طيطخت ميمصت

‏.ةيراجتلا ةمالعلل يرصبلا قسانتلا ةيمهأ

‏.ةيئرملا رصانعلل ةيركفلا ةيكلملا قوقح عم لماعتلا



‏.ءارقلا لعافتو ىوتحملا ءادأ ليلحت :ةعبارلا ةدحولا

‏.(‏Google Analytics‏) ىوتحملا ءادأ سايق تاودأ

‏.ىوتحملل (‏KPIs‏) ةيسيئرلا ءادألا سيياقم

‏.مهتالعافتو ءارقلا كولس ليلحت

‏.اًحاجن لقألاو رثكألا ىوتحملا ديدحت

‏.تاقيلعتلا ةبقارمو يعامتجالا عامتسالا

‏.يرابخإلا عقوملا وأ ةنودملا لوح عمتجم ءانب

‏.دقنلاو ةيبلسلا تاقيلعتلا عم لماعتلا

‏.ىوتحملا تايدحتو ةمدقتم تايجيتارتسا :ةسماخلا ةدحولا

‏.هثيدحتو ميدقلا ىوتحملا ةغايص ةداعإ

‏.(‏Evergreen Content‏) ةرضخلا مئاد ىوتحم ءاشنإ

‏.عيرسلا يرابخإلا ىوتحملا يف تايدحتلا

‏.رابخألا رشن يف ةعرسلاو ةقدلا ةيمهأ

‏.تاعئاشلاو ةللضملا تامولعملا عم لماعتلا

‏.ةئشانلا تاهاجتالاو يمقرلا ىوتحملا لبقتسم

‏.ةرمتسمو ةلماكتم ىوتحم ةطخ ءانب

‏:ةرركتملا ةلئسألا

؟ةرودلا يف ليجستلا لبق نيكراشملل ةمزاللا تابلطتملا وأ تالهؤملا يه ام

‏.ةقبسم طورش دجوت ال

؟ةيبيردتلا ةرودلا تاعاسل يلامجإلا ددعلا وه امو ،ةيمويلا ةسلجلا ةدم قرغتست مك

‏.ةيبيردت ةعاس 25–20 ىلإ ةدملا يلامجإ لصيل‏ ،ةيلعافت ةطشنأو ةحار تارتف لمشت ،تاعاس 5 ىلإ 4 نيب حوارتي يموي لدعمب ،مايأ ةسمخ رادم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه دتمت

‏:لمأتلل لاؤس

؟ةيمقرلا تامولعملا قفدت ةعرس ةبكاوم عم ةيفارتحالاو ةيقادصملا‏ ىلع ظافحلا نينودملاو يرابخإلا ىوتحملا باتكل نكمي فيك ،ةبذاكلا رابخألاو ةللضملا تامولعملل ديازتملا راشتنالا لظ يف



؟تارودلا نم اهريغ نع ةرودلا هذه زيمي يذلا ام

‏.قوثومو رثؤم يمقر ىوتحم جاتنإل مهلهؤي امم ،نمثب ردقت ال ةيقيبطت تاراهمو ةقيمع ةفرعم ىلع نيبردتملا‏ لوصح انيبردمل ةيلمعلاو ةيميداكألا ةربخلا نيب عمجلا نمضي .رارمتساب مهلمع نيسحت ىلع ةردقلا نيبردتملا حنمي امم ،حاجنلا‏ تارشؤم سايقو ىوتحملا ءادأ ليلحت ىلع ةرودلا زكرت امك .عساو روهمج ىلإ لوصولا نم اهتنكم يتلا تايجيتارتسالا للحنو‏ ،ةحجان ةيملاع تانودمو ةيرابخإ عقاومل ةيعقاو ةلاح تاسارد مدقن .ئراقلاب ظافتحاو لعافت ىصقأ نمضت ةقيرطب تالاقملا ةلكيه‏ ةيفيكو ،رقنلل ءارقلا عفدت يتلا ةباذجلا نيوانعلا ةغايص نف يف صوغن اننإف ،ةباتكلا ةيفيك ىرخأ تارود حرشت دق امنيب ،لاثملا‏ ليبس ىلع .رثؤملاو ةدوجلا يلاع يمقرلا ىوتحملا جاتنإ بناوج عيمج يطغي اًفثكم اًيلمع اًقيبطت رفون لب ،ةيرظن تامولعم درجم‏ مدقن ال نحن .ةيساسألا ةباتكلا ىلع طقف زكرت دق يتلا ىرخألا تارودلا نع ةزيمتمو ةفلتخم اهلعجي امم ،تانودملاو يرابخإلا‏ ىوتحملا نيسحت ىلع قيمعلاو لماشلا اهزيكرتب ‏BIG BEN Training Center‏ اهمدقي يتلا ةيبيردتلا ةرودلا هذه زيمتت


