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‏:ةماع ةحمل / ةيبيردتلا ةرودلا ةمدقم

نذإلا ىلع ينبملا قيوستلا ةيمهأ لوح اًمّيق اًيرظن اًراطإ مدقي ،ريهشلا فلؤملاو قيوستلا دئار ،(نيدوج ثيس)‏‏ "‏Seth Godin‏" يميداكألا .ةلاعف ةينالعإ تالمحل ةلاح تاساردو ةيلمع ةلثمأ مدقتو ،نيحجانلا زرياب ايديملا براجتو يمقرلا‏ نالعإلا لاجم يف تاروطتلا ثدحأ نم اهاؤر ةرودلا دمتست .قافنإ رالود لك نم ةميق ىصقأ قيقحت ىلع ةردقلاو ،تاريغتلا‏ عم فيكتلا يف ةنورملا ،قيقدلا ليلحتلا ةيمهأ ىلع زكرن .ةقدب جئاتنلا سايقو ليلحت ىلإ اًلوصو ،ءادألا نيسحت ،تاينازيملا ةرادإ‏ ،روهمجلا فادهتسا ،(يعامتجالا لصاوتلا لئاسو ،ثحبلا تاكرحم تانالعإ لثم) ةبسانملا تاونقلا رايتخا ،تانالعإلا ءارش‏ تايجيتارتسا مهف نم اًءدب ةددعتم بناوج ةرودلا يطغت .ةلاعفو ةحجان ةينالعإ تالمح ةرادإل ةمزاللا تاراهملاو ةفرعملاب ةيمقرلا‏ تانالعإلا ءارش نف ناقتإل ىعسي صخش يأو ،لامعألا داور ،تالمحلا ءاردم ،تانالعإلا ويئاصخأ ،قيوستلا يلوؤسم ديوزتل‏ اًصيصخ ةممصم ‏BIG BEN Training Center‏ نم ةلماشلا ةيبيردتلا ةرودلا هذه .ةرينتسم تارارق ذاختال تانايبلا ليلحتو‏ ،كلهتسملا كولس ،ةينالعإلا تاصنملل ًاقيمع ًامهف ةيمقرلا تانالعإلا ءارش بلطتي .ةينالعإلا تالمحلا نم رامثتسالا ىلع دئاع‏ ىصقأ قيقحتل ةيمهألا غلاب اًرمأ ةيمقرلا تانالعإلا ءارش :يفارتحالا رياب ايديملا رود دعي ،روطتملا يمقرلا يقيوستلا دهشملا يف

‏.مهلامعأ فادهأ قيقحتو ةحجان ةيقيوست تالمح ةدايق ىلع مهتردق ززعي امم‏ ،ةيمقرلا تانالعإلا ءارش :يفارتحالا رياب ايديملا ناقتإ نم نيبردتملا نيكمت ىلإ يبيردتلا جمانربلا اذه فدهي .ليوطلا ىدملا ىلع‏ ةيراجتلا ةمالعلا ءانب مدخت يتلا تايجيتارتسالاو يروفلا ءادألا فادهأ نيب نزاوي نأ رياب ايديملل نكمي فيكو ،ءالمعلا عم دمألا‏ ةليوط تاقالع ءانبو

‏:ـل ةبسانم ةيبيردتلا ةرودلا هذه / ةفدهتسملا تائفلا

‏.يمقرلا قيوستلا ولوؤسم

‏.ةعوفدملا تانالعإلا ويئاصخأ

‏.ةينالعإلا تالمحلا ءاردم

‏.ةريغصلا لامعألا باحصأو لامعألا داور

‏.ةينورتكلإلا ةراجتلا يف نوصصختملا

‏.يمقرلا نالعإلاب نومتهملا بالطلا

‏.قمعأ مهف يف نوبغري نيذلا نويقيوستلا ءاردملا

‏.ةيقيوستلا تانايبلا ليلحت ويئاصخأ

‏:ةفدهتسملا تاعانصلاو تاعاطقلا

‏.يمقرلا قيوستلاو نالعإلا تالاكو

‏.ةينورتكلإلا ةراجتلا تاكرش

‏.تايجمربلاو ايجولونكتلا تاكرش

‏.ةيلخادلا قيوستلا ماسقأ تاذ ىربكلا تاكرشلا

‏.يمقرلا رشنلاو مالعإلا تاكرش

‏.ةينورتكلإلا باعلألا تاكرش

‏.(يمقرلا قيوستلل) يميلعتلا عاطقلا

‏.(ةيلاملا تاجتنملل قيوستلل) يلاملا عاطقلا



‏:ةفدهتسملا ةيسسؤملا ماسقألا

‏.يمقرلا قيوستلا ةرادإ

‏.(‏Paid Media‏) ةعوفدملا تانالعإلا مسق

‏.تانايبلا ليلحت مسق

‏.تالمحلا ةرادإ

‏.يراجتلا مسقلا

‏.يومنتلا مسقلا

‏:ةيبيردتلا ةرودلا فادهأ

‏:ةيلاتلا تاراهملا نقتأ دق بردتملا نوكيس ،ةيبيردتلا ةرودلا هذه ةياهنب

‏.ةيمقرلا تانالعإلا ءارش تايجيتارتسا مهف

‏.ةبسانملا ةينالعإلا تاونقلا رايتخا

‏.ةلاعفو ةفدهتسم ةينالعإ تالمح ءاشنإ

‏.ةءافكب ةينالعإلا تاينازيملا ةرادإ

‏.رامثتسالا ىلع دئاعلا ةدايزل تالمحلا ءادأ نيسحت

‏.ةينالعإلا تالمحلا جئاتن سايقو ليلحت

‏.جنياب ايديملا تاينقتو تاودأ عم لماعتلا

‏.فادهتسالا ةداعإ تايجيتارتسا ريوطت

‏.يمقرلا نالعإلا يف تاريغتلا ثدحأ ةبكاوم

‏:ةيبيردتلا ةرودلا ةيجهنم

امم ،نمثب ردقت ال يتلا ةيلمعلا ةربخلاب نيكراشملا ديوزت ىلإ ةيجهنملا هذه فدهت .رمتسم لكشب مهتاراهم ريوطت‏ ىلع مهدعاسي امم ،عيراشملاو نيرامتلا يف نيبردتملا ءادأ ىلع ةءانبو ةيدرف ةعجار ةيذغت ريفوت متيس .ءادألا نيسحت تايجيتارتسا‏ ريوطتو ،تالمحلا ةرادإ يف ةعئاشلا تالكشملا لح ىلع يلمعلا بيردتلا ىلع ةيجهنملا زكرتس امك .اهحاجن يف تمهاس‏ يتلا لماوعلا مهفل اهليلحت متي ،تاعانصلا فلتخم نم ةحجان ةينالعإ تالمحل ةلاح تاسارد ةرودلا نمضتت .ءاربخلا نيبردملا‏ نم ةءانبو ةرشابم ةعجار ةيذغت ىلع لوصحلا عم ،ءادألا سيياقم ليلحتو ،اهعيزوتو تاينازيملا نيسحتو ،ةلاعف ةينالعإ صوصن‏ ةباتكو ،ةقدب ةفدهتسملا ريهامجلا ديدحتو ،(‏Google Ads, Meta Ads‏ لثم) ةيسيئر تاصنم ىلع ةينالعإ تاباسح دادعإ‏ ـب نوبردتملا موقيس .ةيضارتفا ةينالعإ تالمح ةرادإو ميمصت نم نيبردتملا نكمُت ةفثكم ةيلمع نيرامتو لمع شرو ىلإ ةرشابم‏ لقتنت مث ،تانالعإلا ءارشل ةيساسألا ةيرظنلا ميهافملا ميدقتب ةرودلا أدبت .ةيمقرلا تانالعإلا ءارش :يفارتحالا رياب ايديملا يف‏ نيكراشملا تاراهم لقص ىلإ فدهت ةيلمعو ةيقيبطت ةيجهنم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه يف ‏BIG BEN Training Center‏ دمتعي

‏.ةيفارتحاو ةرثؤم ةينالعإ تالمح‏ ةدايقل مهلهؤي



‏:(ةيبيردتلا ةرودلا رواحم) يبيردتلا ىوتحملا ةطيرخ

‏.ةيمقرلا تانالعإلا ءارش تايساسأ :ىلوألا ةدحولا

‏.هرودو جنياب ايديملا موهفم

‏.(يعامتجا ،ويديف ،ضرع ،ثحب) ةيمقرلا تانالعإلا عاونأ

‏.(‏CPC, CPM, CPA‏) ريعستلا جذامن

‏.ةيمقرلا ليمعلا ةلحر مهف

‏.ةينالعإلاو ةيقيوستلا فادهألا ديدحت

‏.تانالعإ ءارش ةيجيتارتسا ءانب

‏.ةيسيئرلا ةينالعإلا تاصنملا ىلع فرعتلا

‏.(‏Google Ads‏) ثحبلا تاكرحم تانالعإ تاصنم :ةيناثلا ةدحولا

‏.‏Google Ads‏ ىلإ ةمدقم

‏.اهليلحتو ةيحاتفملا تاملكلا نع ثحبلا

‏.ةيحاتفملا تاملكلا ةقباطم عاونأ

‏.‏Google Ads‏ يف ةينالعإلا تالمحلا لكيه

‏.ةلاعفلا تانالعإلا صوصن ةباتك

‏.ةدوصقملا ةحفصلاو نالعإلا ةدوج نيسحت

‏.تاديازملاو ةينازيملا ةرادإ

‏.(‏Meta Ads‏) يعامتجالا لصاوتلا لئاسو تانالعإ :ةثلاثلا ةدحولا

‏.(‏Instagram‏ & ‏Facebook) Meta Ads‏ ىلإ ةمدقم

‏.اهفادهتساو ريهامجلا عاونأ مهف

‏.ويديفلاو ةيئرملا تانالعإلا ميمصت

‏.‏Meta‏ ىلع ةيقيوستلا تالمحلا ءاشنإ

‏.ةددحم فادهأ قيقحتل تانالعإلا نيسحت

‏.تانالعإلا ةينازيم ةرادإ

‏.يعامتجالا لصاوتلا تانالعإ ءادأ ليلحت



‏.تالمحلا نيسحتو ءادألا ليلحت :ةعبارلا ةدحولا

‏.تانالعإلا يف (‏KPIs‏) ةيسيئرلا ءادألا سيياقم

‏.(‏ROI‏) رامثتسالا ىلع دئاعلا سايقو تاليوحتلا عبتت

‏.(‏Google Analytics‏) تانايبلا ليلحت تاودأ

‏.تانالعإلل ‏A/B‏ رابتخا

‏.(‏Optimization‏) تالمحلا نيسحت تاينقت

‏.هعاونأو (‏Retargeting‏) فادهتسالا ةداعإ

‏.ةيفارتحالا ءادألا ريراقت ءانب

‏.جنياب ايديملا تايدحتو ةمدقتم تايجيتارتسا :ةسماخلا ةدحولا

‏.ثبلا تاصنمو ويديفلا تانالعإ

‏.(‏Programmatic Advertising‏) ةجمربملا تانالعإلا

‏.ينالعإلا لايتحالا عم لماعتلا

‏.تانايبلا ةيصوصخو جنياب ايديملا تايقالخأ

‏.نالعإلا يف يعانطصالا ءاكذلاو يلآلا ملعتلا

‏.ةيمقرلا تانالعإلا ءارش يف ةيلبقتسملا تايدحتلا

‏.ةحجان تالمحل ةمدقتم ةلاح تاسارد

‏:ةرركتملا ةلئسألا

؟ةرودلا يف ليجستلا لبق نيكراشملل ةمزاللا تابلطتملا وأ تالهؤملا يه ام

‏.ةقبسم طورش دجوت ال

؟ةيبيردتلا ةرودلا تاعاسل يلامجإلا ددعلا وه امو ،ةيمويلا ةسلجلا ةدم قرغتست مك

‏.ةيبيردت ةعاس 25–20 ىلإ ةدملا يلامجإ لصيل‏ ،ةيلعافت ةطشنأو ةحار تارتف لمشت ،تاعاس 5 ىلإ 4 نيب حوارتي يموي لدعمب ،مايأ ةسمخ رادم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه دتمت

‏:لمأتلل لاؤس

؟ةيمزراوخلا تازيحتلا بنجتو ،ينالعإلا قافنإلا يف ةيلوؤسملاو‏ ةيفافشلا نامض عم ،ليوطلا ىدملا ىلع ةيراجتلا ةمالعلا ةميق ءانب نيبو ،لجألا ةريصقلاو ةيروفلا ةيقيوستلا فادهألا قيقحت‏ نيب نزاوي نأ فرتحملا رياب ايديملل نكمي فيك ،يمقرلا كلهتسملا كولس تاريغتو ةينالعإلا تاصنملل عيرسلا روطتلا لظ يف



؟تارودلا نم اهريغ نع ةرودلا هذه زيمي يذلا ام

‏.يمقرلا نالعإلا‏ لالخ نم مهلامعأ حاجن زيزعتل مهلهؤي امم ،نمثب ردقت ال ةيقيبطت تاراهمو ةقيمع ةفرعم ىلع نيبردتملا لوصح انيبردمل‏ ةيلمعلاو ةيميداكألا ةربخلا نيب عمجلا نمضي .ةيفارتحا ةيقيوست تالمح ةدايق ىلع ةردقلا نيبردتملا حنمي امم ،رامثتسالا ىلع‏ دئاعلا ةدايزل تالمحلا ءادأ نيسحتو ةءافكب ةينالعإلا تاينازيملا ةرادإ ىلع ةرودلا زكرت امك .رامثتسالا ىلع دئاع ىصقأ قيقحت‏ نم اهتنكم يتلا تايجيتارتسالا للحنو ،ةحجان ةينالعإ تالمحل ةلاح تاسارد مدقن .تاصنملا فلتخم ىلع ةلاعفو ةفدهتسم ةينالعإ‏ تالمح ءاشنإ ةيفيكو ةيمقرلا تانالعإلا ءارش تايجيتارتسا مهف يف صوغن اننإف ،طيسب نالعإ ءاشنإ ةيفيك ىرخأ تارود حرشت‏ دق امنيب ،لاثملا ليبس ىلع .ةلاعفلا ةينالعإلا تالمحلا ةرادإ بناوج عيمج يطغي اًفثكم اًيلمع اًقيبطت رفون لب ،ةيرظن تامولعم‏ درجم مدقن ال نحن .طقف ةماع ةرظن مدقت دق يتلا ىرخألا تارودلا نع ةزيمتمو ةفلتخم اهلعجي امم ،ةيمقرلا تانالعإلا ءارش‏ :يفارتحالا رياب ايديملا ىلع قيمعلاو لماشلا اهزيكرتب ‏BIG BEN Training Center‏ اهمدقي يتلا ةيبيردتلا ةرودلا هذه زيمتت


