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‏:ةماع ةحمل / ةيبيردتلا ةرودلا ةمدقم

هذه قيبطت نكمي فيكو ،لجاعلاو مهملا ىلع ًءانب تايولوألا ديدحت‏ ةيفيك مهف لوح اًمّيق اًيرظن اًراطإ مدقي ،"ةيلاعف رثكألا سانلل عبسلا تاداعلا" باتك فلؤم ،(يفوك نفيتس) "‏Stephen Covey‏"‏‏ يميداكألا .يمويلا مهنيتور يف تاسرامملا هذه جمد ىلع نيكراشملا ةدعاسمل ةيقيبطت نيرامتو ةيلمع ةلثمأ مدقتو ،يجاتنإلا سفنلا‏ ملعو تقولا ةرادإ ملع يف تايرظنلا ثدحأ نم اهاؤر ةرودلا دمتست .يمالعإلا لمعلا زيمت يتلا ةئجافملا تاريغتلا عم فيكتلا ىلع‏ ةردقلاو ،يتاذلا طابضنالا ،يجيتارتسالا طيطختلا ةيمهأ ىلع زكرن .ةيحصو ةمادتسم لمع تاداع ءانب ىلإ اًلوصو ،عيراشملاو‏ ماهملا ةرادإ ،ةيمقرلا تاودألاو ةثيدحلا تاينقتلا مادختسا ،ةلطامملا ىلع بلغتلا ،تايولوألا ديدحت ،مالعإلا يف تقولا ةرادإل‏ ةديرفلا تايدحتلا مهف نم اًءدب ةددعتم بناوج ةرودلا يطغت .مهتقو نم ةدافتسا ىصقأ قيقحتو مهتيجاتنإ ميظعتل ةمدقتملا تاودألاو‏ تايجيتارتسالاب مالعإلا ةعانص يف نيلماعلا عيمجو ،ةيمالعإلا عيراشملا ءاردم ،نيجتنملا ،نيررحملا ،نييفحصلا ديوزتل‏ اًصيصخ ةممصم ‏BIG BEN Training Center‏ نم ةلماشلا ةيبيردتلا ةرودلا هذه .قاهرإلا بنجتو حاجنلا قيقحتل ةيساسأ‏ ةراهم نييمالعإلا نيينهملل ةلاعفلا ةيجاتنإلاو تقولا ةرادإ تحبصأ ،ةديازتملا تابلطتملاو ةريتولا ةعيرس يمالعإلا لمعلا ةئيب يف

‏.ةينهملا مهفادهأ قيقحت يف مهاسيو‏ مهتءافك ززعي امم ،نييمالعإلا نيينهملل ةلاعفلا ةيجاتنإلاو تقولا ةرادإ ناقتإ نم نيبردتملا نيكمت ىلإ يبيردتلا جمانربلا اذه فدهي‏ .ةدقعملا يمالعإلا لمعلا ةئيب يف ةيجاتنإلا ةدايزل ئدابملا

‏:ـل ةبسانم ةيبيردتلا ةرودلا هذه / ةفدهتسملا تائفلا

‏.نوررحملاو نويفحصلا

‏.يمالعإلا ىوتحملا وجتنم

‏.ةيمالعإلا عيراشملا ءاردم

‏.لاصتالاو ةماعلا تاقالعلا ويئاصخأ

‏.جماربلا ومدقمو نوعيذملا

‏.كيفارجلا وممصمو نوروصملا

‏.ةيمالعإلا قرفلا ةرادإ نع نولوؤسملا

‏.مالعإلا لاجم يف لامعألا داور

‏:ةفدهتسملا تاعانصلاو تاعاطقلا

‏.(ةيمقرلاو ةيديلقتلا) ةيمالعإلا تاسسؤملا

‏.ءابنألا تالاكو

‏.يعاذإلاو ينويزفلتلا جاتنإلا تاكرش

‏.يمقرلا نالعإلاو قيوستلا تالاكو

‏.يمالعإلا عيزوتلاو رشنلا تاكرش

‏.ةيمالعإلاو ةيموكحلا تامظنملا

‏.ةيمالعإلا ثوحبلا زكارم

‏.ةيمالعإلا تاراشتسالا عاطق



‏:ةفدهتسملا ةيسسؤملا ماسقألا

‏.ريرحتلا مسق

‏.جاتنإلا ةرادإ

‏.عيراشملا ةرادإ مسق

‏.ىوتحملا ةرادإ

‏.تايلمعلا مسق

‏.لاصتالاو قيوستلا ةرادإ

‏.يمقرلا مالعإلا مسق

‏:ةيبيردتلا ةرودلا فادهأ

‏:ةيلاتلا تاراهملا نقتأ دق بردتملا نوكيس ،ةيبيردتلا ةرودلا هذه ةياهنب

‏.ةيمالعإلا ةئيبلا يف تقولا ةرادإ تايدحت ليلحت

‏.ةفورعم لمع رطأ مادختساب ةيلاعفب تايولوألا ديدحت

‏.ذيفنتلل ةلباق لمع ططخو ةحضاو فادهأ عضو

‏.هابتنالا تاتتشمو ةلطامملا ىلع بلغتلا

‏.ةيمقرلا تقولا ميظنت تاينقتو تاودأ مادختسا

‏.ةءافكب ةددعتملا عيراشملاو ماهملا ةرادإ

‏.ةيمويلا ةيجاتنإلا ةدايزو زيكرتلا نيسحت

‏.ةمادتسمو ةيحص لمع تاداع ءانب

‏.رارمتساب ةءافكلا نيسحتو ءادألا مييقت

‏:ةيبيردتلا ةرودلا ةيجهنم

‏.يمالعإلا مهلمع يف ةيجاتنإلا نم ردق ىصقأ قيقحتل مهلهؤي امم ،نمثب ردقت‏ ال يتلا ةيلمعلا ةربخلاب نيكراشملا ديوزت ىلإ ةيجهنملا هذه فدهت .رمتسم لكشب مهتاراهم ريوطت ىلع مهدعاسي امم ،عيراشملاو‏ نيرامتلا يف نيبردتملا ءادأ ىلع ةءانبو ةيدرف ةعجار ةيذغت ريفوت متيس .تايدحتلاو تاربخلا لدابتل ةحوتفملا تاشاقنلاو يعامجلا‏ لمعلا ىلع ةيجهنملا زكرتس امك .ةبستكملا تايجيتارتسالا قيبطت ةيفيك مهفل اهليلحت متي ،ةمراص تقو ةرادإ بلطتت ةدقعم ةيمالعإ‏ عيراشمل ةلاح تاسارد ةرودلا نمضتت .ءاربخلا نيبردملا نم ةءانبو ةرشابم ةعجار ةيذغت ىلع لوصحلا عم ،ةيمقرلا ماهملا‏ ةرادإ تاودأ مادختساو ،ورودوموب ةينقت لثم تاينقت قيبطتو ،رواهنزيأ ةفوفصم مادختساب مهتايولوأ ديدحتو ،يمويلا مهنيتور‏ ليلحت ـب نوبردتملا موقيس .تاراهملا هذه ةسرامم نم نيبردتملا نكمُت ةفثكم ةيقيبطت نيرامتو لمع شرو ىلإ ةرشابم لقتنت‏ مث ،ةيجاتنإلاو تقولا ةرادإل ةيساسألا ةيرظنلا ميهافملا ميدقتب ةرودلا أدبت .نييمالعإلا نيينهملل ةلاعفلا ةيجاتنإلاو تقولا ةرادإ يف‏ نيكراشملا تاراهم لقص ىلإ فدهت ةيلمعو ةيقيبطت ةيجهنم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه يف ‏BIG BEN Training Center‏ دمتعي



‏:(ةيبيردتلا ةرودلا رواحم) يبيردتلا ىوتحملا ةطيرخ

‏.مالعإلا يف تقولا ةرادإ تايدحت :ىلوألا ةدحولا

‏.هتيمهأو تقولا ةرادإ موهفم

‏.يمالعإلا لمعلا ةئيبل ةديرفلا صئاصخلا

‏.يمالعإلا لمعلا يف ةعئاشلا تاتتشملا

‏.نييمالعإلا نيينهملل ةيمويلا تايدحتلا

‏.ةلاعفلا ةيجاتنإلا موهفم

‏.نيلاعفلا نييمالعإلا نيينهملل عبسلا تاداعلا

‏.(‏SMART Goals‏) ةيكذلا فادهألا ديدحت

‏.طيطختلاو تايولوألا ديدحت تاينقت :ةيناثلا ةدحولا

‏.تايولوألا ديدحتل رواهنزيأ ةفوفصم

‏.(وتيراب أدبم) 80/20 ةدعاق

‏.يعوبسألاو يمويلا طيطختلا

‏.ةمهملاو ةلجاعلا ماهملا عم لماعتلا تايجيتارتسا

‏.ةيرورضلا ريغ ماهملل "ال" لوق نف

‏.ةلاعفلا ماهملا مئاوق ءاشنإ

‏.ىربكلا ةيمالعإلا عيراشملل طيطختلا

‏.ةلطامملا ىلع بلغتلاو زيكرتلا زيزعت :ةثلاثلا ةدحولا

‏.ةلطامملا بابسأ مهف

‏.زيكرتلا ةدايزل ورودوموب ةينقت

‏.ةشاشلا تقو ةرادإ تاقيبطت

‏.تاتتشملا نم ةيلاخ لمع ةئيب قلخ

‏.تاعطاقملا عم لماعتلا تايجيتارتسا

‏.ةمظتنم ةحار تارتف ذخأ ةيمهأ

‏.زيكرتلل ةينهذلا ةظقيلا تاينقت



‏.ماهملاو تقولا ةرادإل ةيمقر تاودأ :ةعبارلا ةدحولا

‏.(‏Trello, Asana‏ لثم) عيراشملاو ماهملا ةرادإ تاقيبطت

‏.ةيلاعفب ةيمقرلا تاميوقتلا مادختسا

‏.لصاوتلاو نواعتلا تاودأ

‏.ةرركتملا ماهملا يف ةتمتألا نم ةدافتسالا

‏.تقولا عبتت تاقيبطت

‏.ةبسانملا تاودألا رايتخال حئاصن

‏.يمقرلا لمعلا ريس نيسحت

‏.ةمادتسم ةيجاتنإ تاداع ءانب :ةسماخلا ةدحولا

‏.يمويلا نيتورلا ةيمهأ

‏.ةجتنمو ةيحابص تاداع ءانب

‏.رمتسملا نيسحتلاو ةعجارلا ةيذغتلا

‏.ةيصخشلا ةايحلاو لمعلا نيب نزاوتلا

‏.طغضلاو قاهرإلا عم لماعتلا

‏.ةميلسلا ةيذغتلاو ديجلا مونلا ةيمهأ

‏.ومنلا ةيلقع ريوطت

‏:ةرركتملا ةلئسألا

؟ةرودلا يف ليجستلا لبق نيكراشملل ةمزاللا تابلطتملا وأ تالهؤملا يه ام

‏.ةقبسم طورش دجوت ال

؟ةيبيردتلا ةرودلا تاعاسل يلامجإلا ددعلا وه امو ،ةيمويلا ةسلجلا ةدم قرغتست مك

‏.ةيبيردت ةعاس 25–20 ىلإ ةدملا يلامجإ لصيل‏ ،ةيلعافت ةطشنأو ةحار تارتف لمشت ،تاعاس 5 ىلإ 4 نيب حوارتي يموي لدعمب ،مايأ ةسمخ رادم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه دتمت

‏:لمأتلل لاؤس

؟ةيصخشلا مهتحص وأ لمعلا ةدوج ىلع ريثأتلا نود ةئجافملا تاريغتلا عم ملقأتلاو ،يدقنلا‏ ريكفتلا ،عادبإلا ىلع ظافحلا نم مهنكمت لب ،بسحف ماهملا ةرادإ ىلع رصتقت ال ،ةنرمو ةمادتسم ةيجاتنإ تاداع اونبتي نأ لاجملا‏ اذه يف نيفرتحملل نكمي فيك ،اًيموي يمالعإلا ينهملا اههجاوي يتلا ةيتسجوللا تايدحتلاو تامولعملل رمتسملا قفدتلا لظ يف



؟تارودلا نم اهريغ نع ةرودلا هذه زيمي يذلا ام

‏.حاجنب ةيمالعإلا عيراشملا ةدايقو مهتءافك‏ زيزعتل مهلهؤي امم ،نمثب ردقت ال ةيقيبطت تاراهمو ةقيمع ةفرعم ىلع نيبردتملا لوصح انيبردمل ةيلمعلاو ةيميداكألا ةربخلا‏ نيب عمجلا نمضي .مهتقو نم ةدافتسا ىصقأ قيقحت ىلع ةردقلا نيبردتملا حنمي امم ،ةيمويلا ةيجاتنإلا ةدايزو زيكرتلا نيسحتو‏ ةمادتسمو ةيحص لمع تاداع ءانب ىلع ةرودلا زكرت امك .اهفادهأ قيقحت نم قرفلا تنكم يتلا تايجيتارتسالا للحنو ،ةمراص‏ تقو ةرادإ بلطتت ةدقعم ةيمالعإ عيراشمل ةلاح تاسارد مدقن .اًديدحت نويمالعإلا اههجاوي يتلا هابتنالا تاتتشمو ةلطامملا‏ ىلع بلغتلا ةيفيكو ةفورعم لمع رطأ مادختساب ةيلاعفب تايولوألا ديدحت يف صوغن اننإف ،ماهملا ةرادإ تاودأ ىرخأ تارود حرشت‏ دق امنيب ،لاثملا ليبس ىلع .ةيمالعإلا ةئيبلا يف ةءافكلا ميظعت بناوج عيمج يطغي اًفثكم اًيلمع اًقيبطت رفون لب ،ةيرظن تامولعم‏ درجم مدقن ال نحن .طقف ةماع ةرظن مدقت دق يتلا ىرخألا تارودلا نع ةزيمتمو ةفلتخم اهلعجي امم ،نييمالعإلا نيينهملل ةلاعفلا‏ ةيجاتنإلاو تقولا ةرادإ ىلع قيمعلاو لماشلا اهزيكرتب ‏BIG BEN Training Center‏ اهمدقي يتلا ةيبيردتلا ةرودلا هذه زيمتت


