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‏:ةماع ةحمل / ةيبيردتلا ةرودلا ةمدقم

.Dr‏) زمايليو رفوتسيرك روتكدلا زربي .ةيراجتلا فادهألا قيقحتو رطاخملا ليلقت ىلع دعاسي امم ،اهيف لمعي يتلا‏ ةينوناقلا ةئيبلل همهف زيزعتل ىعسي صخش يأل ةيرورض ةرودلا هذه دعُت .ةينوناقلا ريياعملاب مازتلالا عم ةءافكو ةقثب مهماهم ءادأ‏ نم نيفظوملاو نيريدملا نيكمتو ،تاسسؤملا لخاد لاثتمالا ةفاقث زيزعت ىلإ ىعسن .ةلاح تاساردو ةيعقاو ةلثمأ ميدقت عم ،يراجتلا‏ نوناقلل ةيقيبطتلاو ةيلمعلا بناوجلا ىلع زيكرتلا متي .ةصصختملا ةينوناقلا ةروشملا بلط بجي ىتم ةفرعمو ،ةيلاعفب اهعم‏ لماعتلاو ةلمتحملا ةينوناقلا تالكشملا ديدحتل ةمزاللا تاودألاب مهديوزت لب ،نيماحم ىلإ نيكراشملا ليوحت ىلإ ةرودلا هذه فدهت‏ ال .ةيركفلا ةيكلملا قوقحو ،لاومألا لسغ ةحفاكمو ،تانايبلا ةيامحو ،لمعلا نيناوقو ،تاكرشلا ةمكوحو ،ةيراجتلا دوقعلا كلذ‏ يف امب ،عيضاوملا نم ةعساو ةعومجم ةرودلا يطغت .تاكرشلا حلاصم ةيامحو يميظنتلا لاثتمالا نامضل اًيويح اًرمأ ةيراجتلا‏ تايلمعلل ةينوناقلا بناوجلا مهف حبصأ ،مويلا ةدقعملا لامعألا ةئيب يف .ةينوناقلا رطاخملا بنجتو ةرينتسم لمع تارارق ذاختال‏ ةمزاللا ةيساسألا ةينوناقلا ةفرعملاب تاصصختلا فلتخم نم نيينهملا ديوزتل ةرودلا هذه تممُص .يراجتلا لاثتمالا تايساسأ‏ ىلع زيكرتلا عم ،نيينوناقلا ريغل ةينوناقلا تاراهملا يف ةصصختملا ةيبيردتلا ةرودلا هذه ‏BIG BEN Training Center‏ مدقي

Christopher ‎Williams‏.هتاقيبطتو يراجتلا لاثتمالا ميهافمل مهفلا قمعت ةميق ىؤر‏ ةرودلا هذه مدقتو ،يلودلا يراجتلا نوناقلا لوح هتامهاسم يف ،يراجتلا نوناقلا لاجم يف اًزراب اًيميداكأ هتفصب ،(‏

‏:ـل ةبسانم ةيبيردتلا ةرودلا هذه / ةفدهتسملا تائفلا

نوماعلا نوريدملاو نويذيفنتلا لامعألا وريدم

جماربلاو عيراشملا وريدم

ةيرشبلا دراوملا يف نوصصختملا

قيوستلاو تاعيبملا وريدم

لاثتمالا ولوؤسمو نويلخادلا نوققدملا

نوبساحملاو نويلاملا نوصصختملا

ةئشانلا تاكرشلا باحصأو لامعألا داور

ةينوناق تادنتسم وأ دوقع عم لماعتي فظوم يأ

‏:ةفدهتسملا تاعانصلاو تاعاطقلا

ةيعانصلاو ةيراجتلا تاعاطقلا عيمج

ةيفرصملاو ةيلاملا تامدخلا عاطق

ةراجتلاو عينصتلا عاطق

تالاصتالاو ايجولونكتلا عاطق

تايئاودلاو ةيحصلا ةياعرلا عاطق

تاءاشنإلاو تاراقعلا عاطق

اهمكح يف امو ةيموكحلا تائيهلا



‏:ةفدهتسملا ةيسسؤملا ماسقألا

ةيرشبلا دراوملا ةرادإ

قيوستلاو تاعيبملا ةرادإ

ةبساحملاو ةيلاملا ةرادإلا

عيراشملا ةرادإ

تايلمعلا ةرادإ

رطاخملاو لاثتمالا ةرادإ

دوقعلاو تايرتشملا ةرادإ



‏:ةيبيردتلا ةرودلا فادهأ

‏:ةيلاتلا تاراهملا نقتأ دق بردتملا نوكيس ،ةيبيردتلا ةرودلا هذه ةياهنب

يراجتلا نوناقلل ةيساسألا ئدابملا مهف

اهناكرأو ةيسيئرلا ةيراجتلا دوقعلا عاونأ ديدحت

ةيساسألا دوقعلا دونب ريسفتو ةءارق ىلع ةردقلا

لاثتمالا يف اهرودو تاكرشلا ةمكوح ميهافم مهف

نيفظوملا تابجاوو قوقحو ةيساسألا لمعلا نيناوق ةفرعم

ةيصوصخلاو تانايبلا ةيامح نيناوقب يعولا

ةيراجتلا تايلمعلا يف ةلمتحملا ةينوناقلا رطاخملا ديدحت

باهرإلا ليومتو لاومألا لسغ ةحفاكم نيناوق تايساسأ ةفرعم

اهتيامحو ةيركفلا ةيكلملا قوقح ةيمهأ ىلع فرعتلا

يمويلا لمعلا قايس يف يراجتلا لاثتمالا ئدابم قيبطت ىلع ةردقلا

هتراشتسا بجي ىتمو ينوناقلا راشتسملا رود مهف

لامعألا يف ةعئاشلا ةينوناقلا تايدحتلا عم لماعتلا

اًينوناق ةميلس ةيراجت تارارق ذاختا ىلع ةردقلا ريوطت

دارفألاو تاكرشلل ةيصخشلاو ةينوناقلا ةيلوؤسملا نيب زييمتلا

عارتخالا تاءاربو ةيراجتلا تامالعلل ينوناقلا راطإلا مهف

اهصيخارتو تاكرشلا ليجستل ةينوناقلا تاءارجإلا ةفرعم

راكتحالاو ةسفانملا نيناوق ىلع فرعتلا

ةيريصقتلا ةيلوؤسملل ةيساسألا ئدابملا مهف

دوقعلا يف ةينوناقلا دونبلا نأشب ضوافتلا ىلع ةردقلا

تارادإلاو قرفلا لخاد لاثتمالا ةفاقث ءانب

تاكرشلا فلكت دق يتلا ةعئاشلا ةينوناقلا ءاطخألا بنجت

مهطاشنب ةلصلا تاذ حئاوللاو نيناوقلا ديدحت

ةينوناقلا تارادإلا عم لصاوتلا نيسحت

نيينوناقلا ريغ ىدل ماعلا ينوناقلا يعولا ةيمنت

‏:ةيبيردتلا ةرودلا ةيجهنم

‏.اًينوناق ةلثتممو ةميلس ةيراجت تارارق ذاختاو ،رطاخملا ديدحت ىلع ةردقلا ةيمنتو‏ ،ينوناقلا يعولا ريوطت ىلع ةيجهنملا زكرت .ةيميلعتلا ةيلمعلا يف لماكلا مهجامدناو نيكراشملا لعافت نمضت ةزفحمو ةثيدح‏ سيردت بيلاسأ مادختسا متي .ةيعامجلا تاشقانملا وأ ةيدرفلا تامييقتلا لالخ نم كلذ ناك ءاوس ،نيكراشملا ءادأ ىلع ةرمتسمو‏ ةءانب ةعجار ةيذغت ميدقت متي امك .يراجتلا لاثتمالا لاجم يف ةيلمعلا اهتاقيبطتو ةينوناقلا ميهافملل قيمعلا مهفلا ززعي امم ،ءاربخلا‏ نيبردملا عم حوتفملا شاقنلاو ةلئسألا حرط حيتت ةفثكم ةيلعافت تاسلج ريفوت متي .ةكرتشملا ةينوناقلا تالكشملا لح يف نوكراشملا‏ نواعتي ثيح ،ةرغصم لمع شروو ةيلعافت ةطشنأ لالخ نم يعامجلا لمعلا عيجشت متي .ةينهملا مهتاقايس يف ةبستكملا ةفرعملا‏ قيبطت نيكراشملل حيتي امم ،اًيعامج اهليلحتو اهتشقانمل لامعألا ةئيب نم ةيلمع تاهويرانيس ميدقت متي ثيح ،ةيعقاولا ةلاحلا‏ تاساردل اًصاخ اًمامتها يلون .ناكمإلا ردق ةدقعملا ةينوناقلا تاحلطصملا بنجت عم ،ةيساسألا ةينوناقلا ئدابملاو ميهافملا حرشت‏ ةطسبم ةيرظن ةمدقمب ةدحو لك أدبت .يراجتلا لاثتمالا تايساسأ ىلع زيكرتلا عم نيينوناقلا ريغل ةيساسألا ةينوناقلا تاراهملاب‏ نيكراشملا ديوزت ىلإ فدهت ةيلعافتو ةيلمع ةبراقم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه يف ‏BIG BEN Training Center‏ ةيجهنم دمتعت



‏:(ةيبيردتلا ةرودلا رواحم) يبيردتلا ىوتحملا ةطيرخ

‏.لامعألل ينوناقلا راطإلا :ىلوألا ةدحولا

يراجتلا نوناقلا يف ةمدقم

يراجتلا نوناقلا رداصم

دوقعلا ،ةيلوؤسملا ،ةينوناقلا ةيصخشلا :ةيساسأ ميهافم

لامعألل ةينوناقلا تانايكلا عاونأ

ةيميظنتلا تاهجلا رود

ينوناقلا لاثتمالا ةيمهأ

لامعألا ةئيب يف ةينوناقلا رطاخملا

‏.ةغايصلا تايساسأو ةيراجتلا دوقعلا :ةيناثلا ةدحولا

هناكرأو يراجتلا دقعلا موهفم

لامعألا يف ةعئاشلا دوقعلا عاونأ

رابتعالا ،لوبقلا ،ضرعلا :ةيساسألا دوقعلا دونب

هنالطبو دقعلا ةحص طورش

دقعلاب لالخإلا نع ةيلوؤسملا

دقعلا طورش ىلع ضوافتلا

دوقعلل ةينوناقلا ةعجارملا ةيمهأ

‏.لاثتمالاو تاكرشلا ةمكوح :ةثلاثلا ةدحولا

اهتيمهأو تاكرشلا ةمكوح ميهافم

ةينوناقلا تايلوؤسملاو ةرادإلا سلاجم رود

ةيلخادلا تاسايسلاو حئاوللاب مازتلالا

داسفلا ةحفاكمو لمعلا تايقالخأ

باهرإلا ليومتو لاومألا لسغ ةحفاكم نيناوق

حاصفإلاو ةيفافشلا

ةحلصملا باحصأو نيمهاسملل ةماعلا ةحلصملا ةيامح



‏.تانايبلا ةيامحو لمعلا نيناوق :ةعبارلا ةدحولا

روجألا ،لصفلا ،فيظوتلا :ةيساسألا لمعلا نيناوق

لمعلا باحصأو نيفظوملا تابجاوو قوقح

ةينهملا ةمالسلاو ةحصلا نيناوق

ةيصوصخلاو تانايبلا ةيامح يف ةمدقم

اههابشأو (‏GDPR‏) تانايبلا ةيامحل ةماعلا ةحئاللا

لامعألا يف ةيصخشلا تانايبلا عم لماعتلا

تانايبلا ةيامح تابلطتمل لاثتمالا

‏.تاعازنلا ةيوستو ةيركفلا ةيكلملا :ةسماخلا ةدحولا

رشنلا قوقح ،ةيراجتلا تامالعلا ،عارتخالا تاءارب :ةيركفلا ةيكلملا عاونأ

لامعألا ةئيب يف ةيركفلا ةيكلملا ةيامح

ةيركفلا ةيكلملا تاكاهتنا عم لماعتلا

ةيراجتلا تاعازنلا ةيوست تايساسأ

ةليدب لئاسوك ةطاسولاو ميكحتلا

تاعازنلا لح يف مكاحملا رود

ةيلمع حئاصن :ةينوناقلا تاعازنلا بنجت

‏:ةرركتملا ةلئسألا

؟ةرودلا يف ليجستلا لبق نيكراشملل ةمزاللا تابلطتملا وأ تالهؤملا يه ام

‏.ةقبسم طورش دجوت ال

؟ةيبيردتلا ةرودلا تاعاسل يلامجإلا ددعلا وه امو ،ةيمويلا ةسلجلا ةدم قرغتست مك

‏.ةيبيردت ةعاس 25–20 ىلإ ةدملا يلامجإ لصيل‏ ،ةيلعافت ةطشنأو ةحار تارتف لمشت ،تاعاس 5 ىلإ 4 نيب حوارتي يموي لدعمب ،مايأ ةسمخ رادم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه دتمت

‏:لمأتلل لاؤس

؟يفاضإ ءبع درجم هنوك نم ًالدب ةيمويلا تارارقلا ذاختا‏ نم أزجتي ال اًءزج ينوناقلا يعولا حبصي ثيحب ،نيينوناقلا ريغ اهيفظوم نيب ينوناقلا لاثتمالا ةفاقث زيزعت تامظنملل نكمي فيك



؟تارودلا نم اهريغ نع ةرودلا هذه زيمي يذلا ام

‏.ةنمآو ةلثتمم لمع ةئيب ززعيو ةيليغشتلا رطاخملا نم‏ للقي امم ،ةينوناقلا تارادإلا عم مهنواعت زيزعتو ،ةينوناقلا اياضقلا عم لماعتلا يف نيكراشملا ةقث ءانب ىلإ ةرودلا ىعست .يراجتلا‏ لاثتمالا نيناوق لوح تامولعملا ثدحأب نيبردتملا ديوزت نمضي امم ،ةثادحلاو ةقدلاب يميداكألا ىوتحملا زيمتي .باعيتسالاو‏ مهفلا ةلوهس نمضي امم ،ةيساسألا ميهافملا ليصوتل ةرشابمو ةحضاو ةغل مدختسن ،ةدقعملا ةينوناقلا تاحلطصملا ىلع‏ زيكرتلا نم ًالدب .يروفلا قيبطتلل لباقو ةرشابم ةلص اذ ىوتحملا لعجي امم ،ةيقيقحلا لامعألا تايدحت سكعت يتلا ةيعقاولا ةلاحلا‏ تاساردو ةيلمعلا ةلثمألا ىلع زكرن .ةلمتحملا رطاخملا بنجتو ةرينتسم تارارق ذاختا نم مهنكمي امم ،ةيمويلا مهلامعأ ىلع رثؤت‏ يتلا ةينوناقلا بناوجلا مهف نم مهنيكمت لب ،نيينوناق ءاربخ ىلإ نيكراشملا ليوحت ىلإ ةرودلا فدهت ال .يراجتلا لاثتمالا تايساسأ‏ ىلع صاخ زيكرت عم ،ةيلمعو ةطسبم ةقيرطب نيينوناقلا ريغل ةيساسألا ةينوناقلا تاراهملا اهميدقتب ةيبيردتلا ةرودلا هذه زيمتت


