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‏:ةماع ةحمل / ةيبيردتلا ةرودلا ةمدقم

تاسسؤملا‏ ةيامح يف مهاسي امم ،ةيوق لاثتما ةمظنأ ءانب نم نيصتخملا نيكمت ىلإ ةرودلا فدهت .ةينوناقلا تاعازنلاو تاقيقحتلا عم لماعتلاو‏ ،ةينوناقلا ةيلوؤسملل ضرعتلا ليلقتل تايجيتارتسا عضوو ،اهنم ةياقولل تاسرامملا لضفأ قيبطتو ،ةلمتحملا ةينوناقلا رطاخملا‏ ديدحتـل ةمزاللا ةيلمعلا تاراهملاب نيكراشملا ديوزت ىلع ةرودلا هذه زكرت .ةدوجلا ةيلاعو ةنمآ ةياعر ميدقت نامضل ةيرورض‏ ةينوناقلا رطاخملل ةلاعفلا ةرادإلا نإف ،ةيحصلا ةياعرلا نوناق لوح هتافلؤم يف (‏Professor Timothy S. Jost‏) سوفلوتس‏ يثوميت روسيفوربلا زرابلا يميداكألا دكؤي امك .ةينهملا ةيلوؤسملاو يميظنتلا لاثتمالا اياضق ىلإ اًلوصو ،ىضرملا ةيصوصخ‏ تاكاهتناب اًرورمو ،ةيبطلا تاسرامملا ءاطخأ نم اًءدب ،عاطقلا اذه يف ةعئاشلا ةينوناقلا رطاخملا عاونأ ليصفتلاب ةرودلا لوانتت‏ .ةيبلسلا تايعادتلا بنجتل حئاوللاو نيناوقلل اًقيقد اًمهف هتاسرامم بلطتتو ،اًميظنت تاعاطقلا رثكأ نم ةيحصلا ةياعرلا عاطق ربتعي‏ .اهيف نيلماعلا دارفألاو ةيحصلا تاسسؤملا هجاوت يتلا ةدقعملا ةينوناقلا تايدحتلل قيمع مهفب نيكراشملا ديوزتل تممُص يتلاو‏ ،ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف ةينوناقلا رطاخملا ةرادإ يف ةصصختملا ةيبيردتلا ةرودلا هذه ‏BIG BEN Training Center‏ مدقي

‏.ءاوس دح ىلع ىضرملاو ةيحصلا

‏:ـل ةبسانم ةيبيردتلا ةرودلا هذه / ةفدهتسملا تائفلا

‏.ةيحصلا ةياعرلا وماحمو نوينوناقلا نوراشتسملا

‏.ةيبطلا زكارملاو تادايعلاو تايفشتسملا وريدم

‏.نويحصلا نوينهملاو نوضرمملاو ءابطألا

‏.ةيحصلا تاسسؤملا يف ةمالسلاو ةدوجلا وريدم

‏.ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف رطاخملا ةرادإو لاثتمالا ولوؤسم

‏.ةيبطلا تالجسلا ةرادإ نع نولوؤسملا

‏.ةيحصلا ةيباقرلا تاهجلا يف نوفظوملا

‏:ةفدهتسملا تاعانصلاو تاعاطقلا

‏.ةيموكحلاو ةصاخلا تادايعلاو تايفشتسملا

‏.ةيبطلا تادعملاو ةيودألا تاكرش

‏.يحصلا نيمأتلا تاكرش

‏.ةيبطلا ثوحبلا زكارم

‏.ةيبطلا ليلاحتلا تاربتخم

‏.ةيحصلا ايجولونكتلا تاكرش

‏.ةيحصلا ةيميظنتلا تامظنملاو ةيموكحلا تاهجلا

‏:ةفدهتسملا ةيسسؤملا ماسقألا

‏.ةينوناقلا تارادإلا

‏.ةمالسلاو ةدوجلا تارادإ

‏.رطاخملا ةرادإ تارادإ

‏.لاثتمالا تارادإ

‏.(ةينهملا ةيلوؤسملاب قلعتي اميف) ةيرشبلا دراوملا تارادإ

‏.تامولعملا ةينقتو ةيبطلا تالجسلا تارادإ



‏:ةيبيردتلا ةرودلا فادهأ

‏:ةيلاتلا تاراهملا نقتأ دق بردتملا نوكيس ،ةيبيردتلا ةرودلا هذه ةياهنب

‏.ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف ةينوناقلا رطاخملا عاونأل قيمع مهف

‏.ةيبطلا تاسرامملل يميظنتلاو ينوناقلا راطإلا ديدحت

‏.ةيحصلا تامولعملا نمأو ىضرملا تانايب ةيصوصخ ئدابم قيبطت

‏.ةسرامملا ءوسو ةيبطلا ءاطخألا نم ةياقولل تايجيتارتسا ريوطت

‏.نييحصلا نيينهملل ةينهملا ةيلوؤسملا اياضق ةرادإ

‏.ةينوناقلاو ةيحصلا ريياعملل ةلاعف لاثتما جمارب عضو

‏.يحصلا عاطقلا يف ةينوناقلا تاعازنلاو تاقيقحتلا عم لماعتلا

‏:ةيبيردتلا ةرودلا ةيجهنم

‏.ةياعرلا ةدوجب ءاقترالاو ةيحصلا مهتاسسؤم ةيامح نم نيكراشملا نيكمت‏ ىلإ ةيجهنملا هذه فدهت .تاراهملا ريوطتو ميهافملل لماش مهف نامضل ةرمتسمو ةءانب ةعجار ةيذغت مدقُت .تالكشملا لح يف يدقنلا‏ ريكفتلاو نواعتلا تاراهم زيزعتل يعامجلا لمعلا عيجشت متي .ةينوناقلا ىواكشلا عم لماعتلاو ،ثداوحلل ةباجتسالل ططخ عضوو‏ ،لاثتمالا تاسايس ةغايصو ،ةفلتخم تالاح يف ةينوناقلا رطاخملا مييقت ىلع نوكراشملا بردتي ثيح ،ةفثكم ةيقيبطت لمع شرو‏ ةرودلا نمضتت .ةيرادإو ةينوناق لولح ريوطتو ةدقعملا تاهويرانيسلا ليلحتل ةصرف نيبردتملل رفوي امم ،ةحجانلا لاثتمالا جمارب‏ ىلع ةلثمأ ىلإ ةفاضإلاب ،تانايبلا ةيصوصخ تاكاهتناو ،ةيبطلا ةسرامملا ءوس اياضقـل ةيعقاو ةلاح تاسارد مدختسُت .تايدحتلاو‏ تاربخلا لدابت نيكراشملل حيتت ةقمعم تاراوحو شاقن تاسلج اهيلت ،ةيحص رطاخم وريدمو ،ةيحصلا ةياعرلا اياضق يف‏ نوصصختم نوماحمو ،يبطلا نوناقلا يف ءاربخ اهدوقي ةيلعافت تارضاحم لالخ نم ىوتحملا ميدقت متي .لاجملا اذه يف تايدحتلا‏ ةهجاومل ةمزاللا تاراهملاب نيكراشملا ديوزت نامضل ،ةينوناقلا رطاخملا ةرادإـل ةيعقاولا تاقيبطتلاو ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف‏ ةصصختملا ةينوناقلا ةفرعملا نيب عمجت ،ةيلعافتو ةيلمع ةيبيردت ةيجهنم ةرودلا هذه يف ‏BIG BEN Training Center‏ دمتعي

‏:(ةيبيردتلا ةرودلا رواحم) يبيردتلا ىوتحملا ةطيرخ

ةيحصلا ةياعرلا عاطقل ينوناقلا راطإلا :ىلوألا ةدحولا

‏.ةيميظنتلا حئاوللاو يبطلا نوناقلا رداصم

‏.نييحصلا نيينهملل ةينهملا صيخارتلا

‏.ةياعرلا يمدقم تابجاوو ىضرملا قوقح

‏.جالعلا ىلع ةرينتسملا ةقفاوملا

‏.(اهريغو ‏HIPAA‏) ىضرملا تانايب ةيصوصخ ةيامح نيناوق

‏.يبطلا ثحبلا تايقالخأل ينوناقلا راطإلا

‏.ةيحصلا تاسسؤملل ةماعلا ةيلوؤسملا



ةسرامملا ءوسو ةيبطلا تاسرامملا رطاخم :ةيناثلا ةدحولا

‏.اهعاونأو ةيبطلا ءاطخألا فيرعت

‏.ةيبطلا ةسرامملا ءوس ىوعد رصانع

‏.ينوناق روظنم نم ةيبطلا ءاطخألا نم ةياقولا

‏.ةيلوؤسملا بنجت يف يبطلا قيثوتلا رود

‏.ةعقوتملا ريغ ةيبطلا تافعاضملا عم لماعتلا

‏.ةسرامملا ءوس اياضق يف ةيلمع تالاح

‏.ةدمتعملا ةيبطلا تالوكوتوربلا ةيمهأ

يعيرشتلاو يميظنتلا لاثتمالا رطاخم ةرادإ :ةثلاثلا ةدحولا

‏.ةيحصلا ةياعرلا عاطقـل ةيميظنتلا تابلطتملا ديدحت

‏.ةلاعف لاثتما جمارب عضو

‏.ةيباقرلا تاهجلا لبق نم قيقدتلاو شيتفتلا

‏.تابوقعلاو ةيميظنتلا تاكاهتنالا عم لماعتلا

‏.ةيحصلا ةياعرلا يف داسفلا ةحفاكم نيناوق لاثتما

‏.لاثتمالا ىلع نيفظوملا بيردت ةيمهأ

‏.ةيلخادلا تاءارجإلاو تاسايسلا ةعجارم

ةيحصلا ةياعرلا يف تاعازنلا لحو ةينوناقلا ةيلوؤسملا :ةعبارلا ةدحولا

‏.ةيرادإ ،ةيندم ،ةيئانج :ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف ةينوناقلا ةيلوؤسملا عاونأ

‏.رارضألا نع ضيوعتلا ىواعد

‏.ةينهملاو ةيرادإلا تاقيقحتلا

‏.يبطلا ميكحتلاو تاملظتلا ناجل رود

‏.ةيحصلا ةياعرلا اياضق يف يضاقتلا

‏.ىضرملا تاعازن لح يف ةطاسولا

‏.تاعازنلا ةلاح يف ةعمسلا ةرادإ ةيمهأ



ةيقابتسالا ةياقولاو ةيلبقتسملا تايدحتلا :ةسماخلا ةدحولا

‏.ةثيدحلا ةيبطلا ايجولونكتلا لاجم يف ةينوناقلا رطاخملا

‏.جالعلاو صيخشتلا يف يعانطصالا ءاكذلاو تايقالخألا اياضق

‏.ةيحصلا ةياعرلا ىلع ةيملاعلا تانايبلا ةيامح نيناوق ريثأت

‏.ةئبوألاو ةماعلا ةحصلاب ةقلعتملا رطاخملا ةرادإ

‏.ثراوكلاو تامزألل ينوناقلا دادعتسالا

‏.ةيحصلا تاسسؤملا يف ةدوجلاو ةمالسلا ةفاقث زيزعت

‏.ةيحصلا ةينوناقلا رطاخملا ةرادإـل لماش ماظن ءانب

‏:ةرركتملا ةلئسألا

؟ةرودلا يف ليجستلا لبق نيكراشملل ةمزاللا تابلطتملا وأ تالهؤملا يه ام

‏.ةقبسم طورش دجوت ال

؟ةيبيردتلا ةرودلا تاعاسل يلامجإلا ددعلا وه امو ،ةيمويلا ةسلجلا ةدم قرغتست مك

‏.ةيبيردت ةعاس 25–20 ىلإ ةدملا يلامجإ لصيل‏ ،ةيلعافت ةطشنأو ةحار تارتف لمشت ،تاعاس 5 ىلإ 4 نيب حوارتي يموي لدعمب ،مايأ ةسمخ رادم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه دتمت

‏:لمأتلل لاؤس

؟ةيلبقتسملا تايدحتلاو راكتبالا‏ ةبكاوم عم ،ةينعملا فارطألا يمحيو ،ةلاعفو ةنمآ ةياعر ميدقت نمضي ةينوناقلا رطاخملا ةرادإـل اًلماكتم اًماظن ينبت نأ ةيحصلا‏ تاسسؤملل نكمي فيك ،ةمدقملا تامدخلا ديقعت ديازتو ،ةيحصلا تاعيرشتلاو ةيبطلا ايجولونكتلا يف ةعيرسلا تاروطتلا لظ يف

؟تارودلا نم اهريغ نع ةرودلا هذه زيمي يذلا ام

‏.ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف ةدوجلاو ةينوناقلا ةمالسلا زيزعتل ىعسي ينهم يأل ةيرورض‏ اهلعجي امم ،ىضرملاو ةيحصلا تاسسؤملا ةيامحل ةمزاللا تاراهملا ناقتإـل ةصرف يه لب ،يرظن بيردت درجم تسيل ةرودلا‏ هذه .قيبطتلل ةلباق ةيلمع ىؤر ىلع نيكراشملا لوصح نمضي امم ،يبطلا نوناقلا يف ءاربخ لبق نم ىوتحملا ميدقت متي .ىضرملا‏ ةيصوصخ تاكاهتناو ةيبطلا ةسرامملا ءوس اياضق لوح ةفثكم ةيقيبطت لمع شروو ةيعقاو ةلاح تاسارد نمضتي يذلا مدقتملا‏ ىوتحملا وه اًقح ةرودلا هذه زيمي ام .ةينوناقلا ةيلوؤسملل ضرعتلا ليلقتو ،اهنم ةياقولل تاسرامملا لضفأ قيبطتو ،ةلمتحملا‏ ةينوناقلا رطاخملا ديدحتـل ةيلمع تايجيتارتسا نيكراشملل مدقن ثيح ،نيناوقلا حرش درجم نم دعبأ بهذن .لاثتمالا تايدحتو ةيبطلا‏ نيناوقلا نيب عمجي لماكتم جهن ميدقتو ،ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف ةينوناقلا رطاخملا ةرادإ ىلع لماشلا اهزيكرتب ةرودلا هذه زيمتت


