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‏:ةماع ةحمل / ةيبيردتلا ةرودلا ةمدقم

يمقرلا قوسلا يف ةيفافشلاو ةقثلا ززعي امم ،ةيملاعلا ةينورتكلإلا ةراجتلل ينوناقلا لاثتمالا نامضو ،ةلاعفلا‏ ةيلودلا كلهتسملا ةيامح تاسايس ريوطتو ،قيقد لكشب ةيملاعلا ةيمقرلا نيناوقلا مهف نم نيكراشملا نيكمتل ةرودلا هذه ‏BIG BEN Training ‎Center‏ مدقي .ةريغتملا ةئيبلا هذه مكحت يتلا نيناوقلا تاديقعت مهفل ًايساسأ ًاعجرم ،يسسؤملا ميمصتلاو يداصتقالا‏ ميظنتلاو نوناقلا يف ةريبخ يهو ،(‏Gillian K. Hadfield‏) يلكلوك نايليج روسيفوربلل يميداكألا لمعلا ربتعُي .دودحلا ربع‏ كلهتسملا تاعازن لحو ةيلودلا ةينورتكلإلا ةراجتلا يف ةينوناقلا ةيلوؤسملا ىلع ءوضلا طيلست متيس امك .ةيئاضقلا ةمظنألا فلتخم‏ يف نيكلهتسملا ةيامحل اهقيبطت ةيفيكو ،ةيملاعلا ةيمقرلا ةيصوصخلاو ةنمآلا ةينورتكلإلا تالماعملا مكحت يتلا نيناوقلاو حئاوللا‏ ضرعتسنس .ةيملاعلا ةينورتكلإلا ةيراجتلا تاعازنلاو ،دودحلل ةرباعلا ةينورتكلإلا ةراجتلا دوقع ،ًايملاع تنرتنإلا ربع عيبلا‏ ،ةيلودلا كلهتسملا ةيامح تاعيرشت لثم ةيساسأ بناوج ةرودلا يطغت .يلودلا ديعصلا ىلع نيكلهتسملاو تاكرشلا نم لكل ةيمهألا‏ غلاب ًارمأ يمقرلا كلهتسملا قوقح نامض حبصأ ،دودحلل ةرباعلا ةينورتكلإلا ةراجتلل يمانتملا عسوتلا لظ يف .ةيملاعلا تاقيبطتلا‏ ىلع صاخ زيكرت عم ،ةينورتكلإلا ةراجتلا يف كلهتسملا ةيامح نوناقل ًاقيمع ًامهف ةصصختملا ةيبيردتلا ةرودلا هذه مدقُت

‏.يلودلا

‏:ـل ةبسانم ةيبيردتلا ةرودلا هذه / ةفدهتسملا تائفلا

‏.ةيملاعلا ةينورتكلإلا ةراجتلا تاكرش يف نويذيفنتلا نوريدملا

‏.يلودلا نوناقلا يف نوصصختملا نوماحملاو نوينوناقلا نوراشتسملا

‏.تايسنجلا ةددعتم تاكرشلا يف لاثتمالا ولوؤسم

‏.يلودلا يمقرلا قيوستلاو تاعيبملا وريدم

‏.يملاعلا قاطنلا تاذ تنرتنإلا ربع ةيراجتلا لامعألا باحصأ

‏.ةيلودلا ءالمعلا ةمدخ ماسقأ يف نوفظوملا

‏.كلهتسملا ةيامحب ةينعملا ةيلودلا تامظنملا يف نوفظوملا

‏.ةيلاملا ايجولونكتلا لاجم يف لامعألا لاجرو نوروطملا

‏.يلودلا يناربيسلا نمألا يف نوصصختملا

‏:ةفدهتسملا تاعانصلاو تاعاطقلا

‏.ةيلودلا ةينورتكلإلا ةراجتلا عاطق

‏.تنرتنإلا ربع ةيملاعلا ةئزجتلا تاكرش

‏.يلودلا نحشلاو ةيتسجوللا تامدخلا تاكرش

‏.ةيملاعلا تالاصتالاو تامولعملا ايجولونكت تاكرش

‏.دودحلل ةرباعلا ةينورتكلإلا تاعوفدملا عم لماعتت يتلا ةيلاملا تاسسؤملا

‏.ةيلودلا ةيباقرلا تاهجلاو ةيموكحلا تامظنملا

‏.ةيلودلا ةيراشتسالاو ةينوناقلا بتاكملا

‏.ةيملاعلا تاقيبطتلاو تايجمربلا ريوطت تاكرش

‏.تايسنجلا ةددعتم يمقرلا قيوستلا تاصنم



‏:ةفدهتسملا ةيسسؤملا ماسقألا

‏.ةيلودلا ةينوناقلا ماسقألا

‏.ةيملاعلا لاثتمالا ماسقأ

‏.ةيلودلا ءالمعلا ةمدخ ماسقأ

‏.يمقرلا قيوستلاو تاعيبملا ماسقأ

‏.تاجتنملا ريوطت ماسقأ

‏.تامولعملا نمأ ماسقأ

‏.رطاخملا ةرادإ ماسقأ

‏.ةيلودلا تايلمعلا ماسقأ

‏:ةيبيردتلا ةرودلا فادهأ

‏:ةيلاتلا تاراهملا نقتأ دق بردتملا نوكيس ،ةيبيردتلا ةرودلا هذه ةياهنب

‏.يلودلا ىوتسملا ىلع ةينورتكلإلا ةراجتلا يف كلهتسملا ةيامح نوناقل قيمع مهف

‏.يملاعلا قايسلا يف نيدوزملا تابجاوو يمقرلا كلهتسملا قوقح ىلع فرعتلا

‏.ًايملاع تنرتنإلا ربع عيبلا يف ةيلودلا كلهتسملا ةيامح تاعيرشت قيبطت

‏.ًاينوناق ةقفاوتملا دودحلل ةرباعلا ةينورتكلإلا ةراجتلا دوقع ةغايص

‏.ةيلاعفب ةيملاعلا ةينورتكلإلا ةيراجتلا تاعازنلا ةرادإ

‏.ةيملاعلا ةيمقرلا ةيصوصخلاو ةنمآلا ةينورتكلإلا تالماعملا نامض

‏.ةيلودلا ةينورتكلإلا ةراجتلا يف ةينوناقلا ةيلوؤسملا مهف

‏.ةينورتكلإلا ةراجتلا تاكرشل ةيلودلا كلهتسملا ةيامح تاسايس ريوطت

‏.دودحلا ربع كلهتسملا تاعازن لحو ىواكشلا عم لماعتلا

‏.ةيميظنتلا اهرطأو ةيملاعلا ةيمقرلا نييناوقلل لاثتمالا

‏:ةيبيردتلا ةرودلا ةيجهنم

‏.كلهتسملا ةقث زيزعتو ةيملاعلا ةينورتكلإلا ةراجتلل ينوناقلا‏ لاثتمالا لاجم يف تاربخلا ريوطتو رمتسملا ملعتلا معدت ةزفحم ةيميلعت ةئيب ريفوتب ‏BIG BEN Training Center‏ مزتلي‏ .ةيلودلا ةينورتكلإلا ةراجتلا يف ةينوناقلا ةيلوؤسملل مهمهف زيزعتل نيكراشملل ةيروف ةعجار ةيذغت ريفوت متيس .ةيملاعلا ةيمقرلا‏ ةيصوصخلاو ةنمآلا ةينورتكلإلا تالماعملا نامض ىلع ةيلمع نيرامت ىلإ ةفاضإلاب ،ةيلودلا ىواكشلا عم لماعتلا ةيفيكو دودحلل‏ ةرباعلا ةينورتكلإلا ةراجتلا دوقع ةغايصل ةصصخم ةيلعافت تاسلج ةرودلا نمضتتس .ةيلودلا كلهتسملا ةيامح تايجيتارتسا‏ ريوطتو تاربخلا لدابتل ةحوتفملا تاشقانملاو يعامجلا لمعلا عيجشت متيس .ةعونتم ةيلمع تاقايس يف ةيرظنلا ميهافملا‏ قيبطت نيكراشملل حيتي امم ،ةيئاضقلا تايالولا فلتخم ربع ةينوناقلا تايدحتلاو ةيملاعلا ةينورتكلإلا ةيراجتلا تاعازنلل ةيقيقح‏ تاهويرانيس ضرعتست ةنراقم ةلاح تاسارد اهيلت ،ةيحيضوت تارضاحم لالخ نم ىوتحملا ميدقت متيس .ةيملاعلا هتاقيبطتو‏ ةينورتكلإلا ةراجتلا يف كلهتسملا ةيامح نوناقل لماش مهف نامضل ةنراقمو ةيقيبطت ةيجهنم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه دمتعت



‏:(ةيبيردتلا ةرودلا رواحم) يبيردتلا ىوتحملا ةطيرخ

ةينورتكلإلا ةراجتلا يف كلهتسملا ةيامحل يملاعلا ينوناقلا راطإلا :ىلوألا ةدحولا

‏.كلهتسملا ةيامحو دودحلل ةرباعلا ةينورتكلإلا ةراجتلا موهفم

‏.ةيميلقإلا حئاوللاو ةيلودلا تايقافتالا ىلع ةماع ةرظن

‏.(‏OECD‏ ،UNCITRAL‏ لثم) كلهتسملا ةيامح يف اهرودو ةيلودلا تامظنملا

‏.ةيسيئرلا ةيئاضقلا تايالولا يف كلهتسملا ةيامح ةمظنأ نيب ةنراقم

‏.ةيلودلا ةراجتلا يف يمقرلا كلهتسملا قوقح ةيمهأ

‏.دودحلل ةرباعلا تاعازنلا يف يئاضقلا صاصتخالا

‏.ةيملاعلا ةيمقرلا نيناوقلل ةماعلا ئدابملا

ةيملاعلا ةينورتكلإلا ةراجتلا يف فارطألا تابجاوو قوقح :ةيناثلا ةدحولا

‏.ًايملاع تنرتنإلا ربع ءارشلا يف كلهتسملا قوقح

‏.دودحلل ةرباعلا ةينورتكلإلا ةراجتلا يف نيعئابلاو نيدوزملا تابجاو

‏.ةيلودلا ةمدخلاو جتنملا تانايبو تامولعملا نع حاصفإلا تابلطتم

‏.دودحلا ربع نامضلاو لادبتسالاو عاجرإلا تاسايس

‏.ًايلود ةلداعلا ريغ ةيراجتلا تاسرامملاو ةللضملا تانالعإلا عم لماعتلا

‏.(اهريغو ،CCPA‏ ،GDPR‏) ًايملاع نيكلهتسملل ةيصخشلا تانايبلا ةيامح

‏.ةيلودلا تالماعملا يف دقعلا نم باحسنالا قح

ًايملاع ةنمآلا تالماعملاو ةينورتكلإلا دوقعلا :ةثلاثلا ةدحولا

‏.ةيساسألا اهطورشو دودحلل ةرباعلا ةينورتكلإلا دوقعلا ةغايص

‏.ةيلودلا ةيمقرلا ةئيبلا يف لوبقلاو باجيإلا

‏.ةيئاضقلا تايالولا ربع ةينوناقلا هتيجحو ينورتكلإلا عيقوتلا

‏.ةيلودلا ةنمآلا ينورتكلإلا عفدلا تايلآ

‏.دودحلا ربع ةينامتئالا تاقاطبلاو عفدلا تانايب ةيامح

‏.ةينورتكلإلا تالماعملا يف ةيملاعلا ةينمألا تالوكوتوربلا

‏.ًايلود ةيمقرلا قئاثولاو ةينورتكلإلا تالماعملا تابثإ



ةيملاعلا ةينورتكلإلا ةراجتلا يف ىواكشلا لحو تاعازنلا :ةعبارلا ةدحولا

‏.ةعئاشلا دودحلل ةرباعلا ةينورتكلإلا ةيراجتلا تاعازنلا عاونأ

‏.ًايلود نيكلهتسملل ىواكشلا ميدقت تايلآ

‏.ةيلودلا ةينورتكلإلا ةراجتلا يف (‏ADR‏) ةليدبلا تاعازنلا لح تايلآ رود

‏.دودحلل ةرباعلا تاعازنلا يف ميكحتلاو ةطاسولا

‏.ةيلودلا ةيمقرلا تامدخلاو تاجتنملا بويع نع ةينوناقلا ةيلوؤسملا

‏.ةيملاعلا تاعازنلا يف كلهتسملل ةحاتملا فاصتنالا لبس

‏.ًايلود بذاكلا غالبإلاو ةيديكلا ىواكشلا عم لماعتلا

ةيملاعلا ةينورتكلإلا ةراجتلا يف لاثتمالاو ةيلبقتسملا تايدحتلا :ةسماخلا ةدحولا

‏.(سريفاتيملا ،نيشت كولبلا ،يعانطصالا ءاكذلا) كلهتسملا ةيامح ىلع ةئشانلا تاينقتلا ريثأت

‏.ةرحلا ةيداصتقالا قطانملا يف ةينورتكلإلا ةراجتلل ينوناقلا لاثتمالا

‏.راكتبالاو ةديدجلا ةيمقرلا تامدخلاو تاجتنملاب ةقلعتملا تايدحتلا

‏.ًايملاع ةيقابتسالا كلهتسملا ةيامح تاسايس ريوطت

‏.يلودلا كلهتسملا ةيامح زيزعت يف ميلعتلاو ةيعوتلا رود

‏.يمقرلا كلهتسملا ةيامح نوناق يف ةيلودلا تاسرامملا لضفأ

‏.ةيعامتجالا ةيلوؤسملاو يقالخألا يمقرلا قيوستلل ةينوناقلا تابلطتملا

‏:ةرركتملا ةلئسألا

؟ةرودلا يف ليجستلا لبق نيكراشملل ةمزاللا تابلطتملا وأ تالهؤملا يه ام

‏.ةقبسم طورش دجوت ال

؟ةيبيردتلا ةرودلا تاعاسل يلامجإلا ددعلا وه امو ،ةيمويلا ةسلجلا ةدم قرغتست مك

‏.ةيبيردت ةعاس 25–20 ىلإ ةدملا يلامجإ لصيل‏ ،ةيلعافت ةطشنأو ةحار تارتف لمشت ،تاعاس 5 ىلإ 4 نيب حوارتي يموي لدعمب ،مايأ ةسمخ رادم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه دتمت

‏:لمأتلل لاؤس

؟ينوناقلاو يفاقثلا عونتلا ةاعارم عم ،ملاعلا‏ ءاحنأ عيمج يف يمقرلا كلهتسملا قوقحل ةيواستم ةيامح نمضت ةلاعفو ةدحوم ةيملاع ةينوناق رطأ ةغايص ةيميظنتلا تاهجلاو‏ تاسسؤملل نكمي فيك ،دودحلل ةرباع ةديدج ةينوناق تايدحت روهظو ةيملاعلا ةينورتكلإلا ةراجتلل دودحماللا عسوتلا لظ يف



؟تارودلا نم اهريغ نع ةرودلا هذه زيمي يذلا ام

‏.رارمتساب ريغتملاو يويحلا لاجملا اذه يف مهتاربخ ريوطتل نوعسي نيذلا نيفرتحملل ًاصيصخ ةممصم يهو ،هتقدو‏ ىوتحملا قمع نمضت ةصصختم ةيميداكأ ةغل ةرودلا دمتعت .لاثتمالل تاسرامملا لضفأو ةيلودلا ةينورتكلإلا ةراجتلا يف ةينوناقلا‏ ةيلوؤسملا ىلع ءوضلا طلسن .اًروف ةبستكملا ةفرعملا قيبطت نم نيكراشملا نكمي امم ،ةيئاضقلا تايالولا فلتخم يف ةيلاعفب‏ اهلح ةيفيكو ةيملاعلا ةينورتكلإلا ةيراجتلا تاعازنلل ةسوملم ةلثمأو ةنراقم ةلاح تاسارد مدقن ،نيناوقلا درس درجم نم ًالدب .ةرودلا‏ هذه زيمت يتلا ةيلودلا كلهتسملا ةيامح تاعيرشت ىلع زيكرتلا عم ،دودحلا ربع ةنمآلا ةينورتكلإلا تالماعملا نامض ةيفيكو‏ يمقرلا كلهتسملا قوقح ميمص يف صوغن .طقف ةيلحم نيناوق ىلع زكرت يتلا تارودلا يف رفاوتت ال ةصصختم ىؤر رفوي امم‏ ،يملاعلا قايسلا نمض ةيلمعلا هتاقيبطتو ةينورتكلإلا ةراجتلا يف كلهتسملا ةيامح نوناق ىلع قمعتملا اهزيكرتب ةرودلا هذه زيمتت


