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‏:ةماع ةحمل / ةيبيردتلا ةرودلا ةمدقم

ةممصم ةرودلا .ىضرملا ةقث ززعيو ةسسؤملل‏ ةيوق ةعمس ءانب يف مهاسي امم ،تاعقوتلا زواجتي ةياعرلا نم يئانثتسا ىوتسم ميدقت نم ةيحصلا ةياعرلا يف نيصصختملا نيكمتل‏ ةرودلا هذه ‏BIG BEN Training Center‏ مدقي .ىضرملا ةمالسو ةيحصلا ةياعرلا ةدوج نيسحت ىلع زكر يذلا ،(‏Dr. Don ‎Berwick‏) كيوريب نود روتكدلا لثم نييملاع ءاربخ نم ىؤر مدقتو ،ضيرملا ةبرجت لاجم يف تاساردلاو ثاحبألا‏ ثدحأ ىلع ةرودلا دمتعت .ةمدخلا نيسحتل صرف ىلإ ىواكشلا ليوحتو ،ةعئاشلا تايدحتلا عم لماعتلا ةيفيكو ،ةيحصلا ةياعرلا‏ قايس يف ةلاعفلا ءالمعلا ةمدخ ئدابم قيبطت ةيفيك نوكراشملا ملعتي .ضيرملا اضر ىلع رثؤت يتلا ةيلمعلاو ةيفطاعلاو ةيسفنلا‏ بناوجلا ًةلوانتم ،ةياعرلا ءاهتنا دعب ةعباتملا ىتحو ىلوألا لاصتالا ةظحل نم ةبرجتلا هذه داعبأ ةرودلا فشكتست .ةيحصلا‏ تاسسؤملا حاجنل اًمساح اًرمأ ،ىسنُت ال ةيباجيإ ةبرجت ميدقتو ،مهتاعقوتو ىضرملا تاجايتحا مهف حبصأ .هئالوو ضيرملا اضر‏ نامضل ةيفاك اهدحو جالعلا ةدوج دعت مل ،رارمتساب ةريغتملا ةيحصلا ةياعرلا ةئيب يف .تايلمعلا عيمجل يساسأ روحمك ضيرملا‏ ىلع زيكرتلا عم ،ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف ةزيمتملا ءالمعلا ةمدخ ةيمهأ لوح اًقيمع اًروظنم ةلماشلا ةيبيردتلا ةرودلا هذه مدقت

‏.ةسسؤملاو ضيرملل لضفأ جئاتن قيقحت يلاتلابو ،ةءافكلاو ةيفارتحالاو فطاعتلا راهظإل ةصرف‏ ىلإ ضيرملا عم لعافت لك ليوحتل ةمزاللا تاودألاو ةفرعملاب نيكراشملا ديوزتل

‏:ـل ةبسانم ةيبيردتلا ةرودلا هذه / ةفدهتسملا تائفلا

‏.تادايعلاو تايفشتسملا وريدم

‏.ةيحصلا ةياعرلا يف ءالمعلا ةمدخ ويئاصخأ

‏.ةيحصلا ةياعرلا رداوكو ءابطألاو نوضرمملا

‏.لابقتسالا وفظومو نويرادإلا نوفظوملا

‏.ضيرملا ةبرجتو ةدوجلا وريدم

‏.ةيحصلا تاسسؤملا يف قيوستلا ولوؤسم

‏.مهتالئاع وأ ىضرملا عم ةرشابم لعافتي صخش يأ

‏:ةفدهتسملا تاعانصلاو تاعاطقلا

‏.ةيموكحلاو ةصاخلا تايفشتسملا

‏.ةصصختملا ةيبطلا زكارملاو تادايعلا

‏.ةيلوألا ةيحصلا ةياعرلا زكارم

‏.يئاودلا عيزوتلا زكارمو تايلديصلا

‏.يحصلا نيمأتلا تاكرش

‏.ةعشألا زكارمو ةيبطلا تاربتخملا

‏.ةيحصلا ةياعرلا ميظنت نع ةلوؤسملا اهمكح يف امو ةيموكحلا تائيهلا



‏:ةفدهتسملا ةيسسؤملا ماسقألا

‏.ىضرملا تاقالع ةرادإ

‏.ءالمعلا ةمدخ ماسقأ

‏.بطلاو ضيرمتلا

‏.ديعاوملاو لابقتسالا

‏.ةدوجلا ةرادإ

‏.لامعألا ريوطتو قيوستلا

‏.ةيرشبلا دراوملا

‏:ةيبيردتلا ةرودلا فادهأ

‏:ةيلاتلا تاراهملا نقتأ دق بردتملا نوكيس ،ةيبيردتلا ةرودلا هذه ةياهنب

‏.ةيحصلا ةياعرلا يف ءالمعلا ةمدخ ئدابمل قيمع مهف

‏.ضيرملا لوح روحمتت تايجيتارتسا قيبطت

‏.مهتالئاعو ىضرملا عم لاعفلا لصاوتلا نيسحت

‏.ةيفارتحاو ةيلاعفب ىواكشلا عم لماعتلا

‏.ةمعادو ةيباجيإ ةيحص ةياعر ةئيب ءانب

‏.يفطاعلا ءاكذلاو فطاعتلا تاراهم ريوطت

‏.رمتسم لكشب ىضرملا اضر نيسحتو سايق

‏.ةيئانثتسا ةبرجت قيقحتل ضيرملا تالحر ميمصت

‏:ةيبيردتلا ةرودلا ةيجهنم

‏.هاضرو ضيرملا ةبرجت‏ يف ةسوملم تانيسحت ىلإ يدؤي امم ،مهلمع ةئيب يف لاّعف قيبطت ىلإ مهمهف ليوحتل ةمزاللا ةيلمعلا تاراهملاو ةيرظنلا ةفرعملا‏ نوكراشملا بستكي نأ نمضت ةيجهنملا هذه .ةيعقاولا تاهويرانيسلاو ةيلمعلا ةلثمألا ىلع زيكرتلا عم ،ةيحصلا ةياعرلا وصصختم‏ اههجاوي يتلا ةيمويلا تايدحتلاب ةلص تاذو ةباذج ةرودلا نوكت نأ نامضل بيردتلا بيلاسأ ثدحأ ‏BIG BEN ‎Training Center‏ مدختسي .كراشم لك روطت نامضل ةرمتسمو ةءانب ةعجار ةيذغت ميدقت متيس .تالكشملا لحو يدقنلا ريكفتلا زيزعت‏ ىلإ فدهت ةيعامجو ةيدرف نيرامت ىلإ ةفاضإلاب ،ةنمآ ةاكاحم ةئيب يف ةبستكملا تاراهملا ةسرامم نم نيبردتملا نكمت ةفثكم‏ ةيلعافت تاسلج ةرودلا نمضتت .ةداملل قيمعلا مهفلا ززعي امم ،تاربخلا لدابتو تاشقانملا يف طاشنب ةكراشملا ىلع نيكراشملا‏ عيجشت متي .ةيعامجلا لمعلا شروو ةيعقاولا ةلاحلا تاسارد لالخ نم يلمعلا قيبطتلا نيبو ةيحصلا ةياعرلا يف ءالمعلا ةمدخ‏ ميهافمل يرظنلا حرشلا نيب ةيجهنملا عمجت .نيكراشملل ةدافتسا ىصقأ نمضت ةلماشو ةيلعافت ةيجهنم ةيبيردتلا ةرودلا هذه دمتعت



‏:(ةيبيردتلا ةرودلا رواحم) يبيردتلا ىوتحملا ةطيرخ

ةيحصلا ةياعرلا يف ةزيمتملا ءالمعلا ةمدخ سسأ :ىلوألا ةدحولا

‏.ةثيدحلا ةيحصلا ةياعرلا يف ضيرملا ىلع زيكرتلا ةيمهأ

‏.ةيحصلا ةياعرلاو ىرخألا تاعاطقلا يف ءالمعلا ةمدخ نيب قرفلا

‏.ةيحصلا ةياعرلا ةئيب يف نيلماعتملاو ىضرملا تاعقوت

‏.ضيرملا ةبرجتل لماشلا جذومنلا

‏.ضيرملا ةلحرل ةيفطاعلاو ةيسفنلا داعبألا

‏.ةيحصلا ةياعرلا يف ءالمعلا ةمدخ ةنهم تايقالخأ

‏.ريغتلا ةعيرس ةئيب يف ةزاتمم ةمدخ ميدقت تايدحت

ضيرملا عم ةقالعلا ءانبو لاعفلا لصاوتلا :ةيناثلا ةدحولا

‏.يظفللا ريغو يظفللا لصاوتلا تايساسأ

‏.فطاعتلاو طشنلا عامتسالا تاراهم

‏.ضيرملا تاجايتحا مهفل ةحيحصلا ةلئسألا حرط نف

‏.ةيوقلا رعاشملاو ةبعصلا فقاوملا عم لماعتلا

‏.هتلئاعو ضيرملا عم ةيباجيإلا ةقالعلاو ةقثلا ءانب

‏.طوغضلاو ئراوطلا تالاح يف لصاوتلا

‏.ضيرملا نم ةعجارلا ةيذغتلا ةيمهأ

صرفل تايدحتلا ليوحتو ىواكشلا ةرادإ تايجيتارتسا :ةثلاثلا ةدحولا

‏.ىواكشلا عاونأ يه امو ىضرملا يكتشي اذامل

‏.ىواكشلا عم لماعتلل ةلاعفلا تاوطخلا

‏.ةرتوتملا فقاوملا ةئدهت تاينقت

‏.ةمدخلا نيسحتل ةصرف ىلإ ىوكشلا ليوحت

‏.ىواكشلا ةرادإ يف ةعباتملاو قيثوتلا ةيمهأ

‏.نيطبحملا وأ نيبضاغلا ىضرملا عم لماعتلا

‏.ىواكشلا ةرادإ يف ةسسؤملا ةفاقث رود



ضيرملا ةبرجت نيسحتو سايق :ةعبارلا ةدحولا

‏.ةيحصلا ةياعرلا يف ءالمعلا ةمدخل ةيسيئرلا ءادألا تارشؤم

‏.ىضرملا اضر سايق تاينقتو تاودأ

‏.ىؤرلا صالختساو ضيرملا ةبرجت تانايب ليلحت

‏.ةيلاثملا ضيرملا ةلحر ميمصت

‏.ضيرملا عم لعافتلا نيسحتل ايجولونكتلا مادختسا

‏.ضيرملا ةبرجت زيزعتل ةيلخادلا تايلمعلا نيسحت

‏.ةيحصلا ءالمعلا ةمدخ يف زيمتلا جذامن

مادتسملا زيمتلاو ضيرملا لوح روحمتت ةفاقث ءانب :ةسماخلا ةدحولا

‏.ضيرملا ىلع زيكرتلا ةفاقث زيزعت يف ةدايقلا رود

‏.ةيئانثتسا ةمدخ ميدقتل لمعلا قرف نيكمتو بيردت

‏.نيفظوملا زيفحت يف ةأفاكملاو ريدقتلا ةيمهأ

‏.ةسناجتمو ةنواعتم لمع قرف ءانب

‏.ًالوأ ضيرملا جهن ينبتل يميظنتلا رييغتلا

‏.ةيحصلا ةياعرلا ةمدخ ميدقت يف رمتسملا راكتبالا

‏.هيلع ةظفاحملاو ءالمعلا ةمدخ يف مادتسملا زيمتلا

‏:ةرركتملا ةلئسألا

؟ةرودلا يف ليجستلا لبق نيكراشملل ةمزاللا تابلطتملا وأ تالهؤملا يه ام

‏.ةقبسم طورش دجوت ال

؟ةيبيردتلا ةرودلا تاعاسل يلامجإلا ددعلا وه امو ،ةيمويلا ةسلجلا ةدم قرغتست مك

‏.ةيبيردت ةعاس 25-20 ىلإ ةدملا يلامجإ لصيل‏ ،ةيلعافت ةطشنأو ةحار تارتف لمشت ،تاعاس 5 ىلإ 4 نيب حوارتي يموي لدعمب ،مايأ ةسمخ رادم ىلع ةيبيردتلا ةرودلا هذه دتمت

‏:لمأتلل لاؤس

؟ةدودحملا دراوملاو ىضرملا دادعأ ديازت رابتعالا‏ يف ذخألا عم ،ضيرم لكل ةيفطاعو ةيصخش ةبرجت ميدقتو تايلمعلا ةءافك نيب نزاوتلا قيقحت ةيحصلا تاسسؤملل نكمي فيك



؟تارودلا نم اهريغ نع ةرودلا هذه زيمي يذلا ام

‏.ةيناسنإو ةلماكتم ةيحص ةياعر ةبرجت لالخ نم لضفأ ةيجالع جئاتن قيقحتو ،ىضرملا ءالو زيزعتو ،ةسسؤملل ةيوق‏ ةعمس ءانب يف رامثتسا يه ةرودلا هذه .طقف ةيئارجإلا بناوجلا ىلع زكرت دق يتلا ةيديلقتلا تارودلا نع اهزيمي امم ،ىضرملا‏ عم ةمادتسم تاقالع ءانب يف لاعفلا لصاوتلاو فطاعتلا ةيمهأل ًاقيمع ًامهف سرغن لب ،تاودأ طقف مدقن ال نحن .اضرلاو‏ ةقثلا زيزعتل ةصرف ىلإ لعافت لك ليوحتل ةمزاللا تاراهملاب مهديوزتو لمعلا قرف نيكمت ةيفيك ىلع زيكرتلا عم ،ضيرملا‏ لوح روحمتت ةيسسؤم ةفاقث ءانب ةيمهأ ىلع ءوضلا طيلست متي .عاطقلا يف تاسرامملا لضفأ نم ةيلمع ةلثمأ نيبو ضيرملا‏ ةبرجت لاجم يف ةيملاعلا ثاحبألا ثدحأ نيب عمجت ةديرف ةيجهنم ىلع ةرودلا دمتعت .ةيحصلا تاسسؤملا هجاوت يتلا ةيمويلا‏ تايدحتلل ةركتبم ًالولحو ةيقيبطت ىؤر ةرودلا مدقت ،ةماع ةيرظن ميهافم ميدقت نم ًالدب .ةيجيتارتسا لك رهوج يف ضيرملا عضوو‏ ،ةيحصلا ةياعرلا عاطق ةيصوصخ عم ةزيمتملا ءالمعلا ةمدخ ئدابم جمد ىلع يلمعلاو قيمعلا اهزيكرتب ةرودلا هذه زيمتت


