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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
أصبح إعداد تقارير الاستدامة ضرورة ملحة للشركات التي تسعى لتعزيز شفافيتها ومسؤوليتها أمام أصحاب المصلحة. تُقدم
هذه الدورة التدريبية من BIG BEN Training Center دليلًا شاملًا لعملية الإعداد والمعايير الدولية لتقارير الاستدامة، مع التركيز
على أهمية الإفصاح البيئي والاجتماعي والحوكمي (ESG). سيتعرف المشاركون على كيفية جمع البيانات وتحليلها، واختيار أطر
إعداد التقارير الأكثر ملاءمة مثل مبادرة التقارير العالمية (GRI) ومجلس معايير محاسبة الاستدامة (SASB). تهدف الدورة إلى

تمكين المهنيين من إعداد تقارير استدامة عالية الجودة تلبي متطلبات السوق المتزايدة وتوقعات المستثمرين والجهات
التنظيمية. يدرك BIG BEN Training Center أن التقرير الفعال لا يعكس فقط الأداء البيئي والاجتماعي للمؤسسة، بل يعزز

أيضًا سمعتها وقيمتها على المدى الطويل. ستتناول الدورة موضوعات مثل قياس الأثر البيئي، المسؤولية الاجتماعية
للشركات، والحوكمة الرشيدة. كما ستستكشف الدورة مساهمات أكاديميين بارزين مثل البروفيسور Robert G. Eccles، الرائد

One Report: Integrated Reporting for a Sustainable" في مجال تقارير الاستدامة والدمج المالي غير المالي. يُعد كتابه
Strategy" مرجعًا أساسيًا لفهم كيفية دمج المعلومات المالية وغير المالية لتقديم صورة شاملة لأداء المؤسسة. تُصمم

هذه الدورة لتزويد المشاركين بالمعرفة والأدوات اللازمة لإعداد تقارير استدامة موثوقة تساهم في تحقيق أهداف الاستدامة
للمؤسسة.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
مدراء الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية.

المسؤولون عن إعداد التقارير المالية وغير المالية.

مدراء الامتثال والمخاطر.

المحللون الماليون والمتخصصون في الاستثمار المسؤول.

مستشارو الاستدامة.

العاملون في أقسام الاتصال والعلاقات العامة.

مدراء تطوير الأعمال.

أعضاء مجالس الإدارة والقيادة العليا.

الباحثون والأكاديميون في مجال الاستدامة.



القطاعات والصناعات المستهدفة:
القطاع المالي والمصرفي.

شركات التصنيع.

قطاع الطاقة والموارد.

التجزئة والسلع الاستهلاكية.

التكنولوجيا والاتصالات.

العقارات والإنشاءات.

الخدمات المهنية والاستشارية.

القطاع الحكومي وشبه الحكومي.

المنظمات غير الربحية والمجتمع المدني.

الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارة الاستدامة.

المالية والمحاسبة.

الامتثال والشؤون القانونية.

العلاقات المستثمرين.

التخطيط الاستراتيجي.

إدارة المخاطر.

الاتصال المؤسسي.

المراجعة الداخلية.

الموارد البشرية.



أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

.SASBو GRI فهم أطر تقارير الاستدامة العالمية مثل

.(ESG) تحديد المعايير الدولية للإفصاح البيئي والاجتماعي والحوكمي

جمع وتحليل البيانات اللازمة لإعداد تقارير الاستدامة.

صياغة محتوى تقرير الاستدامة بشكل فعال وجذاب.

تقييم أهمية الجوانب المادية في إعداد التقارير.

فهم دور المراجعة الخارجية لتقارير الاستدامة.

التعامل مع التحديات الشائعة في عملية إعداد التقارير.

استخدام تقارير الاستدامة لتعزيز سمعة المؤسسة وقيمتها.

المساهمة في تحقيق أهداف الاستدامة المؤسسية من خلال الشفافية.

منهجية الدورة التدريبية:
تعتمد هذه الدورة التدريبية على منهجية عملية وتفاعلية تهدف إلى تزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات اللازمة لإعداد تقارير

استدامة عالية الجودة. يُقدم BIG BEN Training Center محتوى الدورة من خلال محاضرات نظرية تفصيلية حول المعايير
الدولية وأطر إعداد التقارير. يتم تعزيز الفهم من خلال دراسات حالة واقعية لتقارير استدامة من شركات رائدة، مع تحليل

معمق لأفضل الممارسات والتحديات المطروحة. تتضمن الدورة ورش عمل جماعية لتطبيق المفاهيم المكتسبة في إعداد
أجزاء من تقرير الاستدامة، مما يوفر تجربة عملية للمشاركين. يتم تشجيع المناقشات المفتوحة وتبادل الخبرات لتعزيز

التعلم التعاوني. كما سيتم توفير تغذية راجعة فردية وجماعية لضمان استيعاب المفاهيم بشكل كامل. تهدف هذه
المنهجية إلى تمكين المشاركين من فهم شامل لمتطلبات الإفصاح، وجمع البيانات، وصياغة التقارير التي تلبي متطلبات

السوق وتوقعات أصحاب المصلحة.



خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: أساسيات تقارير الاستدامة والأطر العالمية.

مفهوم تقارير الاستدامة وأهميتها الاستراتيجية.

.(GRI، SASB، TCFD، IFRS S1 & S2) نظرة عامة على أطر إعداد التقارير الرئيسية

.(ESG) مبادئ الإفصاح البيئي والاجتماعي والحوكمي

فهم الجوانب المادية وتحديدها.

أهمية الشفافية والمساءلة في التقارير.

التطور التاريخي لتقارير الاستدامة.

الجهات التنظيمية الدولية والمحلية لتقارير الاستدامة.

الوحدة الثانية: تخطيط وجمع البيانات لتقرير الاستدامة.

تحديد نطاق التقرير والجمهور المستهدف.

تخطيط عملية جمع البيانات البيئية، الاجتماعية، والحوكمية.

أدوات وتقنيات جمع البيانات.

تحديات جودة البيانات ودقتها.

المؤشرات الرئيسية للأداء (KPIs) في تقارير الاستدامة.

إشراك أصحاب المصلحة في عملية جمع البيانات.

أتمتة جمع البيانات وتحليلها.

الوحدة الثالثة: صياغة وكتابة تقرير الاستدامة.

هيكل تقرير الاستدامة ومكوناته الأساسية.

أساليب السرد الفعال في التقارير.

استخدام الرسوم البيانية والجداول لتوضيح البيانات.

كتابة الأجزاء الرئيسية: رسالة الرئيس التنفيذي، لمحة عن الشركة، الأداء.

صياغة أهداف الاستدامة ومؤشرات الأداء.

تقديم القصص الملهمة والمبادرات الناجحة.

ضمان الاتساق والوضوح في اللغة والمحتوى.



الوحدة الرابعة: المعايير الدولية والتحقق.

.(GRI (Universal Standards and Topic Standards مراجعة معمقة لمعايير

فهم معايير SASB وأهميتها القطاعية.

تحديات الامتثال للمعايير المتعددة.

دور المراجعة الخارجية والتأكد المستقل.

التحقق من صحة البيانات والموثوقية.

أهمية المسؤولية القانونية لبيانات التقرير.

أفضل الممارسات لضمان المصداقية.

الوحدة الخامسة: استخدام تقارير الاستدامة والتحديات المستقبلية.

كيفية استخدام تقرير الاستدامة في التواصل مع المستثمرين.

دور التقرير في بناء سمعة العلامة التجارية.

استخدام التقارير في صنع القرار الاستراتيجي.

الاتجاهات المستقبلية في تقارير الاستدامة (التقارير المتكاملة، الرقمنة).

التحديات الناشئة: الاحتيال الأخضر، المعايير الموحدة.

دور التكنولوجيا (AI, Blockchain) في تطوير التقارير.

الاستفادة من تقارير الاستدامة لتحقيق ميزة تنافسية.

الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية على مدار خمسة أيام، بمعدل يومي يتراوح بين 4 إلى 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.



سؤال للتأمل:
في ظل تزايد الضغوط التنظيمية وتوقعات المستثمرين بخصوص تقارير الاستدامة، كيف يمكن للمؤسسات تحقيق التوازن

بين الإفصاح الشامل والشفاف من جهة، وتجنب "الاحتيال الأخضر" أو الإفراط في المعلومات غير الجوهرية من جهة أخرى،
لضمان أن تكون هذه التقارير ذات قيمة حقيقية لأصحاب المصلحة؟

ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تتميز هذه الدورة بتركيزها الشامل والعملي على تقارير الاستدامة، حيث تغطي جميع جوانب الإعداد والمعايير الدولية بشكل
متعمق. يقدم BIG BEN Training Center نهجًا فريدًا يجمع بين الفهم النظري لأطر إعداد التقارير مثل GRI وSASB، والتطبيق
العملي من خلال دراسات حالة واقعية وتمارين عملية. على عكس الدورات التي قد تقدم لمحة عامة، تتعمق هذه الدورة في

جودة البيانات، المصداقية، وأهمية الجوانب المادية في التقارير. كما تركز على كيفية استخدام تقارير الاستدامة كأداة
استراتيجية لتعزيز الشفافية، وبناء الثقة مع أصحاب المصلحة، وتحقيق متطلبات السوق. هذا التوازن بين المعرفة النظرية

والمهارات التطبيقية يجعل المشاركين مؤهلين تمامًا لإعداد تقارير استدامة فعالة ومؤثرة.


