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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
في ظل التحديات الأمنية المتزايدة وتعقيداتها، أصبح دور ضباط الأمن الاحترافي لا يقتصر على المراقبة فحسب، بل يمتد

ليشمل مهارات متقدمة في التحليل، التخطيط، والاستجابة الفعالة. هذه الدورة التدريبية الشاملة مصممة خصيصًا لتزويد
ضباط الأمن بالمعارف والمهارات المتقدمة اللازمة لمواجهة التهديدات الأمنية الحديثة، سواء كانت مادية أو إلكترونية.
سنتناول من خلالها أحدث التقنيات في المراقبة، إدارة الأزمات، التحقيق الأمني، وتعزيز الوعي الأمني داخل المؤسسات.

Bruce Schneier Bruce تستمد الدورة محتواها من خبرات أكاديميين بارزين في مجال الأمن وإدارة المخاطر، مثل البروفيسور
Schneier، الذي يُعد مرجعًا في مفاهيم الأمن المادي والرقمي. يقدم BIG BEN Training Center هذه الدورة بهدف تمكين

ضباط الأمن من الارتقاء بمستواهم المهني، وتحسين قدراتهم على اتخاذ القرارات السريعة والمستنيرة، وضمان بيئة آمنة
ومحمية. سيركز التدريب على الجوانب التطبيقية والعملية، مع تقديم سيناريوهات واقعية وتمارين محاكاة، لتطوير المهارات

التحليلية والعملياتية التي تمكنهم من التعامل مع المواقف الأمنية المعقدة بكفاءة واحترافية عالية.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
ضباط الأمن ذوي الخبرة.

مديرو الأمن.

مشرفو الأمن.

المسؤولون عن الحماية التنفيذية.

أفراد الأمن الخاص.

فرق الاستجابة للطوارئ.

الموظفون المعنيون بإدارة المخاطر الأمنية.

القطاعات والصناعات المستهدفة:
القطاعات الحكومية والدفاعية.

المنشآت الحيوية والحساسة.

الشركات الكبرى والمجمعات الصناعية.

قطاع الفنادق والضيافة الفاخرة.

المؤسسات المالية والمصرفية.

مراكز التسوق والأماكن العامة الكبيرة.

الفعاليات الكبرى.



الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارة الأمن.

قسم السلامة والصحة المهنية.

إدارة العمليات.

إدارة الموارد البشرية (للتدريب الأمني).

إدارة المخاطر.

القسم القانوني (للحوادث الأمنية).

الإدارة العليا.

أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

تطبيق استراتيجيات أمنية متقدمة في بيئات مختلفة.

إدارة الأزمات الأمنية والتعامل مع المواقف الحرجة.

تحسين مهارات المراقبة والتحقيق الأمني.

استخدام التقنيات الأمنية الحديثة بفعالية.

تطوير خطط أمنية شاملة ومتكاملة.

تعزيز الوعي الأمني بين الموظفين والجمهور.

التعامل مع التهديدات السيبرانية الأساسية.

إعداد تقارير أمنية دقيقة ومفصلة.

منهجية الدورة التدريبية:
تعتمد هذه الدورة التدريبية على منهجية تفاعلية وتطبيقية مكثفة، تهدف إلى تطوير المهارات المتقدمة في الحماية لدى
ضباط الأمن الاحترافي. تبدأ المنهجية بمحاضرات متعمقة يقدمها خبراء أمنيون ذوو خبرة واسعة، يليها جلسات نقاش

حيوية تتيح تبادل الخبرات والتحديات العملية. تركز الدورة بشكل كبير على دراسات الحالة الواقعية، حيث يقوم المشاركون
بتحليل سيناريوهات أمنية معقدة، وتحديد نقاط الضعف، وتطوير خطط استجابة. تتضمن المنهجية ورش عمل تطبيقية

BIG وتمارين محاكاة عملية لمواقف أمنية حرجة، مثل التعامل مع التهديدات، وإدارة الحشود، والتحقيق في الحوادث. يشجع
BEN Training Center العمل الجماعي والتعاون بين المتدربين لتعزيز التفكير النقدي وقدرات اتخاذ القرار تحت الضغط. يتم

تقديم تغذية راجعة فردية ومستمرة لضمان تحقيق أقصى استفادة من الدورة. تهدف هذه المنهجية إلى تمكين المشاركين
من العودة إلى مؤسساتهم وهم مسلحون بالمعرفة والأدوات والخبرة العملية اللازمة للتعامل مع أي تحدي أمني بكفاءة

عالية واحترافية لا مثيل لها.



خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: المبادئ المتقدمة للأمن والحماية

تطور مفهوم الأمن الشامل.

العلاقة بين الأمن المادي والأمن السيبراني.

تقييم المخاطر الأمنية المتقدم.

تطوير السياسات والإجراءات الأمنية الحديثة.

تحليل التهديدات ونقاط الضعف.

.(ISO 31000 مثل) الأطر والمعايير الدولية للأمن

دور ضابط الأمن في البيئة الحديثة.

الوحدة الثانية: تقنيات المراقبة والتحقيق الأمني المتقدمة

أنظمة المراقبة بالفيديو المتقدمة (CCTV) وتحليل الفيديو الذكي.

تقنيات التحكم في الوصول والتحقق من الهوية.

استخدام الطائرات المسيرة (الدرونز) في المراقبة الأمنية.

أساسيات الأدلة الجنائية الرقمية للحوادث المادية.

مهارات التحقيق الأمني وجمع الأدلة.

إعداد التقارير الأمنية والتوثيق.

التعاون مع جهات إنفاذ القانون.

الوحدة الثالثة: إدارة الأزمات الأمنية والاستجابة للطوارئ

تخطيط وإدارة الأزمات الأمنية.

بروتوكولات الاستجابة للطوارئ (الطبية، الحريق، الكوارث الطبيعية).

إدارة الحشود في المواقف الحرجة.

التواصل الفعال أثناء الأزمات.

تقييم الموقف واتخاذ القرار تحت الضغط.

التخطيط لاستمرارية الأعمال في حالة الطوارئ.

تمارين محاكاة لإدارة الأزمات.



الوحدة الرابعة: الأمن السيبراني لضباط الأمن (المستوى الأساسي)

مقدمة لمفاهيم الأمن السيبراني.

أمن الشبكات وأساسيات اختراقها.

حماية البيانات والمعلومات الحساسة.

التعرف على التهديدات السيبرانية الشائعة (التصيد الاحتيالي، البرمجيات الخبيثة).

.(IoT) أمن الأجهزة المحمولة وإنترنت الأشياء

دور ضابط الأمن في حماية الأنظمة المادية من التهديدات السيبرانية.

التوعية الأمنية الرقمية.

الوحدة الخامسة: القيادة، التواصل، والتطوير المهني لضباط الأمن

مهارات القيادة الفعالة لفرق الأمن.

مهارات التواصل والإقناع في المواقف الأمنية.

أهمية التفكير النقدي وحل المشكلات.

أخلاقيات المهنة والسلوك الاحترافي.

التطوير المهني المستمر في مجال الأمن.

بناء ثقافة أمنية قوية داخل المؤسسة.

التخطيط للمسار الوظيفي لضباط الأمن.

الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية على مدار خمسة أيام، بمعدل يومي يتراوح بين 4 إلى 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:
في ظل التطور السريع للتكنولوجيا وتعقيد التهديدات، كيف يمكن لضباط الأمن الاحترافي أن يظلوا في طليعة التحديات

الأمنية، ليس فقط من خلال اكتساب المهارات، بل من خلال تطوير قدرة على التكيف والتفكير الاستباقي؟



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تتميز هذه الدورة بتركيزها المتقدم والشمولي على إعداد ضباط الأمن الاحترافي، حيث تتجاوز المفاهيم الأساسية لتقدم

المهارات المتقدمة في الحماية. نحن لا نكتفي بتدريس النظريات، بل نقدم برنامجًا عمليًا مكثفًا يركز على التطبيق المباشر
للمهارات من خلال دراسات حالة واقعية وتمارين محاكاة دقيقة، مما يمكّن المشاركين من التعامل مع أصعب

السيناريوهات الأمنية بثقة وكفاءة. يضمن المحتوى الأكاديمي المتقدم، المقدم من BIG BEN Training Center، أن يكون
المشاركون على دراية بأحدث التقنيات وأفضل الممارسات في الأمن المادي والسيبراني. هذه الدورة لا تهدف فقط إلى تزويد
المشاركين بالمعلومات، بل إلى بناء قدراتهم القيادية والتحليلية ليصبحوا قادة أمنيين استباقيين، قادرين على حماية الأصول

البشرية والمادية والرقمية للمؤسسات بفعالية استثنائية.


