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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
تقــدم الــدورة التدريبيــة: إتقــان إدارة العطــاءات والمناقصــات المتقدمــة للفــوز بالمنافســات الحكوميــة والخاصــة رحلــة تدريبيــة
شاملة من الصفر إلى الاحتراف في مجال إدارة المناقصات المعقدة. صُممت لتمكين المشاركين من تطوير استراتيجيات
ــامج بيــن الأســس ــة للفــوز بالعطــاءات الكــبرى عــبر تحليــل متطلبــات الجهــات الحكوميــة والقطــاع الخــاص. يــدمج البرن فعال
الأكاديميــة الرصــينة - مســتنداً إلــى أبحــاث الــبروفيسور جوناثــان ويلســون فــي إدارة العقــود - والتطبيقــات العمليــة مثــل تحليــل
دراســـات الحالـــة مـــن مشـــاريع البنيـــة التحتيـــة العالميـــة. مـــن خلال منهجيـــة BIG BEN Training Center التفاعليـــة، ســـيتمكن

المتدربون من إتقان صياغة العروض التنافسية، وإدارة المخاطر القانونية، ومراقبة تنفيذ العقود بامتياز.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
مدراء المشتريات والتوريد.

مسؤولي العطاءات والمناقصات.

مهندسي المشاريع في القطاع الإنشائي.

المحللين الماليين للعقود.

المدراء القانونيين في الهيئات الحكومية.

مستشاري إدارة المخاطر.

القطاعات والصناعات المستهدفة:
قطاع التشييد والبناء.

صناعة النفط والغاز والطاقة.

القطاع الصحي والمستشفيات.

هيئات النقل والبنية التحتية.

الجهات الحكومية والوزارات.

مؤسسات الخدمات الاستشارية.



الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارة المشتريات المركزية.

قسم العقود والمشاريع.

إدارة الضبط المالي.

وحدة الرقابة الداخلية.

إدارة التخطيط الاستراتيجي.

أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

تحليل شروط المناقصات الحكومية وتقييم المخاطر.

تصميم عروض فنية ومالية تنافسية.

تطبيق معايير الشفافية في تقييم الموردين.

إدارة التفاوض على العقود المعقدة.

استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي لتحليل المنافسة.

مراقبة تنفيذ المشاريع وفق بنود العقد.

منهجية الدورة التدريبية:
تعتمد منهجية BIG BEN Training Center على التكامل بين المحاضرات الأكاديمية والورش التفاعلية، حيث يتم تحليل دراسات
حالة حية مثل مناقصات مشاريع الطاقة المتجددة. تشمل الجلسات تمارين محاكاة لتحليل العطاءات وصياغة المستندات
الفنية، مع تقسيم المشاركين إلى فرق عمل لمنافسة افتراضية على عقد حكومي. يتلقى المتدربون تغذية راجعة فورية من
خبراء المجال، مع تطبيق عملي لآليات تقييم الموردين وفق معايير الجودة الدولية. تختتم كل وحدة بجلسات عصف ذهني لحل

تحديات إدارة المخاطر في العقود طويلة الأمد.



خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: أساسيات إدارة المناقصات المتقدمة:

المفاهيم القانونية للإطار التنظيمي للمناقصات.

أنواع العطاءات: محدودة، عامة، دولية.

.(RFP) تحليل وثائق طلب العروض

معايير أهلية الموردين في القطاعات الحكومية.

دور لجان فتح المظاريف والتقييم.

أخلاقيات التعامل مع المناقصات.

دراسة حالة: تحليل مناقصة مشروع بنية تحتية.

الوحدة الثانية: بناء العروض التنافسية:

تحليل متطلبات الجهة المانحة للعقد.

تصميم الهيكل الفني للعروض المقدمة.

تقنيات تقديم التكاليف التنافسية.

إدارة التوازن بين الجودة والتكلفة.

معايير التوطين في العقود الحكومية.

نماذج ضمان الجودة في التنفيذ.

ورشة عمل: صياغة عرض فني لقطاع الصحة.

الوحدة الثالثة: إدارة المخاطر والتفاوض:

تحديد مخاطر عدم الامتثال للشروط.

آليات التحوط المالي في العقود الطويلة.

استراتيجيات التفاوض على بنود التعاقد.

معالجة النزاعات أثناء التنفيذ.

ضوابط التعديلات التعاقدية.

أدوات الرقابة على تنفيذ المشاريع.

محاكاة: إدارة أزمة تأخير في مشروع إنشائي.



الوحدة الرابعة: التكنولوجيا والابتكار:

منصات المناقصات الإلكترونية الحكومية.

تطبيقات الذكاء الاصطناعي لتحليل المنافسين.

بلوك تشين لتعزيز الشفافية.

تحليل البيانات الضخمة للتنبؤ بالتكاليف.

معايير الأمن السيبراني في العقود.

دراسات مستقبلية: العقود الذكية.

تطبيق عملي: استخدام برامج إدارة المناقصات.

الوحدة الخامسة: التطبيقات المتقدمة:

إدارة مناقصات المشاريع متعددة الجنسيات.

متطلبات العقود في قطاع النفط والغاز.

معايير الاستدامة في المشتريات الحكومية.

آليات مكافحة الاحتيال في المناقصات.

تقييم أداء الموردين بعد التنفيذ.

.(KPIs) تطوير مؤشرات قياس الأداء

مشروع جماعي: تصميم خطة عطاء لمشروع طاقة.

الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتــد هــذه الــدورة التدريبيــة علــى مــدار خمســة أيــام، بمعــدل يــومي يتــراوح بيــن 4 إلــى 5 ساعــات، تشمــل فتــرات راحــة وأنشطــة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:

كيف يمكن تطبيق مبادئ اقتصاديات السلوك السلوكي في تصميم آليات تقييم العطاءات لتعزيز الكفاءة المجتمعية؟



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تميــز BIG BEN Training Center هــذه الــدورة بــالتركيز علــى الجــوانب التطبيقيــة غيــر التقليديــة، مثــل تحليــل ســلوك المنافســين
باســتخدام النمذجــة التنبؤيــة، ودراســة تــأثير العوامــل الجيوسياســية علــى المناقصــات الدوليــة. تُقــدم أمثلــة عمليــة مــن أزمــات
حقيقية كفشل عطاءات مشاريع الطاقة، مع حلول مبتكرة لتفاديها. يعتمد المحتوى على أبحاث حديثة في إدارة سلسلة
التوريد المعقدة، مع تطبيقات في قطاعات حيوية كالدفاع والصحة، مما يوفر رؤىً استباقية غير متوفرة في البرامج التقليدية.


