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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
يقدم BIG BEN Training Center هذه الدورة التدريبية المتخصصة التي تهدف إلى تزويد المهنيين بأساسيات إدارة المشاريع
باستخدام الأدوات السحابية الحديثة. في ظل التحول الرقمي المتسارع، أصبحت الأدوات السحابية ضرورية لفرق العمل، حيث
تتيح لهم التعاون بفعالية، ومتابعة التقدم، واتخاذ القرارات في الوقت المناسب، بغض النظر عن موقعهم. تغطي هذه
الــدورة كافــة جــوانب اســتخدام الأدوات الســحابية فــي إدارة المشــاريع، بــدءًا مــن التخطيــط ووصــولاً إلــى المراقبــة والتحكــم، مــع
،Trelloو Asana التركيز على أفضل الممارسات التي تضمن المرونة والكفاءة. سيتعلم المشاركون كيفية استخدام أدوات مثل
وغيرهـا مـن الأدوات الشائعـة، لإنشـاء المشـاريع، وإدارة المهـام، ومشاركـة المسـتندات. تسـتند الـدورة إلـى أطـر عمـل عالميـة
وتستلهم أفكاراً من كُتاب مرموقين مثل جيمس براون (James Brown)، الذي يُعتبر مرجعًا في هذا المجال، ومن أبرز أعماله
"Cloud Computing for Project Management". تهــدف هــذه الــدورة إلــى إعــداد قــادة قــادرين علــى الاســتفادة مــن التكنولوجيــا

السحابية لتحقيق أهداف مشاريعهم.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
مدراء المشاريع.

أعضاء فرق المشاريع.

مدراء الأقسام.

رواد الأعمال.

مدراء تكنولوجيا المعلومات.

القطاعات والصناعات المستهدفة:
قطاع التكنولوجيا والبرمجيات.

قطاع الخدمات.

قطاع الاتصالات.

القطاع الحكومي.

الجهات الحكومية وما في حكمها.



الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارة المشاريع.

إدارة العمليات.

تكنولوجيا المعلومات.

المبيعات.

التسويق.

أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

فهم دور الأدوات السحابية في إدارة المشاريع.

استخدام أدوات سحابية شائعة لتخطيط المشاريع.

إدارة المهام وتتبع التقدم بفعالية.

تحسين التعاون والتواصل بين فرق العمل.

إدارة المخاطر والتحديات.

قياس أداء المشاريع.

منهجية الدورة التدريبية:
تعتمد منهجية هذه الدورة على نهج عملي وتطبيقي يركز على الممارسة. يتبنى BIG BEN Training Center أسلوبًا يجمع بين
المحــاضرات المبــاشرة وورش العمــل التفاعليــة، حيــث يتــم وضــع المشــاركين فــي ســيناريوهات عمليــة لاســتخدام الأدوات
الســحابية. ســيقوم المشــاركون بإنشــاء مشــاريعهم الخاصــة داخــل الأدوات، وتحديــد المهــام، وتوزيعهــا علــى أعضــاء الفريــق،
ومراقبــة التقــدم. ســيقوم المــدربون، وهــم خــبراء فــي إدارة المشــاريع والأدوات الســحابية، بتقــديم إرشــادات عمليــة حــول كيفيــة
تحقيق أقصى استفادة من هذه الأدوات. تهدف هذه المنهجية إلى تزويد المشاركين بالخبرة اللازمة لتحقيق المرونة والكفاءة.



خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: أساسيات إدارة المشاريع والأدوات السحابية

مفهوم إدارة المشاريع.

فوائد الأدوات السحابية.

الفرق بين الأدوات السحابية والتقليدية.

.(Asana, Trello) التعريف ببعض الأدوات الشائعة

أهمية التعاون في المشاريع.

اختيار الأداة المناسبة.

التحول الرقمي.

الوحدة الثانية: التخطيط وبدء المشاريع باستخدام الأدوات السحابية

إنشاء مشروع جديد.

تحديد الأهداف والنطاق.

.(WBS) إعداد هيكل تجزئة العمل

إدارة المهام.

إعداد الجداول الزمنية.

تحديد الموارد.

توزيع المهام على الفريق.

الوحدة الثالثة: التعاون وإدارة الموارد

مشاركة المستندات.

التواصل داخل الفريق.

إدارة الموارد.

مراقبة التكاليف.

التعامل مع التغييرات.

إدارة أصحاب المصلحة.

بناء ثقافة تعاونية.



الوحدة الرابعة: مراقبة أداء المشاريع

تتبع تقدم المهام.

لوحات المراقبة.

التقارير.

قياس الأداء.

تحديد المشاكل.

تحليل البيانات.

التحسين المستمر.

الوحدة الخامسة: إغلاق المشروع والدروس المستفادة

عملية إغلاق المشروع.

تسليم المخرجات.

أرشفة وثائق المشروع.

إعداد تقرير الإغلاق.

الدروس المستفادة.

تقييم الأداء.

بناء قاعدة بيانات للمشاريع.

الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتــد هــذه الــدورة التدريبيــة علــى مــدار خمســة أيــام، بمعــدل يــومي يتــراوح بيــن 4 إلــى 5 ساعــات، تشمــل فتــرات راحــة وأنشطــة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:

في عصر يزداد فيه الاعتماد على العمل عن بعد، كيف يمكن لمديري المشاريع استخدام الأدوات السحابية لتعزيز الشعور
بالانتماء والمسؤولية بين أعضاء الفريق، وضمان تحقيق الأهداف المشتركة؟



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تتميز هذه الدورة بتركيزها العميق على استخدام الأدوات السحابية في إدارة المشاريع، مما يجعلها مختلفة عن الدورات التي
تركز على المفاهيم النظرية فقط. نحن نؤمن في BIG BEN Training Center بأن الأدوات التكنولوجية الحديثة هي مفتاح النجاح
في عالم الأعمال المعاصر، ولهذا السبب تم تصميم هذه الدورة لتزويد المشاركين بالمهارات العملية اللازمة لاستخدام
الأدوات السحابية بفعالية. يجمع فريق التدريب بين الخبرة الأكاديمية والمهنية، مما يضمن أن المحتوى ليس فقط نظريًا، بل
ــا للتطــبيق مبــاشرة. تركــز الــدورة علــى ورش العمــل التفاعليــة ودراســات الحالــة الواقعيــة، ممــا يمنــح المشــاركين فرصــة قابلً
لاكتساب الخبرة العملية وتطوير استراتيجيات فعالة. هذا النهج العملي هو ما يميز الدورة ويجعلها استثمارًا حقيقيًا في

تطوير قادة قادرين على تحقيق النجاح في مشاريعهم.


