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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
يقدم BIG BEN Training Center هذه الدورة التدريبية المتخصصة التي تهدف إلى تزويد المهنيين بأساسيات منهجية إدارة
المشاريع PRINCE2، وهي إحدى أكثر منهجيات إدارة المشاريع شهرة واستخدامًا على مستوى العالم. تم تصميم هذه الدورة
لمساعــدة المشــاركين علــى فهــم المبــادئ الســبعة والموضوعــات الســبعة والعمليــات الســبعة التــي تشكــل جــوهر منهجيــة
PRINCE2. تغطي هذه الدورة كافة الجوانب النظرية والعملية للمنهجية، وتهيئ المشاركين للاختبارات الاحترافية. سيتعلم
المشاركون كيفية تطبيق هذه المنهجية في بيئة عمل المشاريع، وربطها بالأهداف الاستراتيجية للمؤسسة. تستند الدورة
إلى أطر عمل عالمية وتستلهم أفكاراً من كُتاب مرموقين مثل فرانك تومبسون (Frank Thompson)، الذي يُعتبر مرجعًا في
هــذا المجــال، ومــن أبــرز أعمــاله "Passing the PRINCE2 Exams". تهــدف هــذه الــدورة إلــى إعــداد قــادة مشــاريع قــادرين علــى إدارة

المشاريع بأسلوب منظم وفعال.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
مدراء المشاريع.

أعضاء الفرق في بيئة المشاريع.

المهنيون الطموحون في مجال إدارة المشاريع.

مدراء البرامج.

.(PMO) المسؤولون عن مكاتب إدارة المشاريع

القطاعات والصناعات المستهدفة:
قطاع تكنولوجيا المعلومات.

القطاع الحكومي.

قطاع البناء والتشييد.

القطاع المالي.

الهيئات الحكومية وما في حكمها.

الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارة المشاريع.

إدارة العمليات.

التخطيط الاستراتيجي.

إدارة الجودة.

تكنولوجيا المعلومات.



أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

.PRINCE2 فهم المبادئ الأساسية لمنهجية

تطبيق الموضوعات السبعة والعمليات السبعة للمنهجية.

تحديد أدوار ومسؤوليات المشاركين في المشروع.

تخطيط المشاريع والتحكم فيها بأسلوب منهجي.

إدارة المخاطر والجودة.

الاستعداد لاختبارات PRINCE2 الاحترافية.

منهجية الدورة التدريبية:
تعتمد منهجية هذه الدورة على نهج يجمع بين النظرية والتطبيق العملي. يتبنى BIG BEN Training Center أسلوبًا يجمع بين
المحاضرات المباشرة وورش العمل، حيث يتم وضع المشاركين في سيناريوهات عملية لتطبيق مبادئ PRINCE2. سيتمكن
المشــاركون مــن تحليــل دراســات حالــة واقعيــة، ومناقشــة كيفيــة تطــبيق منهجيــة PRINCE2 لحــل المشكلات وإدارة المشــاريع
بفعالية. سيقوم المدربون، وهم خبراء في منهجية PRINCE2، بتقديم إرشادات عملية حول كيفية التعامل مع التحديات التي
يواجههــا مــديرو المشــاريع. تهــدف هــذه المنهجيــة إلــى تزويــد المشــاركين بالثقــة والخــبرة اللازمــة لتطــبيق المنهجيــة فــي بيئــة

عملهم.

خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

PRINCE2 الوحدة الأولى: مقدمة إلى منهجية

ما هي PRINCE2؟.

مبادئ PRINCE2 السبعة.

.PRINCE2 الفوائد من استخدام

هيكل المنهجية.

.PRINCE2 العمل في بيئة

علاقة PRINCE2 بمنهجيات أخرى.

تحديد أهداف المشروع.



PRINCE2 الوحدة الثانية: الموضوعات السبعة لمنهجية

.(Business Case) موضوع الأعمال

.(Organization) موضوع التنظيم

.(Quality) موضوع الجودة

.(Plans) موضوع الخطط

.(Risk) موضوع المخاطر

.(Change) موضوع التغيير

.(Progress) موضوع التقدم

الوحدة الثالثة: عمليات ما قبل بدء المشروع وتخطيطه

عملية بدء المشروع.

توجيه المشروع.

بدء المشروع.

التحكم في المرحلة.

إدارة تسليم المنتج.

إغلاق المشروع.

التخطيط للمشروع.

الوحدة الرابعة: إدارة المراحل والتحكم في المشروع

عملية التحكم في المرحلة.

إدارة تسليم المنتج.

عملية إغلاق المشروع.

إعداد تقارير التقدم.

التواصل مع أصحاب المصلحة.

مراقبة الأداء.

الاستجابة للتحديات.



الوحدة الخامسة: تطبيقات عملية ومراجعة للمنهجية

.PRINCE2 دراسات حالة عملية لتطبيق

تطبيق المبادئ في سيناريوهات مختلفة.

كيفية إعداد وثائق المشروع الرئيسية.

مراجعة شاملة للمنهجية.

أسئلة وأجوبة.

نصائح لاجتياز الاختبارات.

التحسين المستمر.

الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتــد هــذه الــدورة التدريبيــة علــى مــدار خمســة أيــام، بمعــدل يــومي يتــراوح بيــن 4 إلــى 5 ساعــات، تشمــل فتــرات راحــة وأنشطــة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:

كيف يمكن لمدير مشروع أن يوازن بين الالتزام الصارم بمبادئ منهجية PRINCE2 وضرورة المرونة والتكيف مع التغييرات غير
المتوقعة في بيئة العمل الديناميكية؟

ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تتميز هذه الدورة بتركيزها العميق على منهجية PRINCE2، مما يجعلها مختلفة عن الدورات العامة في إدارة المشاريع. نحن
نؤمن في BIG BEN Training Center بأن تطبيق منهجية منظمة هو مفتاح النجاح، ولهذا السبب تم تصميم هذه الدورة لتزويد
المشاركين بالأساسيات اللازمة لفهم المنهجية وتطبيقها. يجمع فريق التدريب بين الخبرة الأكاديمية والمهنية، مما يضمن
أن المحتوى ليس فقط غنيًا بالمعلومات، بل قابلًا للتطبيق مباشرة. تركز الدورة على ورش العمل التفاعلية ودراسات الحالة،
ممــا يمنــح المشــاركين فرصــة لاكتســاب الخــبرة العمليــة وتطــوير اســتراتيجيات فعالــة. هــذا النهــج العملــي هــو مــا يميــز الــدورة

ويجعلها استثمارًا حقيقيًا في تطوير قادة مشاريع قادرين على تحقيق التميز.


