paadl) dosdio Ologlpwl - pradl 6sLd :duyyaUl 6591
suwiall cls il

2026 ju10uuu5 11 - 07
G H

5800 € (aolgJl yosSuul)
Ref: #PLA7037_302385

www.bigben-training.com




:dole dood / duwyadl 0yg9aJl doado

Sluwjlon I oagil iyl ehUl ausi guslao Jugai) ol IWs xoi dununiio 6)95 BIG BEN Training Center 0.4)
JwB gy Gallell g,o_.g_)lﬁ_‘lJI Jlocl ¢l 0 Loy uuwgoll el ylsl o oyl ol Ul 6ygJl 03 adiud .dulac
aleld ) ebl Olpubgo auauni drars gyl aleiuw .gjlgiall el dsUny pgini o Robert S. Kaplan

G0 Uil Al Jglo Lle 6j9aJ1 j55 .0yl pall 3131 ol Gl Julsig .duouiliwll s§ul go wiaell doclgog
Jladiw ! Jle sitedl gulis duars aolipl jui .duodlellg ddoall Gleluadl (o dredlg LU duwls go degiio Glelnd
sl g0 gupiedl Jgog j8xodl Gausy el gl Juailg OKR dunaio Jio Olgl plxdiwb duiuaiill Olgaall uxag
6elas jjoi Lo dylayl psodl Wbyl pghnig allwl ehil uslyo (o aaillaw Gisd sgino pe "wlpbUl Ul
‘sl dugh ool Guexi (o Sluuuwgoll

:J duw Uo duyadl 6593J1 0o / ddsaiuwiall SUaS

-l bubhAUl gpuao @

Ay il 5)lgadl pluudi clwg) o
wgoll el glino o
Wlloellg eyyliuoll gpao @
duogiadl wluedl bbb e

- goll jroillg 65921 gudlyo e
o

-Gouiddl pgiaill g0 claci

:dosaiuwodl Ilelunldlg Ulelbdll

oponllg Jol glnsll e

.duorx]lg duuga !l Ulelunll o

O lariundlg dsundl dleJl o
.duoudAdd! aluaellg 0952J1 glindll o
Wleolallg dwodell Gluuwudall e
Awibilg AL Wl QB il e
Aduny gl e Gladdioll e

www.bigben-training.com




:d.0 2o iluuod | duuw goJ! o luud il
il bun sl ogls] e
hrbgll palnillg & il ylgall Godils o
L,LLLLUQ.Q.“J.LD.L“Q 0yg2Jl dudlyo e
alyodil SUlaollg eyliall ojb]
anwballg dylal o
Oleually gl e
gl Juwtbus &)l e

:du a1 0y9aJl Wlsrol
AW alyland! il 36 wyxiod! Jgduw buw il 659301 0o dlai
L Auoaillg gulel dlls KPIs duudy elsl cildugo ououn] e
‘6l doclgal BSC ojlgiall chll dslny dunmio Gukni o
Aylylad Slgst phaiwl Waaiually Jleall chil (y Slgall Julo e

ol il Ol odl euid dyll asas albg) g e
Aygaiill @yylirol) jladiw ! Jle dilell quls

ouuwgoll eb Ul odi (0 ESG jyleo aod o
Alojll Jus dndiliuwdl blaadl ddled oudi

:dayjaJl 0ygatl dooio

G119 Lo ggatad! i ddaell Olawailg duousBIl Glpsbuoll Ju goss ddeld) insio Jle 6j9al roiei
duounso el alpdigo aouni go . eliwallg ruall gladll Jio degiio Glelas (o db alwls Julad dclos Joc
Six Jio wlnaio Gudnig ducl gl e aluwwgoll Lo ebDl ausi b daslgal sBlo gyl Gludadl Jouds
ol 6800 Jglo le juspill o gudylduadl eyjlino e dyygo desly dyiei ggyaall pady . Glloell gruai Sigma
bl auds Olegylisw dsiai Lo Lelibuoul el padiug cllooll Wdy Gl Juaig gl Juwilw dles

G Olpuadl JsWi Jéud daels wuyjad diw BIG BEN Training Center ¢poudy byl xall 5131 Gljlaw jief Lo . 0ganl
&dox0iuwall Glelndll

www.bigben-training.com




H(duyadl 6591 yjgloo) uyal sginall dayys

AL LW I el pudi Oluolwi :Jg il 6aogd
Ayl oyglnig Lakiliwl chDl auslao o
.ol aubilg el guls gu Grall o
gl 4941 go Whell doclgo drool o
dusy Bl sl dudl Juad culgoi e
KPIs dws gl eIl Ol pdgo JWisl juleo e
el Juadl pladiwl dusiil Glgoadll sssi e

Al Gl o chil audi OlBlas] :Ab duwlyy ©

doadioll audUl Slomio :dull 6ao9)
bglnay 8gins BSC jlgiall chill ddlny orauni e
.daila) doalAill 20 OKR duxaio Jolss e
ol il Ol jladiwyl Lle sitedl Julai e
Jladl glndll 6 ESG juleo Guinj e
Lodlell Logiall elb Ul audi piloj o
-eyluall §)lb 4] dogl el :Joc dullyg ©
wellho Ul eI ST plasiwl ebll bty Juloi o

dyguatl Slelndll 6 clrl Olpugo :@UWI 6209
ducuodl dyle gl 65y 10 cloi Clpuibgo e
ayeluadl aygill Juw b 6clas puudi o
ool Oluuwdall o dolaiuadl chil Glpuigo o

sl cilaell Loy quld) KPIs aroun o

Aoy Yl e Gladdioll (6 bl yuls Ghan] e
uouAddl Gliued) eli <l pigo pglni :Joc duujg e
[ )

www.bigben-training.com




O Uanig dadoc Olbuhni :deslyl 0aogll
Soj Ul U5 (gl Ul bl 3yl o
o6l Oldoce (o Ol 6595 Jloud e
-5904 £gjuuo chsl audd 6o (ol @
Ol load! Judol dugiw gy chi doslyo e
Aile B GO clall apdi b duwlps o

Joiuuod |l guuaidlg Jo Bl :duwo Bl 03o9JI
ULl b AUl 2o au6il dadAii pos e
.Six Sigma dxxaio phailwl Sldoell juuni e
ol ebIl guund boas pyghnj e
oAl eIl Gle cyail J50 guld e

el 6)lb U dled clsi pylai slacl

.Jolio audi olAj auioun] :Joc duyg o
duadle)l Ulhalwaoldl §og chil Uljugo Cysrnj e

:06J800J | dlw Ul
965921 6 Juouuil Jub Judylisal dojull &llhnioll gi Suodoll Lo Lo

8o g 23295 U

Sduy a1 65901 Slelud ooyl srell go Log «duogul dudadl 850 §peiud a5

dnuduilg doly lio Joudd wlelw 5 JI 4 qw 29l (o Jaeos oUf duwas jlao Gl duyaill 6jgaJl 03e ioj
KPIs causi ol Sausy gl ué alelngll (o chll lpbao Gund caxs aujad delw 25-20 JI 600l Jloo] Juow dulelos
.uailadl eo Juolgillg elodoul il qulis)

www.bigben-training.com




:Jo il J1guw

Séuoye ol Gluuwgall Lo JBbUlg glull Wes quuds i daulail dodl ebDl Olpbgol Jho Jo

TOlygl go oyt e 0y9:J1 050 juoy sMJI Lo

dad Lol duloe)l léudnilg diuuo P duous 81 dudaill Ju lanos e 6j9aJ1 03 BIG BEN Training Center juoj
Ju=i @0 .dungiadl Ulelndll L6 gjlgiodl el @8Uny Guinj drais 6 doadio sg 0285 .duolleg dulno 6L
Cyani go g Jio slgy Jloceh Lle xaied . elaisdl alell ol gl Slojdl Jus chil ousi Jio 63436 Gy
AW Oleluadl (o dliol 89l jui bl Judas O Lelibuol eBiJl Gliéig ESG juleo Jouid sginall
dununzo 0825 Gbg) awouni Jio ddelail gyl e sl . gusybiadl Gl ey loo duy il e Gladaiollg
G JoBil e duedlgll Olduuall o JI bl juo I (o dojeall JWiil (ousy weuylduall audi 65w yujgg
oo dall jrod! j05 6y 46 )i duyd Glay dubulnill dgpallg dioys 8l Lol

www.bigben-training.com




