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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
،(GDPR) هذه الدورة التدريبية المتخصصة والشاملة في قانون حماية البيانات والخصوصية BIG BEN Training Center يقدم
مع التركيز على التزام الشركات بهذه اللوائح الحيوية. في عصر التحول الرقمي، أصبحت حماية البيانات الشخصية أمرًا بالغ
(GDPR) الأهمية، حيث تتعامل الشركات يوميًا مع كميات هائلة من المعلومات الحساسة. تُعد اللائحة العامة لحماية البيانات
إطارًا قانونيًا صارمًا يفرض التزامات كبيرة على الشركات العاملة في الاتحاد الأوروبي أو التي تتعامل مع بيانات مواطني الاتحاد
الأوروبي، ويترتب على عدم الامتثال لها غرامات باهظة تصل إلى ملايين اليورو. تغطي الدورة كافة جوانب GDPR، بدءًا من
المبادئ الأساسية لحماية البيانات وحقوق أصحاب البيانات، مرورًا بالتزامات معالجي البيانات ومراقبيهم، وصولاً إلى آليات
الامتثــال، وإدارة اختراقــات البيانــات، ودور موظــف حمايــة البيانــات (DPO). نســعى مــن خلال هــذه الــدورة إلــى تزويــد المشــاركين
بالمعرفة اللازمة والمهارات العملية لضمان امتثال شركاتهم للوائح GDPR، مما يقلل من المخاطر القانونية والمالية، ويعزز
الثقة مع العملاء والشركاء. تعتمد الدورة على أحدث التفسيرات القضائية وأفضل الممارسات المتبعة في مجال حماية
البيانات، مع التركيز على الجوانب العملية والتطبيقية. تُعد هذه الدورة ضرورية لأي محترف مسؤول عن التعامل مع البيانات
الشخصية أو الإشراف عليها. يبرز الأكاديمي البروفيسور دانيال ج. سولوف (Professor Daniel J. Solove)، المعروف بأعماله
GDPR الرائدة في قانون الخصوصية، في مناقشات قانون حماية البيانات، وتقدم هذه الدورة رؤى قيمة تعمق الفهم لمفاهيم

وتطبيقاتها.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
(DPO) مسؤولو حماية البيانات

مديرو الامتثال والمخاطر

المستشارون القانونيون في الشركات

مديرو تقنية المعلومات وأمن المعلومات

مديرو الموارد البشرية

مديرو التسويق والمبيعات

رواد الأعمال وأصحاب الشركات الناشئة

أي موظف يتعامل مع بيانات شخصية حساسة



القطاعات والصناعات المستهدفة:
قطاع الخدمات المالية والمصرفية

قطاع التكنولوجيا والاتصالات

قطاع الرعاية الصحية والأدوية

قطاع التجارة الإلكترونية والبيع بالتجزئة

القطاع الحكومي والجهات التنظيمية

قطاع التعليم والبحث العلمي

قطاع التأمين

الهيئات الحكومية وما في حكمها، مثل وزارات العدل وهيئات تنظيم البيانات

الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارة الشؤون القانونية

إدارة الامتثال

إدارة تقنية المعلومات

إدارة أمن المعلومات

إدارة الموارد البشرية

إدارة التسويق

إدارة المخاطر



أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

(GDPR) فهم عميق للمبادئ الأساسية للائحة العامة لحماية البيانات

تحديد حقوق أصحاب البيانات وكيفية الاستجابة لها

معرفة التزامات مراقبي البيانات ومعالجيها

القدرة على تقييم المخاطر المتعلقة بمعالجة البيانات

GDPR فهم آليات الامتثال لمتطلبات

التعامل مع اختراقات البيانات والإبلاغ عنها

(DPO) معرفة دور ومسؤوليات موظف حماية البيانات

صياغة سياسات وإجراءات حماية البيانات

(DPIA) إجراء تقييمات أثر حماية البيانات

التمييز بين البيانات الشخصية والبيانات الحساسة

القدرة على تطبيق مبادئ الخصوصية حسب التصميم والافتراض

فهم المتطلبات الخاصة بنقل البيانات خارج الاتحاد الأوروبي

التعامل مع طلبات الوصول إلى البيانات وتصحيحها ومحوها

GDPR معرفة العقوبات المترتبة على عدم الامتثال لـ

تطوير خطة استجابة لاختراق البيانات

القدرة على تدريب الموظفين على أفضل ممارسات حماية البيانات

بناء ثقافة مؤسسية تركز على الخصوصية

(ROPA) التعامل مع متطلبات السجلات

فهم دور السلطات الإشرافية

تطبيق مبادئ المساءلة والشفافية

تحديد الأساس القانوني لمعالجة البيانات

معرفة كيفية إدارة الموافقة على معالجة البيانات

التعامل مع البيانات في سياقات البحث والتطوير

تطبيق أفضل الممارسات الأمنية لحماية البيانات



منهجية الدورة التدريبية:
تعتمد منهجية BIG BEN Training Center في هذه الدورة التدريبية على مقاربة شاملة ومتكاملة تجمع بين النظرية والتطبيق
لضمــان أقصــى اســتفادة للمشــاركين فــي قــانون حمايــة البيانــات والخصوصــية (GDPR). تبــدأ كــل وحــدة بمقدمــة نظريــة تشــرح
المفاهيم والمبادئ الأساسية للائحة العامة لحماية البيانات، يليها تحليل مفصل للنصوص القانونية والمواد التوجيهية ذات
الصــلة. نــولي اهتمامًــا خاصًــا لــدراسات الحالــة الواقعيــة، حيــث يتــم تقــديم ســيناريوهات حقيقيــة مــن بيئــة الأعمــال لمناقشتهــا
وتحليلها جماعيًا، مما يتيح للمشاركين تطبيق المعرفة المكتسبة في سياقات عملية محددة تتعلق بالامتثال التجاري. يتم
تشجيــع العمــل الجمــاعي مــن خلال أنشطــة تفاعليــة وورش عمــل مصــغرة، حيــث يتعــاون المشــاركون فــي حــل المشكلات
المتعلقة بحماية البيانات وتقديم الحلول القانونية. يتم توفير جلسات تفاعلية مكثفة تتيح طرح الأسئلة والنقاش المفتوح مع
المــدربين الخــبراء، ممــا يعــزز الفهــم العميــق للمفــاهيم المعقــدة. كمــا يتــم تقــديم تغذيــة راجعــة بنــاءة ومســتمرة علــى أداء
المشاركين، سواء كان ذلك من خلال التقييمات الفردية أو المناقشات الجماعية. يتم استخدام أساليب تدريس حديثة ومحفزة
تضمن تفاعل المشاركين واندماجهم الكامل في العملية التعليمية. تركز المنهجية على تطوير المهارات التحليلية والتطبيقية،

وتأهيل المشاركين لضمان امتثال شركاتهم لمتطلبات GDPR بفعالية واقتدار، مما يقلل من المخاطر ويحمي البيانات.

خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

.GDPR الوحدة الأولى: مقدمة في حماية البيانات ومبادئ

مفهوم حماية البيانات وأهميتها

(GDPR) نظرة عامة على اللائحة العامة لحماية البيانات

نطاق تطبيق GDPR: إقليميًا وموضوعيًا

المبادئ الأساسية لمعالجة البيانات الشخصية

تعريفات رئيسية: البيانات الشخصية، المعالجة، المراقب، المعالج

الأسس القانونية للمعالجة

حقوق أصحاب البيانات

الوحدة الثانية: حقوق أصحاب البيانات وآليات ممارستها.

الحق في الوصول إلى البيانات

الحق في التصحيح والمحو

الحق في تقييد المعالجة

الحق في نقل البيانات

الحق في الاعتراض

الحق في عدم الخضوع لقرار آلي

كيفية الاستجابة لطلبات أصحاب البيانات



الوحدة الثالثة: التزامات المراقبين والمعالجين.

مسؤوليات المراقب والمعالج

الخصوصية حسب التصميم والافتراض

(ROPA) سجلات أنشطة المعالجة

الأمن السيبراني وحماية البيانات

(DPIA) تقييم أثر حماية البيانات

الإبلاغ عن اختراقات البيانات

العلاقات التعاقدية بين المراقب والمعالج

.(DPO) الوحدة الرابعة: نقل البيانات الدولية ودور موظف حماية البيانات

نقل البيانات الشخصية خارج الاتحاد الأوروبي

آليات النقل القانونية: البنود التعاقدية النموذجية، القواعد المؤسسية الملزمة

(DPO) دور موظف حماية البيانات

تعيين DPO ومؤهلاته ومسؤولياته

DPO استقلالية

العلاقة بين DPO والإدارة

التواصل مع السلطات الإشرافية

الوحدة الخامسة: الامتثال لـ GDPR والتحديات.

GDPR كيفية بناء برنامج امتثال لـ

التدريب والتوعية بالامتثال

مراقبة الامتثال والتدقيق

العقوبات والغرامات في حال عدم الامتثال

GDPR دراسات حالة عملية عن انتهاكات

التحديات المستقبلية لحماية البيانات

أفضل الممارسات للامتثال المستمر



الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتــد هــذه الــدورة التدريبيــة علــى مــدار خمســة أيــام، بمعــدل يــومي يتــراوح بيــن 4 إلــى 5 ساعــات، تشمــل فتــرات راحــة وأنشطــة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:

في ظل التطور السريع للتقنيات الحديثة مثل الذكاء الاصطناعي، كيف يمكن لـ GDPR أن تحافظ على فعاليتها في حماية
حقوق الأفراد مع السماح بالابتكار والنمو الاقتصادي؟

ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تتميز هذه الدورة التدريبية بتقديمها فهمًا شاملاً وعميقًا لقانون حماية البيانات والخصوصية (GDPR)، مع تركيز خاص على
الجــوانب العمليــة لضمــان التــزام الشركــات. نركــز علــى تمكيــن المشــاركين مــن تطــبيق متطلبــات GDPR بشكــل فعــال داخــل
مؤسساتهم، وذلك من خلال تحليل دراسات الحالة الواقعية والأمثلة العملية التي تعكس تحديات الامتثال اليومية. بدلاً من
الاقتصار على الجوانب النظرية، توفر الدورة رؤى تطبيقية قيمة حول كيفية بناء برامج امتثال فعالة، وإدارة اختراقات البيانات،
والتعامــل مــع حقــوق أصــحاب البيانــات. يتميــز المحتــوى الأكــاديمي بالدقــة والحداثــة، ممــا يضمــن تزويــد المتــدربين بأحــدث
المعلومات والتفسيرات القانونية. تسعى الدورة إلى بناء ثقافة مؤسسية تركز على الخصوصية والامتثال، مما يقلل من

المخاطر القانونية والمالية ويعزز الثقة مع العملاء.


