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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
تقدم الدورة التدريبية: التحول إلى قائد رشيق محترف في إدارة الفرق الحديثة والتكيف مع التغيرات السريعة رؤية متكاملة
لأسس القيادة الفعالة في البيئات الديناميكية. يقدم BIG BEN Training Center منهجاً عملياً يجمع بين النظريات الحديثة في
إدارة الفرق الرشيقة والتطبيقات الواقعية. تركز الدورة على تمكين المشاركين من تبني منهجيات مثل سكروم وكانبان لتعزيز
المرونــة المؤسســية وقيــادة الابتكــار. ســتتعلم خلالهــا تصــميم خطــط ســبرينت فعالــة وإدارة المــوارد البشريــة بذكــاء لتحقيــق

الأهداف الاستراتيجية. الدورة مصممة لمواجهة تحديات العمل عن بعد وبناء ثقافة تعاونية مستدامة.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
مديرو المشاريع والمبرمجون.

قادة الفرق في القطاعات التقنية.

المشرفون على إدارة المنتجات.

رواد الأعمال وأصحاب الشركات الناشئة.

المستشارون الإداريون.

مسؤولي التطوير المؤسسي.

القطاعات والصناعات المستهدفة:
شركات البرمجة وتطوير البرمجيات.

الشركات التقنية ومراكز الابتكار.

المؤسسات المالية والبنوك.

الشركات الناشئة ومسرعات الأعمال.

الهيئات الحكومية والوزارات.

مقدمي الخدمات الاستشارية.

الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارة المشاريع وتكنولوجيا المعلومات.

فرق التطوير والبحث والابتكار.

إدارة الموارد البشرية والتطوير.

التخطيط الاستراتيجي والجودة.

فرق التسويق الرقمي والمبيعات.

أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

تطبيق منهجيات أجايل وسكروم في توزيع المهام.



قيادة فرق العمل عن بعد باستخدام أدوات التواصل الفعال.

تصميم خطط سبرينت لتحسين إدارة المشاريع.

تحفيز الابتكار وبناء ثقافة المرونة المؤسسية.

إدارة الصراعات وتعزيز التعاون بين التخصصات.

قياس مؤشرات أداء الفرق باستخدام أدوات كانبان.

منهجية الدورة التدريبية:
BIG BEN Training تعتمد الدورة على نموذج تعليمي تفاعلي يجمع بين المحاضرات النظرية ودراسات الحالة العملية. يقدم
Center جلسات محاكاة لسيناريوهات إدارة الفرق الرشيقة في بيئات متغيرة. يشمل البرنامج تمارين جماعية لتصميم خطط
ســبرينت وتطــبيق أدوات ســكروم. يتــم تنظيــم ورش عمــل لتحليــل مشكلات حقيقيــة وإيجــاد حلــول مبتكــرة. يتلقــى المشــاركون

تغذية راجعة فورية من مدربين متخصصين في القيادة الحديثة. تختتم كل وحدة بتقييم عملي لضمان تحقيق الأهداف.

خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: أسس القيادة الرشيقة ومفاهيمها الجوهرية

مقدمة عن منهجيات أجايل وسكروم.

الفرق بين القيادة التقليدية والقيادة الرشيقة.

تحليل تحديات البيئات التنظيمية الحديثة.

دور القائد في بناء ثقافة التعاون.

مبادئ إدارة التغير السريع.

دراسة حالة لتحول قيادي ناجح.

تقييم ذاتي للمهارات القيادية.

الوحدة الثانية: أدوات عملية لقيادة الفرق المرنة

تطبيق تقنيات تخطيط السبرينت.

استخدام لوحات كانبان لتحسين سير العمل.

إدارة الموارد البشرية في المشاريع المرنة.

أدوات التواصل الفعال للفرق عن بعد.

تصميم مؤشرات قياس الأداء الرئيسية.

ورشة عمل: محاكاة توزيع المهام.

تحليل عقبات تنفيذ المشاريع.

الوحدة الثالثة: حل المشكلات وتعزيز الابتكار

استراتيجيات التعامل مع الصراعات داخل الفرق.

تقنيات تحفيز الإبداع وقيادة الابتكار.

تحليل المخاطر في البيئات الديناميكية.

تطوير حلول مستدامة للتحديات المؤسسية.

تمارين العصف الذهني الجماعي.

دراسة حالة: إدارة أزمة مشروع.

تقييم قدرات الابتكار الفردية.



الوحدة الرابعة: التكيف مع التغيرات الاستراتيجية

ربط أهداف الفرق بالاستراتيجية المؤسسية.

تطوير خطط التكيف مع السوق المتغيرة.

إدارة التحول الرشيق في الهيئات الحكومية.

موازنة الموارد في ظل الأولويات المتغيرة.

محاكاة إدارة مشروع ذو متطلبات متغيرة.

تحليل فشل التحولات المؤسسية.

تطوير خطط الطوارئ.

الوحدة الخامسة: التطبيق الشامل والتطوير المستمر

دمج مهارات القيادة الرشيقة في العمل اليومي.

بناء خطط تنمية فردية للمشاركين.

تقييم فعالية فرق العمل باستخدام منهجيات رشيقة.

استشراف مستقبل القيادة في العصر الرقمي.

ورشة عمل: تطوير دليل إرشادي للقيادة.

تحديد مجالات التطوير المستقبلية.

جلسة تغذية راجعة شاملة.

الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتــد هــذه الــدورة التدريبيــة علــى مــدار خمســة أيــام، بمعــدل يــومي يتــراوح بيــن 4 إلــى 5 ساعــات، تشمــل فتــرات راحــة وأنشطــة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:
كيف يمكن قياس المرونة التنظيمية في بيئة تتسم بالغموض؟

ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
BIG BEN تركــز الــدورة علــى التطــبيق العملــي المبــاشر مــن خلال محاكــاة التحــديات الواقعيــة فــي قيــادة الفــرق الرشيقــة. يقــدم
Training Center منهجـاً فريـداً يجمـع بيـن أحـدث نظريـات إدارة المشـاريع المرنـة ودراسـات الحالـة مـن قطاعـات متنوعـة مثـل
التقنيــة والهيئــات الحكوميــة. يتميــز البرنــامج بتركيــزه علــى قيــادة الابتكــار وبنــاء ثقافــة مؤسســية داعمــة للتغيــر الســريع، مــع
تخصيص تمارين لقياس مؤشرات الأداء الفعلية. الدورة توفر أدوات قابلة للتطبيق فورياً في تحسين توزيع المهام وإدارة

الموارد البشرية ضمن منهجيات أجايل.


