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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
تقدم BIG BEN Training Center دورة متخصصة في صقل مهارات الخطاب والإلقاء، مصممة لتحويل المشاركين إلى

متحدثين مؤثرين في المجالات المهنية والعامة. تركز الدورة على الجوانب العملية "من الصفر إلى الاحتراف"، بدءاً من
أساسيات نبرة الصوت وصولاً إلى إدارة الحوارات المعقدة. يستند المحتوى إلى منهجيات عالمية، بما في ذلك أبحاث الكاتب

ستيفن لوكاس (Stephen E. Lucas) في كتابه "فن الخطابة العام"، مع تطبيقات ميدانية في البيئات العربية. ستتمكن من
خلال التدريبات التفاعلية والتغذية الراجعة الفورية من تجاوز حواجز القلق، وبناء خطابات مقنعة، وتطوير أسلوبك الفريد. يقدم
BIG BEN Training Center هذه الدورة كاستثمار في قدراتك القيادية والتواصلية، لتمكينك من قيادة المحافل بثقة واحترافية.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
المديرين التنفيذيين وقادة الفرق.

المدرسين والأكاديميين.

ممثلي المبيعات والعلاقات العامة.

الخطباء والدعاة.

السياسيين والناشطين المجتمعيين.

طلاب الدراسات العليا.

مدربي التنمية البشرية.

الإعلاميين والمذيعين.

القطاعات والصناعات المستهدفة:
القطاع الحكومي والإدارة العامة.

التعليم والتدريب.

الرعاية الصحية.

الشركات التقنية والاستشارات.

المنظمات غير الربحية.

الإعلام والنشر.

البنوك والخدمات المالية.

قطاع الطاقة.

الهيئات التنظيمية والرقابية.



الأقسام المؤسسية المستهدفة:
الإدارة العليا والتخطيط الاستراتيجي.

التدريب وتطوير الموارد البشرية.

التسويق والمبيعات.

العلاقات العامة والتواصل المؤسسي.

الشؤون الأكاديمية.

خدمة العملاء.

الإنتاج الإعلامي.

أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

التحكم في نبرة الصوت وسرعة الكلام.

استخدام لغة الجلد لدعم الرسالة.

تصميم محتوى محاضرة جذاب ومنظم.

إدارة التوتر والقلق أثناء التحدث.

تطبيق تقنيات الارتجال في المواقف غير المتوقعة.

تفعيل تفاعل الجمهور عبر الأسئلة والحوار.

تحليل احتياجات الجمهور المستهدف.

تقديم عروض تقديمية فعّالة باستخدام الوسائط.

منهجية الدورة التدريبية:
تعتمد الدورة على نموذج "التعلم بالتجربة"، حيث يجمع بين المحاضرات القصيرة، ودراسات الحالة الواقعية، والتمارين

الجماعية الفردية. سيشارك المتدربون في سيناريوهات محاكاة للإلقاء أمام جمهور متنوع، مع تسجيل الفيديوهات لتحليل
الأداء. تشمل المنهجية ورش عمل لتصميم الخطابات، وجلسات نقاش لتحليل خطابات تاريخية، وتقديم تغذية راجعة فورية

من المدربين المتخصصين. يدمج BIG BEN Training Center أحدث الأبحاث في علم الصوتيات وعلم النفس التطبيقي لضمان
نتائج ملموسة، مع تخصيص تمارين يومية لتحقيق التطور المستمر.



خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: أساسيات الإلقاء الفعّال

فهم مكونات الصوت وتأثيرها العاطفي.

تمارين تنفس لدعم القوة الصوتية.

التحكم في السرعة والإيقاع.

تجنب الأخطاء اللفظية الشائعة.

مبادئ الوضوح والطلاقة.

الإحماء الصوتي اليومي.

تحليل نبرات المتحدثين المؤثرين.

الوحدة الثانية: لغة الجسد والتواصل غير اللفظي

دور العيون والإيماءات في نقل الثقة.

حركة اليدين وتوظيف المساحة.

تجنب الإشارات السلبية.

تناسق الحركة مع المحتوى.

قراءة لغة جسد الجمهور.

التدريب على الثبات الانفعالي.

تطبيقات في الإلقاء الافتراضي.

الوحدة الثالثة: بناء المحتوى المؤثر

هيكلة الخطاب (المقدمة، العرض، الخاتمة).

صياغة رسالة رئيسية واضحة.

تقنيات رواية القصص.

استخدام الاستعارات والأمثلة.

تصميم شرائح داعمة غير مشتتة.

أدوات الإقناع المنطقي والعاطفي.

تكييف المحتوى حسب الجمهور.



الوحدة الرابعة: إدارة التحديات والتفاعل

التعامل مع الأسئلة الصعبة.

استراتيجيات كسر الجمود.

إدارة الوقت خلال المداخلات.

تحويل الاعتراضات إلى فرص.

تقنيات جذب الانتباه.

استخدام الدعابة بذكاء.

التغلب على المقاطعات.

الوحدة الخامسة: التطبيقات المتقدمة والتقييم

الإلقاء في المؤتمرات والمنصات الكبرى.

الخطابات التحفيزية والقيادية.

التحدث عبر الكاميرا والوسائط الرقمية.

ورشة خطابات فردية مع التقييم.

بناء خطة تطوير شخصية.

أدوات القياس الذاتي للأداء.

استعراض نجاحات وتحديات حقيقية.

الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية على مدار خمسة أيام، بمعدل يومي يتراوح بين 4 إلى 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:
هل يمكن للكلمات وحدها – دون نبرة الصوت أو لغة الجسد – أن تحقق التأثير العاطفي نفسه في الخطاب القيادي؟



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تركز الدورة على السياق العربي وتحدياته، مثل الخصوصية الثقافية في لغة الجسد، وإدارة الحوارات في البيئات الرسمية. يتميز

منهج BIG BEN Training Center بدمج العلم والتطبيق، حيث يقدم نماذج من خطابات مؤثرة في التاريخ العربي المعاصر، مع
تحليلها صوتياً ولغوياً. تقدم الدورة أدوات قابلة للتطبيق فوراً، مثل "مصفوفة الثلاث ثوانٍ" لضبط بداية الخطاب، و"نموذج

السرد الحلزوني" لبناء القصص المؤثرة. يعتمد النجاح هنا على الممارسة الموجهة تحت إشراف خبراء متخصصين في تحليل
الخطاب، مما يضمن تحولاً جذرياً في أداء المشارك من الجلسة الأولى.


