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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
تقدم BIG BEN Training Center دورة متخصصة في إتقان فن الإلقاء والتحضير الفعّال للمحاضرات، مصممة لتحويل

المتدربين إلى متحدثين مؤثرين. تركز الدورة على الجوانب العملية من تحضير المحتوى وتنظيمه، إلى إتقان تقنيات الصوت
ولغة الجسد، مع تطبيقات عملية مكثفة. استناداً إلى أبحاث رائدة في التواصل الشفهي، بما في ذلك أعمال الكاتب العالمي

BIG تدمج الدورة بين النظرية والتطبيق لضمان انتقال سلس من المبتدئ إلى المحترف. يقدم ،(Dale Carnegie) ديل كارنيجي
BEN Training Center منهجاً فريداً يشمل تحليل العروض الناجحة، وتصميم محتوى هادف، وإستراتيجيات التعامل مع

الجمهور، مما يضمن للمشاركين تميزاً في الأداء الوظيفي والأكاديمي.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
المدربين والمعلمين الأكاديميين.

القيادات الإدارية ورؤساء الأقسام.

ممثلي خدمة العملاء والعلاقات العامة.

المسوقين وفرق المبيعات.

الخريجين والباحثين عن تطوير الذات.

المنسقين والمقدمين في الفعاليات.

القطاعات والصناعات المستهدفة:
القطاع التعليمي والتدريب الأكاديمي.

الشركات الاستشارية والخدمية.

المؤسسات المالية والمصرفية.

القطاع الصحي والمستشفيات.

الهيئات الحكومية والوزارات.

المنظمات غير الربحية.



الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارات التدريب والتطوير.

أقسام التسويق والمبيعات.

العلاقات العامة والإعلام.

الإدارة العليا والتخطيط الاستراتيجي.

الموارد البشرية والتوظيف.

أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

تحضير محتوى محاضرة متماسك وجذاب.

استخدام تقنيات الصوت ولغة الجسد بفعالية.

إدارة الوقت خلال العروض التقديمية.

التغلب على التوتر أثناء التحدث أمام الجمهور.

تصميم وسائل بصرية معززة للرسالة.

التعامل الذكي مع الأسئلة والاعتراضات.

منهجية الدورة التدريبية:

تعتمد الدورة على نهج تفاعلي يشمل ورش العمل التطبيقية، حيث يمارس المشاركون الإلقاء الفوري مع تلقي تغذية راجعة
فورية. يتم تحليل دراسات حالة لعروض ناجحة وفاشلة، وتصميم محاكاة لسيناريوهات متنوعة مثل المؤتمرات والاجتماعات

الرسمية. يدمج BIG BEN Training Center تقنيات التقييم الذاتي، والعمل الجماعي لصياغة محتوى فعّال، وجلسات نقاش
لتحسين الثقة بالنفس. تُستخدم التسجيلات المرئية لمراجعة الأداء، مع تركيز خاص على تطوير أسلوب شخصي مميز.



خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: أساسيات الإلقاء المؤثر

تحليل عناصر الخطاب الناجح.

فهم سيكولوجية الجمهور.

تحديد الأهداف الواضحة للعرض.

تجنب الأخطاء الشائعة في التحضير.

بناء هيكل محتوى متماسك.

جمع وتنظيم البيانات الداعمة.

تطوير مقدمة جذابة.

الوحدة الثانية: تقنيات الأداء الصوتي والجسدي

تحسين نبرة الصوت وطبقاته.

استخدام الإيقاع والتوقفات بذكاء.

لغة الجسد: الإيماءات والتواصل البصري.

التحكم في المساحة الشخصية.

تقنيات التنفس لإدارة التوتر.

التعبير عن المشاعر عبر الصوت.

تجنب الحركات المشتتة.

الوحدة الثالثة: تصميم العروض التقديمية

مبادئ تصميم الشرائح الفعّالة.

استخدام الصور والرسوم البيانية.

توظيف القصص والأمثلة العملية.

إعداد الوسائل المساعدة دون إفراط.

التكامل بين المحتوى المرئي والشفهي.

أدوات رقمية لدعم العروض.

تجنب ازدحام الشرائح بالمعلومات.



الوحدة الرابعة: إدارة التفاعل الجماهيري

استراتيجيات كسب انتباه الجمهور.

التعامل مع الأسئلة الصعبة.

تقنيات الرد على الاعتراضات.

إدارة الجدل والحوار البناء.

استخدام الدعابة بشكل مناسب.

تحفيز المشاركة الجماعية.

قراءة لغة جسد الحضور.

الوحدة الخامسة: التطبيقات المتقدمة

الإلقاء في سياقات مختلفة: اجتماعات، مؤتمرات، تدريبات.

التحدث تحت الضغط والوقت المحدود.

نصائح للإلقاء الافتراضي.

تطوير الأسلوب الشخصي.

إعداد خطة تطوير ذاتي مستمر.

تقييم الأداء وتحديد مجالات التحسين.

حفل تخريج وتقديم عروض نهائية.

الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية على مدار خمسة أيام، بمعدل يومي يتراوح بين 4 إلى 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:
هل يمكن للخطاب المعد بعناية أن يغير مسار قرار جماعي حاسم في بيئة العمل؟



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تميز BIG BEN Training Center هذه الدورة بالدمج بين الأصالة الأكاديمية والتطبيق العملي المكثف، حيث لا تقتصر على

النظريات بل تنقل المشارك إلى بيئة محاكاة حقيقية. تُستخدم تقنيات تحليل الأداء الفوري مع تسجيلات مرئية، مما يتيح رؤية
التحسن لحظة بلحظة. الدورة تركز على تطوير "بصمة صوتية" فريدة لكل متدرب، بدلاً من تقديم نماذج جاهزة، مع

BIG BEN Training استراتيجيات مخصصة للقطاعات المختلفة كالحكومية منها. يعكس منهج "التعلم بالتجربة" رؤية مركز
Center لبناء متحدثين قادرين على التأثير في أي سياق، بدءاً من صياغة الرسالة وحتى إدارة الحوار الصعب، مما يجعلها

استثماراً مهنياً طويل الأمد.


