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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
يقدم BIG BEN Training Center هذه الدورة التدريبية الشاملة التي تركز على الجوانب المتطورة لإدارة المخزون، وتحديداً من
ا بــالغ الأهميــة لتحقيــق خلال دمــج خوارزميــات التعلــم الآلــي. فــي عــالم الأعمــال ســريع التغيــر، تعــد إدارة المخــزون الفعالــة أمــرً
الكفاءة التشغيلية والربحية المستدامة. هذه الدورة تتجاوز المفاهيم التقليدية لإدارة المخزون لتركز على أحدث التقنيات التي
ــالطلب وتحســين مســتويات المخــزون. ســوف يســتكشف ــؤ ب ــر مســبوقة فــي التنب تمكــن المؤســسات مــن تحقيــق دقــة غي
المشـاركون كيـف يمكـن لأدوات التعلـم الآلـي مثـل الشبكـات العصبيـة والانحـدار اللوجسـتي أن تحـدث ثـورة فـي عمليـات إعـادة
الطلــب وأتمتتهــا، ممــا يقلــل مــن المخــزون الزائــد والنقــص. ســتغطي الــدورة أيضًــا موضوعــات حاســمة مثــل تحليــل البيانــات
الضخمـة للمخـزون، تحسـين التنبـؤ بـالطلب باسـتخدام الذكـاء الاصـطناعي، وتطـبيق نمـاذج التعلـم الآلـي فـي سلاسـل الإمـداد
المعقــدة. نؤمــن بــأن فهــم هــذه التقنيــات الحديثــة، كمــا يشيــر الأكــاديمي الرائــد فــي مجــال إدارة العمليــات، الــبروفيسور مــارتن
كريسي (Martin Kressy)، ضروري لأي محترف يسعى للتميز في هذا المجال. تهدف الدورة إلى تزويد المشاركين بالمعرفة

والمهارات اللازمة لتطبيق حلول مبتكرة لإدارة المخزون، مما يؤدي إلى تقليل التكاليف وزيادة رضا العملاء.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
مدراء سلاسل الإمداد.

مدراء العمليات.

المحللون اللوجستيون.

مدراء المخزون.

متخصصو التخطيط والتحليل.

المهندسون الصناعيون.

رواد الأعمال في قطاع التجزئة والتصنيع.

المحللون الماليون المهتمون بتحسين رأس المال العامل.

القطاعات والصناعات المستهدفة:
قطاع التجزئة.

صناعة التصنيع.

قطاع الخدمات اللوجستية والنقل.

صناعة الرعاية الصحية.

قطاع التجارة الإلكترونية.

القطاع الحكومي والهيئات العامة.

صناعة السيارات.

صناعة الأغذية والمشروبات.



الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارة سلاسل الإمداد.

إدارة العمليات.

إدارة المخزون.

قسم التخطيط والتحليل.

قسم المشتريات.

إدارة المستودعات.

قسم تكنولوجيا المعلومات (للتكامل مع أنظمة الذكاء الاصطناعي).

الإدارة العليا وصناع القرار.

أهداف الدورة التدريبية:

بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات
التالية:

فهم أعمق لمفاهيم إدارة المخزون المتقدمة.

القدرة على تطبيق خوارزميات التعلم الآلي في تحسين دقة التنبؤ بالطلب.

تطوير استراتيجيات لأتمتة عمليات إعادة الطلب باستخدام الذكاء الاصطناعي.

تحليل البيانات الضخمة المتعلقة بالمخزون بكفاءة.

تقليل التكاليف التشغيلية من خلال تحسين مستويات المخزون.

تعزيز كفاءة سلسلة الإمداد بأكملها.

التعامل مع تحديات المخزون في بيئات العمل المعقدة.

استخدام النماذج التنبؤية لتحسين قرارات الشراء والتخزين.



منهجية الدورة التدريبية:
تعتمد هذه الدورة على منهجية تدريبية متكاملة تجمع بين النظرية والتطبيق العملي لضمان أقصى استفادة للمشاركين.
يقدم BIG BEN Training Center محتوى أكاديميًا عالي الجودة مدعومًا بالعديد من دراسات الحالة الواقعية التي تسلط الضوء
على تحديات إدارة المخزون وكيفية التغلب عليها باستخدام أحدث التقنيات. سيتم تشجيع العمل الجماعي من خلال ورش
عمل تفاعلية تتيح للمشاركين تطبيق المفاهيم النظرية في سيناريوهات عملية، مما يعزز مهارات حل المشكلات والتفكير
النقــدي. تشمــل المنهجيــة أيضًــا جلســات عصــف ذهنــي وتمــارين محاكــاة تهــدف إلــى ترســيخ فهــم المشــاركين لكيفيــة عمــل
خوارزميات التعلم الآلي في إدارة المخزون وتحسين دقة التنبؤ بالطلب. سيتم توفير تغذية راجعة منتظمة وفردية لضمان
متابعة تقدم كل متدرب وتوجيهه لتحقيق أقصى استفادة من الدورة. نؤكد على أهمية المناقشات المفتوحة التي تتيح تبادل

الخبرات بين المشاركين، مما يثري بيئة التعلم ويوفر منظورات متعددة حول تحديات إدارة المخزون المتقدمة.

خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: أساسيات إدارة المخزون ومقدمة للتعلم الآلي

مراجعة مفاهيم إدارة المخزون الأساسية.

أهمية المخزون في سلاسل الإمداد الحديثة.

مقدمة لمفاهيم التعلم الآلي وتطبيقاته.

أنواع خوارزميات التعلم الآلي ذات الصلة بالمخزون.

البيانات الضخمة في إدارة المخزون.

تحديات دقة المخزون التقليدية.

نظرة عامة على أتمتة المخزون.

الوحدة الثانية: التعلم الآلي وتحسين دقة التنبؤ بالطلب

نماذج التنبؤ بالطلب التقليدية.

استخدام التعلم الآلي لتحسين دقة التنبؤ.

الشبكات العصبية في التنبؤ بالطلب.

الانحدار اللوجستي في تحليل الطلب.

تقييم نماذج التنبؤ باستخدام مقاييس الأداء.

أثر جودة البيانات على دقة التنبؤ.

تطبيقات عملية لتحسين دقة التنبؤ.



الوحدة الثالثة: أتمتة إعادة الطلب باستخدام خوارزميات التعلم الآلي

مفهوم نقاط إعادة الطلب ومستويات الأمان.

تطبيق خوارزميات التعلم الآلي في تحديد نقاط إعادة الطلب.

نماذج التعلم المعزز لأتمتة إعادة الطلب.

تحسين مستويات المخزون باستخدام الذكاء الاصطناعي.

التعامل مع تقلبات الطلب باستخدام التعلم الآلي.

دراسات حالة لأتمتة إعادة الطلب في الصناعات المختلفة.

.(ERP) التكامل مع أنظمة تخطيط موارد المؤسسات

الوحدة الرابعة: إدارة المخزون الاستراتيجية وتحليل البيانات

تحليل البيانات الكبيرة للمخزون.

تصنيف المخزون باستخدام التعلم الآلي.

تحسين المخزون عبر سلاسل الإمداد المتعددة.

استراتيجيات تقليل المخزون الزائد والتقادم.

دور الذكاء الاصطناعي في اتخاذ قرارات المخزون الاستراتيجية.

قياس مؤشرات الأداء الرئيسية (KPIs) للمخزون.

تحليل المخاطر في إدارة المخزون.

الوحدة الخامسة: تطبيقات متقدمة وتحديات مستقبلية

تكامل التعلم الآلي مع إنترنت الأشياء (IoT) في المخازن.

تطوير نماذج تنبؤية مخصصة.

التعلم الآلي في إدارة مخزون قطع الغيار.

التعامل مع البيانات غير المهيكلة في المخزون.

الأخلاقيات والتحيزات في نماذج التعلم الآلي للمخزون.

التحديات المستقبلية والابتكارات في إدارة المخزون.

وضع خطط عمل لتطبيق حلول التعلم الآلي في بيئة العمل.



الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتــد هــذه الــدورة التدريبيــة علــى مــدار خمســة أيــام، بمعــدل يــومي يتــراوح بيــن 4 إلــى 5 ساعــات، تشمــل فتــرات راحــة وأنشطــة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:

كيف يمكن للمؤسسات التي تعتمد بشكل كبير على البيانات التاريخية التقليدية في إدارة المخزون أن تبدأ رحلتها نحو دمج
خوارزميات التعلم الآلي بنجاح دون إحداث اضطرابات كبيرة في عملياتها الحالية؟

ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تتميز هذه الدورة التدريبية بتصميمها الفريد الذي يدمج أحدث التطورات في مجال التعلم الآلي مع التطبيقات العملية لإدارة
المخزون، مما يوفر رؤى عميقة وحلولاً مبتكرة. نحن نركز على تمكين المشاركين من تجاوز أساليب إدارة المخزون التقليدية
وتبني نهج يعتمد على البيانات والتحليلات المتقدمة. تتضمن الدورة أمثلة واقعية ودراسات حالة تفاعلية تتيح للمشاركين
تطبيق المفاهيم النظرية في سيناريوهات عملية، مما يعزز فهمهم لقدرات خوارزميات التعلم الآلي في تحسين دقة التنبؤ
بالطلب وأتمتة إعادة الطلب. يتميز المحتوى الأكاديمي بالعمق والشمولية، مع التركيز على المهارات التي يمكن تطبيقها فورًا
فـي بيئـة العمـل. بـدلاً مـن مجـرد سـرد الأدوات، نركـز علـى كيفيـة تصـميم وتطـبيق الحلـول الذكيـة لإدارة المخـزون بفعاليـة، ممـا
يضمن أن يكون المتدربون قادرين على قيادة التغيير الإيجابي في مؤسساتهم. هذه الدورة هي بوابة للمحترفين الطموحين

الذين يسعون لامتلاك المهارات المتطورة اللازمة لإدارة المخزون في عصر الذكاء الاصطناعي.


