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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
لم تعد الفعاليات الترفيهية مجرد وسيلة للترفيه، بل أصبحت أداة قوية لتحقيق التنمية المستدامة في المؤسسات

والمجتمعات. يقدم BIG BEN Training Center هذه الدورة المتخصصة التي تهدف إلى تمكين المشاركين من تصميم وإدارة
فعاليات ترفيهية تساهم في تحقيق أهداف الاستدامة البيئية، الاجتماعية، والاقتصادية. سنتعلم كيفية دمج الممارسات

المستدامة في كافة مراحل التخطيط، من اختيار الموردين المحليين إلى تقليل البصمة الكربونية للفعالية. تغطي الدورة كافة
الجوانب المتعلقة بالمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات (CSR) وكيفية استخدام الفعاليات لتعزيز قيم الشركة، بالإضافة إلى

كيفية قياس الأثر الاجتماعي والاقتصادي للفعالية. تستند الدورة إلى رؤى أكاديمية من الخبيرة في مجال الفعاليات
"Sustainable Event Management: A Practical Guide" التي تؤكد في كتابها ،Marissa Galle المستدامة، الدكتورة ماريسا غالي

أن الفعالية الناجحة هي التي لا تترك أثرًا سلبيًا على البيئة والمجتمع.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
مديرو المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات.

مديرو الفعاليات في القطاعات الحكومية.

المديرون التنفيذيون في قطاع الترفيه.

المسؤولون عن الاستدامة البيئية.

رواد الأعمال في القطاع السياحي.

المتخصصون في العلاقات العامة.

القطاعات والصناعات المستهدفة:
قطاع السياحة والترفيه.

المنظمات غير الربحية.

الشركات الكبرى والمؤسسات الحكومية.

شركات تنظيم الفعاليات.

المؤسسات الأكاديمية والتعليمية.



الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارة المسؤولية الاجتماعية.

التخطيط الاستراتيجي.

إدارة الفعاليات.

العلاقات العامة.

التسويق.

أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

تصميم فعاليات ترفيهية مستدامة بيئيًا واجتماعيًا.

دمج مبادئ المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات في الفعاليات.

قياس البصمة الكربونية للفعالية ووضع خطط لتقليلها.

التعامل مع الموردين المحليين وتعزيز الاقتصاد المحلي.

بناء شراكات مجتمعية قوية.

قياس الأثر الاجتماعي والاقتصادي للفعالية.

التواصل الفعال حول جهود الاستدامة.

منهجية الدورة التدريبية:
يقدم BIG BEN Training Center هذه الدورة بمنهجية عملية وتفاعلية تعتمد على ورش عمل ومحاكاة لمشاريع حقيقية.
سيعمل المشاركون في فرق لتصميم خطة لفعالية مستدامة، بدءًا من وضع الأهداف البيئية وصولًا إلى خطة التواصل

المجتمعي. ستشمل المنهجية دراسات حالة لفعاليات عالمية نجحت في تحقيق أهداف الاستدامة، بالإضافة إلى جلسات
عصف ذهني لتوليد أفكار مبتكرة. سيتم التركيز على كيفية قياس الأثر بشكل كمي وكيفي، مما يضمن أن يكتسب المتدربون

القدرة على التفكير بأسلوب استراتيجي ومستدام في آن واحد.



خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: الفعاليات الترفيهية والتنمية المستدامة

مفهوم الفعالية المستدامة.

.(SDGs) أهداف التنمية المستدامة

البعد الاجتماعي والاقتصادي للفعاليات.

الفعاليات كأداة لبناء سمعة المؤسسة.

أخلاقيات إدارة الفعاليات.

أمثلة لفعاليات مستدامة.

تطبيق عملي على تحليل الأثر.

الوحدة الثانية: التخطيط البيئي للفعاليات

قياس البصمة الكربونية.

استراتيجيات تقليل النفايات وإعادة التدوير.

استخدام مصادر الطاقة المتجددة.

إدارة المياه.

اختيار المواقع الصديقة للبيئة.

التعامل مع الموردين المستدامين.

ورشة عمل حول خطة بيئية.

الوحدة الثالثة: الأثر الاجتماعي للفعاليات

بناء شراكات مع المجتمع المحلي.

استخدام الفعاليات لتعزيز التنوع والشمول.

التعاون مع المنظمات غير الربحية.

توفير فرص عمل مؤقتة للمجتمع المحلي.

حماية التراث الثقافي.

التواصل الفعال حول المسؤولية الاجتماعية.

تطبيق عملي على خطة شراكة.



الوحدة الرابعة: الجوانب الاقتصادية والتشغيلية

إدارة الميزانية بشكل مستدام.

اختيار الموردين المحليين.

.(SROI) قياس العائد على الاستثمار الاجتماعي

التخطيط للفعالية من منظور دورة حياتها.

التقارير السنوية للاستدامة.

إدارة المخاطر المرتبطة بالاستدامة.

دراسة حالات اقتصادية.

الوحدة الخامسة: القياس والتحسين المستمر

مؤشرات الأداء الرئيسية (KPIs) للاستدامة.

جمع وتحليل التغذية الراجعة.

التحسين المستمر للممارسات.

الاتجاهات المستقبلية في الفعاليات المستدامة.

التأثير طويل المدى للفعاليات.

التوعية بأهمية الاستدامة.

جلسة نقاش حول مستقبل الفعاليات المستدامة.

الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية على مدار خمسة أيام، بمعدل يومي يتراوح بين 4 إلى 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:
في ظل الضغوط الاقتصادية المتزايدة، كيف يمكن للمؤسسات أن تبرر الاستثمار في الفعاليات المستدامة، وأن تثبت أن

هذه الممارسات لا تمثل تكلفة إضافية، بل استثمارًا ذكيًا في المستقبل؟



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تتميز هذه الدورة بتركيزها على الجانب الاستراتيجي للفعاليات كأداة للتنمية المستدامة، مما يضعها في مكانة فريدة. يدرك
BIG BEN Training Center أن الفعالية الناجحة هي التي تترك أثرًا إيجابيًا ودائمًا على البيئة والمجتمع. نركز على استراتيجيات

عملية لدمج الاستدامة في كافة مراحل التخطيط، وكيفية قياس هذا الأثر، مما يمكنك من تحويل فعالياتك إلى مشاريع ذات
قيمة اجتماعية واقتصادية. هذه الدورة هي استثمار في قدرتك على بناء سمعة قوية من خلال المسؤولية والابتكار.


