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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
في بيئة الأعمال الحديثة، حيث تتناثر البيانات عبر أنظمة وتطبيقات متعددة، يُعد تكامل البيانات المؤسسية تحدياً حاسماً
وضرورة استراتيجية لتحقيق رؤية شاملة للعمليات والأداء. يتيح التكامل الفعال للبيانات للمؤسسات دمج المعلومات من
مصادر متنوعة، مما يزيل الحواجز بين الأقسام، ويعزز دقة التقارير، ويسرع عملية اتخاذ القرار. تقدم هذه الدورة التدريبية من
BIG BEN Training Center منهجـــاً شـــاملاً يغطـــي أفضـــل الممارســـات فـــي تصـــميم وتنفيـــذ اســـتراتيجيات تكامـــل البيانـــات
المؤسسية، بما في ذلك أدوات ETL/ELT، تكامل البيانات في الوقت الفعلي، وتكامل البيانات السحابية. ستتناول الدورة كيفية
التعامل مع تعقيدات البيانات، وضمان جودتها، وتوحيدها عبر الأنظمة المختلفة. تستند الدورة إلى رؤى أكاديمية وعملية من
خبراء مرموقين في هندسة البيانات وإدارة نظم المعلومات، مثل W. H. Inmon (دبليو إتش إنمون)، الذي يُعرف بكونه "أبو
مستودع البيانات"، وإسهاماته في تصميم أنظمة البيانات المتكاملة، مما يضمن محتوى غنياً بالمعرفة النظرية والتطبيقية.
ســتمكن هــذه الــدورة المتــدربين مــن قيــادة مبــادرات تكامــل البيانــات فــي مؤســساتهم، ممــا يــؤدي إلــى تحســين الكفــاءة، دعــم

التحليلات المتقدمة، وتعزيز القيمة الإجمالية لأصول البيانات.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
مهندسو تكامل البيانات.

معماريو البيانات.

.(Data Managers) مديرو البيانات

محللو البيانات.

مديرو تقنية المعلومات.

مهندسو قواعد البيانات.

محللو الأعمال.

القطاعات والصناعات المستهدفة:
الخدمات المصرفية والمالية.

التصنيع.

الرعاية الصحية.

البيع بالتجزئة والتجارة الإلكترونية.

الاتصالات.

الجهات الحكومية وما في حكمها.

الخدمات اللوجستية.



الأقسام المؤسسية المستهدفة:
قسم تقنية المعلومات.

إدارة البيانات.

التحليلات والذكاء الاصطناعي.

العمليات التجارية.

إدارة المشاريع.

التطوير.

إدارة الجودة.

أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

فهم أهمية تكامل البيانات المؤسسية ومبادئه.

تحديد التحديات الشائعة في تكامل البيانات.

تصميم استراتيجيات تكامل بيانات فعالة.

.ETL/ELT تطبيق أدوات وتقنيات

.(Real-time Data Integration) تنفيذ تكامل البيانات في الوقت الفعلي

.(Reference Data Management) إدارة البيانات المرجعية

ضمان جودة البيانات الموحدة.

التعامل مع تكامل البيانات السحابية.

تقييم أدوات ومنصات تكامل البيانات.

بناء نظام بيانات مؤسسي متكامل.



منهجية الدورة التدريبية:
تتبنـى هـذه الـدورة التدريبيـة منهجيـة عمليـة وتطبيقيـة، مصـممة لتمكيـن المشـاركين مـن تحقيـق تكامـل البيانـات المؤسسـية
بفعاليـــة. يتـــم تقـــديم المحتـــوى مـــن خلال مزيـــج مـــن المحـــاضرات التفاعليـــة، التـــي تـــوفر فهمـــاً عميقـــاً للمفـــاهيم الأساســـية
والاستراتيجيات المتقدمة لتكامل البيانات، وورش العمل التطبيقية المكثفة التي تتيح للمشاركين تطبيق الأدوات والتقنيات
فـــي ســـيناريوهات واقعيـــة. ســـيشارك المتـــدربون فـــي دراســـات حالـــة مســـتوحاة مـــن تحـــديات تكامـــل البيانـــات الفعليـــة فـــي
المؤســسات، ممــا يمكنهــم مــن تصــميم وتنفيــذ حلــول عمليــة. يعــزز العمــل الجمــاعي مهــارات التعــاون وتبــادل الخــبرات بيــن
BIG BEN المتـدربين، بينمـا تتيـح الجلسـات التفاعليـة فرصـة لطـرح الأسـئلة وتلقـي تغذيـة راجعـة مـن المـدربين الخـبراء. يحـرص
Training Center علــى اســتخدام أحــدث الأدوات والتقنيــات فــي مجــال تكامــل البيانــات لضمــان اكتســاب المتــدربين خــبرة عمليــة
مباشرة. تهدف هذه المنهجية إلى تزويد المشاركين بالمهارات اللازمة ليصبحوا متخصصين متمكنين في تكامل البيانات،

قادرين على بناء بنية تحتية بيانات موحدة ومترابطة تدعم أهداف أعمال مؤسساتهم.

خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: أساسيات تكامل البيانات ومبادئه.

.(EDI) مقدمة لتكامل البيانات المؤسسية

لماذا تحتاج المؤسسات إلى تكامل البيانات.

تحديات تكامل البيانات الشائعة.

أنواع تكامل البيانات (دفع، سحب، بث).

مبادئ تصميم أنظمة البيانات المتكاملة.

دور تكامل البيانات في تحقيق رؤية موحدة.

أمثلة على فشل ونجاح تكامل البيانات.

الوحدة الثانية: أدوات وتقنيات تكامل البيانات.

.ELT(الاستخراج، التحويل، التحميل) و ETL مقدمة لأدوات

الفرق بين ETL وELT ومجالات استخدام كل منهما.

.(Informatica، Talend، Microsoft SSIS مثل) منصات تكامل البيانات الرائدة

.(Real-time Integration) تكامل البيانات في الوقت الفعلي

.(API Integration) تكامل واجهات برمجة التطبيقات

.(Data Replication) تقنيات النسخ المتماثل للبيانات

اختيار الأداة المناسبة لاحتياجات التكامل.



الوحدة الثالثة: تصميم استراتيجيات تكامل البيانات.

تحديد مصادر البيانات وأنواعها.

تحليل متطلبات تكامل البيانات.

.(Integration Architecture) تصميم هندسة تكامل البيانات

وضع خطة تنفيذ تكامل البيانات.

إدارة البيانات المرجعية (Reference Data Management) في التكامل.

تطوير سياسات ومعايير تكامل البيانات.

التعامل مع البيانات المتغيرة وتطورها.

الوحدة الرابعة: جودة البيانات، حوكمة البيانات، وأمنها في التكامل.

دور جودة البيانات في نجاح التكامل.

منهجيات تنظيف وتوحيد البيانات أثناء التكامل.

أهمية حوكمة البيانات في مشاريع التكامل.

تطبيق سياسات أمن البيانات في مسارات التكامل.

.(GDPR، HIPAA) التعامل مع خصوصية البيانات والامتثال

مراقبة أداء وجودة عمليات التكامل.

التحكم في الأخطاء ومعالجة الاستثناءات.

الوحدة الخامسة: تكامل البيانات السحابية والاتجاهات المستقبلية.

تحديات وفوائد تكامل البيانات في البيئات السحابية.

.(Hybrid Integration) تكامل البيانات بين الأنظمة المحلية والسحابية

دور الحوسبة السحابية (Cloud Computing) في تكامل البيانات.

الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في أتمتة التكامل.

.IoTتكامل البيانات للمنصات الرقمية و

مستقبل تكامل البيانات والتقنيات الناشئة.

وضع خارطة طريق لتكامل البيانات المؤسسية المستقبلي.



الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتــد هــذه الــدورة التدريبيــة علــى مــدار خمســة أيــام، بمعــدل يــومي يتــراوح بيــن 4 إلــى 5 ساعــات، تشمــل فتــرات راحــة وأنشطــة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:

في ظل تزايد تعقيد البيئات التكنولوجية وتعدد مصادر البيانات، كيف يمكن للمؤسسات أن تضمن أن تظل استراتيجيات
تكامل البيانات لديها مرنة بما يكفي لاستيعاب التغيرات المستقبلية في التكنولوجيا واحتياجات العمل، مع الحفاظ على الأداء

الأمثل وجودة البيانات؟

ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تتميز هذه الدورة التدريبية بتركيزها المتخصص والعملي على تكامل البيانات المؤسسية، مما يوفر للمشاركين فهماً عميقاً
وشـاملاً لكيفيـة ربـط البيانـات المتنـاثرة عـبر المؤسـسة. يقـدم BIG BEN Training Center محتـوى متقـدماً يجمـع بيـن الأسـس
النظريــة لاســتراتيجيات التكامــل وأســاليب التطــبيق العملــي لأدوات وتقنيــات ETL/ELT الرائــدة، وتكامــل البيانــات فــي الــوقت
الفعلــي، وتكامــل البيانــات الســحابية. تــبرز الــدورة بتغطيتهــا الشاملــة لتحــديات جــودة البيانــات، حوكمتهــا، وأمنهــا فــي ســياق
التكامل، مما يضمن أن يكتسب المتدربون القدرة على بناء أنظمة بيانات متكاملة وموثوقة. كما تشمل الدورة ورش عمل
مكثفة ودراسات حالة واقعية، مما يتيح للمشاركين اكتساب خبرة عملية مباشرة في تصميم وتنفيذ حلول تكامل البيانات.
هذا النهج المتكامل يضمن أن يكتسب المتدربون ليس فقط المعرفة العميقة، بل أيضاً الكفاءات العملية اللازمة ليصبحوا

متخصصين بارعين في تكامل البيانات، قادرين على تحويل البيانات الخام إلى أصول معلوماتية قيمة لمؤسساتهم.


