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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
في عصر البيانات، أصبح بناء مستودعات البيانات (Data Warehouses) ركيزة أساسية للمؤسسات التي تسعى إلى تحقيق
ميـزة تنافسـية مـن خلال التحليـل العميـق لبياناتهـا. يـوفر مسـتودع البيانـات بنيـة موحـدة ومركزيـة لجمـع وتنظيـم البيانـات مـن
مصادر متعددة، مما يسهل عملية استخلاص الرؤى ودعم اتخاذ القرارات الاستراتيجية. يقدم BIG BEN Training Center هذه
الدورة التدريبية الشاملة التي تأخذ المشاركين في رحلة متكاملة، بدءاً من المبادئ الأساسية لتصميم مستودعات البيانات
وصــولاً إلــى تحــديات التنفيــذ والصــيانة فــي بيئــات العمــل الحقيقيــة. ســيتم تغطيــة أســاليب التصــميم المختلفــة، بمــا فــي ذلــك
النمذجــة الأبعاديــة (Dimensional Modeling)، بالإضافــة إلــى تقنيــات اســتخراج وتحويــل وتحميــل البيانــات (ETL) وأدوات الإبلاغ
Ralph والتحليل. تستند الدورة إلى رؤى أكاديمية رائدة في مجال قواعد البيانات ومستودعات البيانات، مثل تلك التي يقدمها
ــة فــي تصــميم ــه العملي ــذي يُعــرف بمنهجيت ــن الرئيســيين فــي هــذا المجــال، وال ــرواد والمؤثري ــال)، أحــد ال Kimball (رالــف كيمب
مستودعات البيانات. ستمكن هذه الدورة المتدربين من فهم كيفية تصميم مستودعات بيانات تلبي الاحتياجات التحليلية
لمؤسساتهم، وكيفية تنفيذها وصيانتها بكفاءة، مما يجعلهم مؤهلين لقيادة مشاريع البيانات المعقدة والمساهمة في

تحقيق أقصى قيمة من أصول البيانات.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
مهندسو البيانات.

مهندسو قواعد البيانات.

محللو البيانات.

معماريو البيانات.

مديرو مشروعات البيانات.

مديرو تقنية المعلومات.

أي متخصص يعمل في مجال ذكاء الأعمال.

القطاعات والصناعات المستهدفة:
القطاع المالي والمصرفي.

التكنولوجيا والاتصالات.

البيع بالتجزئة والتجارة الإلكترونية.

الرعاية الصحية.

الحكومة والقطاع العام.

الخدمات الاستشارية.

التعليم والبحث العلمي.



الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارة تقنية المعلومات.

قسم ذكاء الأعمال.

قسم تحليل البيانات.

إدارة المشاريع.

القسم المالي.

العمليات التشغيلية.

البحث والتطوير.

أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

فهم المبادئ الأساسية لمستودعات البيانات وأهميتها.

تصميم نماذج بيانات أبعادية فعالة.

.(ETL) تطبيق تقنيات استخراج، تحويل، وتحميل البيانات

اختيار الأدوات المناسبة لبناء مستودعات البيانات.

ضمان جودة البيانات وسلامتها.

تصميم وتنفيذ حلول ذكاء الأعمال.

تحسين أداء مستودعات البيانات.

التعامل مع تحديات التكامل والتوسع.

.(Metadata) فهم دور البيانات الوصفية

إدارة مشاريع مستودعات البيانات.



منهجية الدورة التدريبية:
تعتمــد هــذه الــدورة التدريبيــة علــى منهجيــة عمليــة ومكثفــة، تجمــع بيــن الشــرح النظــري العميــق والتطبيقــات العمليــة اليدويــة
لضمان استيعاب المشاركين لكافة جوانب بناء مستودعات البيانات. يتم تقديم المحتوى من خلال محاضرات تفاعلية تتبعها
ورش عمــل تطبيقيــة مكثفــة، حيــث يقــوم المشــاركون بتصــميم نمــاذج بيانــات، وإنشــاء عمليــات ETL، وبنــاء لوحــات معلومــات
باسـتخدام أدوات حقيقيـة. يركـز BIG BEN Training Center علـى دراسـات الحالـة الواقعيـة المسـتقاة مـن الصـناعات المختلفـة،
مما يتيح للمشاركين تحليل التحديات المحددة وتطوير حلول عملية. سيتم تشجيع العمل الجماعي لتعزيز مهارات التعاون
وتبادل الخبرات بين المتدربين. كما سيتم توفير تغذية راجعة فردية لمساعدة كل مشارك على تحسين فهمه وتطوير مهاراته.
تضمن هذه المنهجية أن يكون المتدرب قادراً على تصميم، بناء، وإدارة مستودعات البيانات بكفاءة، مما يؤهله لقيادة مبادرات

البيانات المعقدة في مؤسسته.

خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: أساسيات مستودعات البيانات ومفاهيمها.

مقدمة لمستودعات البيانات وأهميتها في ذكاء الأعمال.

الفرق بين قواعد البيانات التشغيلية ومستودعات البيانات.

بنية مستودع البيانات: المكونات والطبقات.

.(Master Data) والبيانات الرئيسية (Metadata) مفاهيم البيانات الوصفية

تحديات بناء مستودعات البيانات.

الفوائد الاستراتيجية لمستودع البيانات.

أمثلة على مستودعات البيانات الناجحة.

الوحدة الثانية: تصميم مستودعات البيانات ونمذجة الأبعاد.

مبادئ التصميم المفاهيمي والمنطقي لمستودعات البيانات.

Dimension) وجداول الأبعاد (Fact Tables) الجداول الحقيقية :(Dimensional Modeling) النمذجة الأبعادية
.(Tables

.(Slowly Changing Dimensions) أنواع الأبعاد: الأبعاد المتغيرة ببطء

.(Snowflake Schema) ومخططات ندفة الثلج (Star Schema) تصميم مخططات النجمة

تصميم مستودعات البيانات لمختلف الصناعات.

تقنيات تطبيع البيانات وإلغاء التطبيع.

اعتبارات الأداء في التصميم.



.(ETL) الوحدة الثالثة: استخراج، تحويل، وتحميل البيانات

مقدمة لعمليات ETL ودورها.

أدوات ومنصات ETL الشائعة.

تصميم تدفقات ETL الفعالة.

تحويل البيانات: تنظيف، دمج، وتنسيق.

تحميل البيانات: التحميل الكامل والمتزايد.

.ETL مراقبة وأتمتة عمليات

التعامل مع الأخطاء والبيانات غير المتناسقة.

الوحدة الرابعة: تنفيذ مستودعات البيانات وأدوات ذكاء الأعمال.

.(SQL Server، Snowflake مثل) اختيار قاعدة البيانات المناسبة لمستودع البيانات

تصميم بنية البيانات المادية.

.(Dashboards) ولوحات المعلومات (KPIs) مؤشرات الأداء الرئيسية

.(Tableau، Power BI، Qlik Sense مثل) أدوات ذكاء الأعمال

إنشاء التقارير التفاعلية والتحليلات.

أمن البيانات في مستودعات البيانات.

التحسين المستمر لأداء الاستعلامات.

الوحدة الخامسة: إدارة مستودعات البيانات والتحديات المتقدمة.

صيانة مستودعات البيانات وتحديثها.

إدارة التغيير والتوسع في مستودع البيانات.

البيانات الكبيرة (Big Data) ومستودعات البيانات السحابية.

دور الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في مستودعات البيانات.

حوكمة البيانات وإدارة الجودة.

التحديات الأمنية في بيئات مستودعات البيانات.

.(Data Lakehouses) مستقبل مستودعات البيانات ومستودعات بيانات البحيرة



الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتــد هــذه الــدورة التدريبيــة علــى مــدار خمســة أيــام، بمعــدل يــومي يتــراوح بيــن 4 إلــى 5 ساعــات، تشمــل فتــرات راحــة وأنشطــة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:

ــاً وقــابلاً للتوســع لمواجهــة النمــو كيــف يمكــن للمؤســسات أن تضمــن أن تصــميم مســتودع البيانــات الخــاص بهــا يظــل مرن
المستقبلي للبيانات ومتطلبات الأعمال المتغيرة، مع الحفاظ على الأداء الأمثل؟

ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تتميز هذه الدورة التدريبية بمنهجها العملي والشامل في بناء مستودعات البيانات، بدءاً من التصميم المفاهيمي وصولاً إلى
التنفيـــذ والصـــيانة. يقـــدم BIG BEN Training Center محتـــوى مصـــمماً بعنايـــة فائقـــة، يمـــزج بيـــن الأســـس النظريـــة القويـــة
والتطبيقات العملية المتقدمة، مما يضمن تزويد المشاركين بالمهارات اللازمة لمواجهة تحديات مشاريع البيانات الكبيرة.
تبرز الدورة بتركيزها على النمذجة وتقنيات ETL الفعالة، والتي تعد حجر الزاوية في بناء مستودعات بيانات ناجحة. كما تشمل
الــدورة ورش عمــل مكثفــة وتمــارين عمليــة تســتخدم أدوات وتقنيــات حقيقيــة، ممــا يمكّــن المشــاركين مــن تطــبيق المفــاهيم
النظريــة فــي ســيناريوهات واقعيــة. يضمــن هــذا النهــج أن يكتســب المتــدربون ليــس فقــط المعرفــة العميقــة، بــل أيضــاً الخــبرة
العملية اللازمة ليصبحوا متخصصين بارعين في تصميم وبناء وإدارة مستودعات البيانات، مما يمكنهم من قيادة مبادرات

تحويل البيانات في مؤسساتهم.


