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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
يقدم BIG BEN Training Center هذه الدورة التدريبية المتخصصة في التخليص الجمركي الشامل والاحترافي، والتي صممت

لتزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات اللازمة للتنقل بفعالية في عالم التجارة الدولية المعقد. تغطي الدورة كافة جوانب
الإجراءات الجمركية، بدءًا من الفهم العميق للتعريفة الجمركية وتصنيف السلع، وصولًا إلى إدارة الوثائق والمتطلبات

التنظيمية الحديثة. سيتعلم المتدربون كيفية التعامل مع تحديات الاستيراد والتصدير، وتحسين عمليات الشحن والتسليم،
وضمان الامتثال للقوانين واللوائح المحلية والدولية. تركز الدورة على أفضل الممارسات في التخليص الجمركي الفعال، مع

تسليط الضوء على أهمية الدقة والسرعة في إنجاز المعاملات. نهدف إلى تمكين المشاركين من تحقيق تخليص جمركي
سلس وخالٍ من الأخطاء، مما يقلل من التأخيرات والتكاليف غير المتوقعة. هذه الدورة هي الخيار الأمثل للمحترفين الذين

يسعون لتعميق فهمهم لمتطلبات الاستيراد والتصدير، وتحسين كفاءة عملياتهم اللوجستية، واكتساب ميزة تنافسية في
السوق. تشمل المناهج المعتمدة في هذه الدورة أحدث التطورات في مجال التجارة الدولية، وتقدم نظرة شاملة للبيئة

،David Hume التنظيمية المتغيرة. كما أننا نستلهم من أعمال أكاديميين بارزين في هذا المجال مثل البروفيسور ديفيد هوم
الذي ساهم بشكل كبير في نظريات التجارة الدولية والسياسات الاقتصادية، مما يضمن محتوى أكاديميًا وعمليًا عالي الجودة.
إن فهم تفاصيل الإجراءات الجمركية هو مفتاح النجاح في سلاسل التوريد العالمية، وهذه الدورة توفر الأدوات اللازمة لتحقيق

هذا النجاح من الألف إلى الياء.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
مدراء الاستيراد والتصدير.

مسؤولو اللوجستيات وسلاسل الإمداد.

مختصو التخليص الجمركي.

وكلاء الشحن.

المحاسبون والمراجعون العاملون في مجال التجارة الدولية.

المستوردون والمصدرون.

رجال الأعمال والمستثمرون.

الموظفون الحكوميون في المنافذ الجمركية والهيئات التنظيمية.

أي شخص معني بتحسين كفاءة العمليات الجمركية.



القطاعات والصناعات المستهدفة:
قطاع الخدمات اللوجستية والشحن.

صناعة الاستيراد والتصدير.

شركات التصنيع والتوزيع.

قطاع التجزئة والجملة.

قطاع النفط والغاز.

الصناعات الدوائية والطبية.

قطاع السيارات.

الشركات الزراعية.

الجهات الحكومية والهيئات التنظيمية الجمركية.

القطاعات التي تتعامل مع التجارة الدولية.

الأقسام المؤسسية المستهدفة:
إدارة الاستيراد والتصدير.

قسم اللوجستيات وسلسلة الإمداد.

إدارة الشحن والتخليص الجمركي.

القسم المالي والمحاسبي.

إدارة الامتثال والشؤون القانونية.

قسم المبيعات والتسويق الدولي.

إدارة المشتريات.

أقسام التجارة الدولية.



أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

فهم عميق لقوانين ولوائح التخليص الجمركي المحلية والدولية.

التعامل بفعالية مع التصنيف الجمركي للسلع.

تطبيق التعريفة الجمركية الصحيحة وتقييم الرسوم.

إدارة الوثائق الجمركية اللازمة للاستيراد والتصدير.

تحسين عمليات الشحن والتسليم لتقليل التكاليف والوقت.

تحديد المخاطر الجمركية وتطبيق استراتيجيات التخفيف منها.

التعامل مع التفتيش الجمركي والإجراءات التنظيمية.

الاستفادة من الاتفاقيات التجارية الدولية.

ضمان الامتثال التام للمتطلبات القانونية والتنظيمية.

تحليل البيانات الجمركية لاتخاذ قرارات مستنيرة.

منهجية الدورة التدريبية:
تعتمد منهجية الدورة التدريبية في BIG BEN Training Center على نهج شامل ومتكامل يجمع بين المحاضرات النظرية

التفاعلية والتطبيقات العملية المكثفة، لضمان أقصى استفادة للمشاركين. يتم تصميم الجلسات لتكون ديناميكية وجذابة،
مع التركيز على الأمثلة الواقعية ودراسات الحالة التي تعكس تحديات وفرص التخليص الجمركي في السوق العالمي.

سيشارك المتدربون في مجموعات عمل ونقاشات تفاعلية، مما يعزز تبادل الخبرات والمعرفة بين الأقران، ويسهم في تطوير
حلول مبتكرة للمشكلات المعقدة. تتضمن الدورة جلسات تطبيق عملي على نماذج وثائق جمركية حقيقية، وتمارين محاكاة

لعمليات التخليص، مما يمكن المشاركين من تطبيق المفاهيم النظرية في بيئة تحاكي الواقع. بالإضافة إلى ذلك، سيتم
تقديم تغذية راجعة مستمرة وفردية لضمان فهم شامل للمادة التدريبية وتحديد مجالات التحسين لكل متدرب. تهدف هذه
المنهجية إلى بناء قدرات المتدربين في مجال التخليص الجمركي من خلال التجربة والممارسة، مما يجعلهم أكثر كفاءة وثقة

في التعامل مع جميع جوانب هذا المجال الحيوي. نحن نؤمن بأن التعلم الفعال يحدث عندما يتمكن المتدربون من ربط
المفاهيم النظرية بالتطبيقات العملية، ولهذا السبب، ف

إن منهجيتنا تركز على تمكينهم من تحليل وفهم التخليص الجمركي من جميع جوانبه.



خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: أساسيات التخليص الجمركي والتجارة الدولية.

مقدمة إلى مفهوم التخليص الجمركي وأهميته في التجارة العالمية.

التعريف بالجهات الفاعلة الرئيسية في عملية التخليص الجمركي.

فهم اتفاقية منظمة التجارة العالمية ودورها.

أسس قانون الجمارك والتشريعات ذات الصلة.

أهمية الامتثال الجمركي وتجنب المخاطر.

لمحة عامة عن الوثائق الجمركية الأساسية.

مبادئ التجارة الدولية وسلاسل الإمداد.

الوحدة الثانية: التصنيف الجمركي والتعريفة الجمركية.

نظام المنسق لتصنيف السلع (HS Code) وكيفية استخدامه.

قواعد التفسير العامة (GIRs) لتصنيف السلع.

أمثلة عملية على تصنيف السلع المختلفة.

التعريفة الجمركية وأنواعها.

حساب الرسوم الجمركية والضرائب.

التعامل مع الإعفاءات الجمركية والتخفيضات.

التحديات الشائعة في التصنيف الجمركي وكيفية التغلب عليها.

الوحدة الثالثة: الوثائق والإجراءات الجمركية.

متطلبات الوثائق اللازمة للاستيراد والتصدير (الفاتورة التجارية، قائمة التعبئة، شهادة المنشأ).

الإقرار الجمركي وكيفية إعداده.

إجراءات التخليص الجمركي للاستيراد.

إجراءات التخليص الجمركي للتصدير.

التعامل مع البيانات الجمركية والمعلومات المطلوبة.

أتمتة الإجراءات الجمركية والمنصات الإلكترونية.

التخليص الجمركي للبضائع الخطرة والمقيدة.



الوحدة الرابعة: التقييم الجمركي وقواعد المنشأ.

مفهوم التقييم الجمركي وطرق التقييم.

اتفاقية التقييم الجمركي لمنظمة التجارة العالمية.

أمثلة عملية على التقييم الجمركي.

قواعد المنشأ وأنواعها.

شهادات المنشأ وأهميتها.

تأثير قواعد المنشأ على الرسوم الجمركية.

التحديات في تحديد قواعد المنشأ.

الوحدة الخامسة: المراجعة الجمركية والتدقيق وخدمات ما بعد التخليص.

أنواع المراجعة الجمركية (قبل، أثناء، بعد التخليص).

الاستعداد للمراجعة الجمركية.

التعامل مع الخلافات الجمركية والاستئنافات.

أهمية التدقيق الداخلي للامتثال الجمركي.

خدمات ما بعد التخليص الجمركي.

التحديثات الأخيرة في قوانين ولوائح الجمارك.

التعامل مع المخالفات والعقوبات الجمركية.

الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية على مدار خمسة أيام، بمعدل يومي يتراوح بين 4 إلى 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:
كيف يمكن للمتخصصين في التخليص الجمركي الموازنة بين الحاجة إلى الامتثال الصارم للوائح الجمركية المعقدة والضغط

المستمر لتحقيق أقصى قدر من الكفاءة والسرعة في بيئة تجارية عالمية تتسم بالتغير السريع؟



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تتميز هذه الدورة التدريبية في التخليص الجمركي الشامل والاحترافي بتركيزها العميق على الجوانب الأكاديمية والعملية،

مقدمة رؤى فريدة تتجاوز المعرفة السطحية. بينما تركز العديد من الدورات على الإجراءات الأساسية، فإن دورتنا تتعمق في
التحليل النقدي للقوانين واللوائح، مع تقديم أمثلة واقعية ودراسات حالة تفصيلية مستوحاة من التحديات الفعلية التي

يواجهها المحترفون في هذا المجال. نحن لا نقدم مجرد قائمة بقواعد، بل نشرح "لماذا" تقف هذه القواعد وكيفية التفكير
النقدي في تطبيقها بمرونة وفعالية. يتميز المحتوى بتغطيته الشاملة لأحدث التطورات في التجارة الدولية، مثل تأثير

الاتفاقيات التجارية الجديدة والتقنيات الحديثة في التخليص الجمركي، مما يضمن أن يكون المتدرب مجهزًا بأحدث المعارف.
بالإضافة إلى ذلك، فإن منهجيتنا التفاعلية، التي تشمل ورش عمل وتمارين تطبيقية، تمكن المتدربين من بناء مهارات عملية

قابلة للتطبيق الفوري في بيئة العمل، بدلاً من مجرد المعرفة النظرية. كما أننا نركز على تنمية القدرة على حل المشكلات
المعقدة واتخاذ قرارات مستنيرة في مواجهة التحديات الجمركية، مما يجعل خريجي هذه الدورة قادرين على إضافة قيمة

حقيقية لمؤسساتهم.


