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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:
تُعد قواعد Incoterms (شروط التجارة الدولية) حجر الزاوية في العقود التجارية الدولية، فهي تحدد مسؤوليات المشترين
BIG BEN والبائعين فيما يتعلق بالتسليم، والمخاطر، والتكاليف، والوثائق المتعلقة بالبضائع. تقدم هذه الدورة التدريبية من
،Incoterms برنامجًا متخصصًا يهدف إلى تزويد المشاركين بفهم عميق للوائح الجمركية المرتبطة بشروط Training Center
وكيفية تطبيقها بشكل صحيح لتجنب النزاعات الجمركية وتحسين كفاءة العمليات التجارية. ستتعلم عن تفسير كل شرط
مــن شــروط Incoterms 2020، وتأثيرهــا علــى التكــاليف الجمركيــة، ومســؤوليات التخليــص الجمركــي. تعتمــد الــدورة علــى أحــدث
التحــديثات الصــادرة عــن غرفــة التجــارة الدوليــة (ICC)، والممارســات الجمركيــة الدوليــة، والــرؤى الأكاديميــة لخــبراء فــي القــانون
التجاري الدولي والتجارة، مثل البروفيسور جان رامر (Jan Ramberg) من جامعة ستوكهولم، الذي أسهم بشكل كبير في صياغة
وتفسير قواعد Incoterms. يهدف BIG BEN Training Center إلى تمكين المشاركين من إتقان استخدام Incoterms لصياغة
عقود تجارية دقيقة، وتقليل المخاطر الجمركية، وتحسين سلاسة العمليات اللوجستية، مما يساهم في تحقيق التميز في

التجارة الدولية.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:
مدراء الاستيراد والتصدير.

المتخصصون في العقود الدولية.

مدراء المبيعات والمشتريات الدولية.

المسؤولون عن الشحن واللوجستيات.

المتخصصون في التخليص الجمركي.

المستشارون القانونيون والتجاريون.

أصحاب الأعمال التجارية الدولية.

القطاعات والصناعات المستهدفة:
شركات الاستيراد والتصدير.

شركات الشحن والخدمات اللوجستية.

الشركات المصنعة والموزعة للمنتجات.

البنوك والمؤسسات المالية (في مجال تمويل التجارة).

شركات التأمين التجاري.

شركات المحاماة والاستشارات القانونية.

الهيئات الحكومية وما في حكمها (الجمارك).



الأقسام المؤسسية المستهدفة:
قسم المبيعات والتسويق الدولي.

قسم المشتريات الدولية.

قسم اللوجستيات وسلاسل الإمداد.

قسم العقود القانونية.

قسم التخليص الجمركي.

قسم المالية (لحساب التكاليف).

قسم إدارة المخاطر.

أهداف الدورة التدريبية:
بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيكون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

.Incoterms 2020 فهم المبادئ الأساسية لقواعد

.Incoterms تفسير مسؤوليات البائع والمشتري لكل شرط من

تحديد نقطة انتقال المخاطر والتكاليف في العقود.

تطبيق شروط Incoterms بشكل صحيح في العقود التجارية.

ربط Incoterms باللوائح الجمركية ومتطلباتها.

.Incoterms حساب التكاليف الجمركية والشحن بناءً على

.Incoterms تجنب الأخطاء الشائعة عند استخدام

التعامل مع النزاعات المحتملة المتعلقة بشروط التسليم.

تحسين صياغة العقود التجارية الدولية.

تعزيز كفاءة عمليات الشحن والتخليص الجمركي.



منهجية الدورة التدريبية:
يعتمــد BIG BEN Training Center فــي هــذه الــدورة منهجيــة عمليــة وتفاعليــة، تركــز علــى تطــبيق قواعــد Incoterms 2020 فــي
Incoterms ســيناريوهات تجاريــة وجمركيــة واقعيــة. تتضمــن المنهجيــة محــاضرات متخصــصة تشــرح كــل شــرط مــن شــروط
بالتفصيل، مع تسليط الضوء على الفروقات الدقيقة بينها، وتأثيرها على الالتزامات الجمركية. يتم التركيز على دراسات حالة
عمليــة تُظهــر تحــديات تطــبيق Incoterms، مثــل الخلافــات حــول مــن يتحمــل تكــاليف الشحــن والتأميــن، أو مســؤولية التخليــص
الجمركي. كما تتضمن الدورة ورش عمل تطبيقية مكثفة تتيح للمشاركين التدرب على تحليل العقود التجارية، وصياغة بنود
التسليم، وحل المشكلات المتعلقة بتطبيق Incoterms. يشجع BIG BEN Training Center على المناقشة المفتوحة وتبادل
ــز الفهــم العميــق لكيفيــة اســتخدام Incoterms لتســهيل التجــارة وتجنــب المخــاطر. يتــم تقــديم تغذيــة راجعــة الخــبرات لتعزي
مستمرة لضمان قدرة المتدربين على استخدام Incoterms بثقة واحترافية، مما يمكنهم من صياغة عقود تجارية دولية ناجحة

وضمان الامتثال الجمركي.

خريطة المحتوى التدريبي (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأولى: مقدمة في Incoterms وأهميتها

تعريف Incoterms وتاريخها.

أهمية Incoterms في التجارة الدولية.

.Incoterms 2020 نطاق تطبيق

الفرق بين Incoterms والعقد التجاري.

.(E, F, C, D مجموعات) Incoterms هيكل شروط

اختيار شرط Incoterms المناسب.

المسؤوليات الرئيسية للمشترين والبائعين.

(F (EXW, FCA, FAS, FOBو E الوحدة الثانية: شروط مجموعة

شرط EXW (Ex Works) ومسؤولياته.

شرط FCA (Free Carrier) وتطبيقاته.

شرط FAS (Free Alongside Ship) في التجارة البحرية.

شرط FOB (Free On Board) ومخاطره.

التزامات التخليص الجمركي في هذه الشروط.

نقطة انتقال المخاطر والتكاليف.

دراسات حالة لتطبيق هذه الشروط.



(C (CFR, CIF, CPT, CIP الوحدة الثالثة: شروط مجموعة

شرط CFR (Cost and Freight) في النقل البحري.

شرط CIF (Cost, Insurance and Freight) وأهميته.

شرط CPT (Carriage Paid To) للنقل متعدد الوسائط.

شرط CIP (Carriage and Insurance Paid To) وتأمين البضائع.

التأمين على البضائع ودوره في هذه الشروط.

الوثائق المطلوبة لكل شرط.

.C تحليل الفروقات بين شروط مجموعة

(D (DAP, DPU, DDP الوحدة الرابعة: شروط مجموعة

شرط DAP (Delivered At Place) والتسليم في المكان المتفق عليه.

شرط DPU (Delivered at Place Unloaded) ودوره الجديد.

شرط DDP (Delivered Duty Paid) ومسؤولياته الشاملة.

.D الرسوم الجمركية والضرائب في شروط مجموعة

مسؤولية التخليص الجمركي في الوجهة.

المخاطر المترتبة على البائع والمشتري.

.D مقارنة بين شروط مجموعة

الوحدة الخامسة: Incoterms واللوائح الجمركية: التحديات والتطبيقات

تأثير Incoterms على القيمة الجمركية.

Incoterms وتحديد المنشأ الجمركي.

العلاقة بين Incoterms والتخليص الجمركي.

النزاعات الجمركية المتعلقة بشروط التسليم.

.Incoterms دور وثائق الشحن في إثبات

تجنب الأخطاء الشائعة في العقود الجمركية.

التوجهات المستقبلية لشروط التجارة الدولية.



الأسئلة المتكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل في الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمالي لساعات الدورة التدريبية؟

تمتــد هــذه الــدورة التدريبيــة علــى مــدار خمســة أيــام، بمعــدل يــومي يتــراوح بيــن 4 إلــى 5 ساعــات، تشمــل فتــرات راحــة وأنشطــة
تفاعلية، ليصل إجمالي المدة إلى 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:

في ظل تعقيدات التجارة الدولية وتزايد المخاطر، كيف يمكن للشركات، من خلال الفهم العميق والتطبيق السليم لقواعد
Incoterms، أن تحــول هــذه الشــروط مــن مجــرد بنــود تعاقديــة إلــى أداة اســتراتيجية لتقليــل التكــاليف، وتجنــب النزاعــات، وتعزيــز

كفاءة سلاسل الإمداد العالمية؟

ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟
تتميز هذه الدورة بتركيزها الشامل والعملي على اللوائح الجمركية المرتبطة بقواعد Incoterms، وهو ما يجعلها فريدة في
مجــال التــدريب التجــاري. نحــن لا نكتفــي بتقــديم شــرح نظــري للشــروط، بــل نغــوص فــي التطبيقــات العمليــة لكــل شــرط مــن
Incoterms 2020، مـــع تســـليط الضـــوء علـــى تأثيرهـــا المبـــاشر علـــى التكـــاليف الجمركيـــة، والمســـؤوليات القانونيـــة، وإجـــراءات
التخليص. تركز الدورة على تزويد المشاركين بالمهارات اللازمة لصياغة عقود تجارية دولية دقيقة، وتجنب الأخطاء الشائعة
التي تؤدي إلى نزاعات، وتحسين سلاسة العمليات اللوجستية. يتميز المحتوى بكونه أكاديميًا وموثوقًا، ومدعومًا بدراسات حالة
واقعية وورش عمل تطبيقية تُعزز الفهم العميق والقدرة على التطبيق الفوري. هذه الدورة مثالية للمهنيين الذين يسعون
إلى إتقان Incoterms، وتقليل المخاطر في تجارتهم الدولية، وضمان الامتثال التام للوائح الجمركية، مما يساهم في تحقيق

نجاح مستدام لأعمالهم.


