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الدورة التدريبية: تدريب المدربين ف مجال الصحة والسلامة والبيئة

مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:‏

يعد تدريب المدربين ف مجال الصحة والسلامة والبيئة (‏HSE‏) حجر الزاوية ف بناء ثقافة مؤسسية قوية تلتزم بأعل معايير ‏الأمان
والاستدامة. فالمعرفة وحدها لا تف؛ بل يجب أن تُنقل بفعالية لضمان التطبيق العمل والإيجاب ف بيئات العمل. هذه ‏الدورة التدريبية
تصميم وتقديم برامج ‏تدريبية جذابة ومؤثرة ف ‏ ليصبحوا مدربين متميزين، قادرين علHSE‏ المتخصصة مصممة لإعداد متخصص

مجالات الصحة والسلامة المهنية وحماية البيئة. سنتناول مجموعة واسعة من المواضيع، بدءا من ‏مبادئ التعلم للبار، وتصميم
المحتوى التدريب، ووصولا إل تقنيات العرض الفعال، وإدارة الفصول الدراسية، وتقييم أثر ‏التدريب. تهدف الدورة إل تزويد

المشاركين بالمهارات البيداغوجية والديالتيية اللازمة لتقديم تدريب يحقق أقص فائدة ويحدث ‏فرقًا حقيقيا ف سلوكيات الموظفين
وأدائهم. سيتعلم المتدربون كيفية تييف أساليب التدريب لتناسب فئات مختلفة من الجمهور، ‏وكيفية استخدام الأدوات التفاعلية

لتعزيز المشاركة. يستند المحتوى إل أحدث النظريات ف علم النفس التربوي وتطوير الفاءات، ‏ومن بين الأكاديميين البارزين الذين
أسهموا ف هذا المجال، يمن الإشارة إل البروفيسور د. مالولم نولز (‏Prof. Dr. ‎Malcolm Knowles‏)، الذي يعد رائدًا ف مجال

تعليم البار (‏Andragogy‏). يقدم ‏BIG BEN Training Center‏ هذه ‏الدورة لتمين قادة ‏HSE‏ من أن يصبحوا روادا ف نقل المعرفة
وبناء القدرات. هذه الدورة ه الأساس لل من يسع ليصبح ‏مدربا مؤثرا ف مجال ‏HSE‏.‏

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:‏

مديرو الصحة والسلامة والبيئة (‏HSE‏).‏
أخصائيو السلامة.‏

مهندسو البيئة.‏
المشرفون عل السلامة ف المواقع.‏

مديرو التدريب والتطوير.‏
المهنيون ذوو الخبرة ف ‏HSE‏ الراغبون ف التدريب.‏

المستشارون ف مجال السلامة والبيئة.‏
قادة الفرق الذين يدربون فرقهم.‏

القطاعات والصناعات المستهدفة:‏

جميع القطاعات الصناعية.‏
قطاع البناء والتشييد.‏
صناعة النفط والغاز.‏

المؤسسات الحومية والخاصة.‏
قطاع الخدمات اللوجستية والنقل.‏

المؤسسات التعليمية والتدريبية.‏
قطاع الرعاية الصحية.‏
شركات الاستشارات.‏

الأقسام المؤسسية المستهدفة:‏

قسم الصحة والسلامة والبيئة (‏HSE‏).‏
إدارة الموارد البشرية.‏

قسم التدريب والتطوير.‏
إدارة العمليات.‏

إدارة الجودة.‏
القسم الفن والهندس.‏

إدارة الامتثال.‏
القسم التشغيل.‏



أهداف الدورة التدريبية:‏

بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:‏

فهم مبادئ تدريب البار ف مجال ‏HSE‏.‏
تصميم وتطوير محتوى تدريب فعال ف الصحة والسلامة والبيئة.‏

تقديم عروض تدريبية جذابة وتفاعلية.‏
إدارة الفصول التدريبية بفعالية.‏

تقييم أثر التدريب وقياس فعاليته.‏
استخدام أدوات وتقنيات تدريبية متنوعة.‏

تييف أساليب التدريب لتناسب الاحتياجات المختلفة.‏
بناء الثقة والمهارة ف أداء دور المدرب.‏

منهجية الدورة التدريبية:‏

يقدم ‏BIG BEN Training Center‏ هذه الدورة التدريبية بمنهجية تطبيقية وتفاعلية مثفة، مصممة لإعداد مشاركين أكفاء ف ‏تدريب
المدربين ف مجال الصحة والسلامة والبيئة. تعتمد المنهجية عل محاضرات نظرية تشرح أصول علم التدريب والتعليم ‏للبار، تتبعها
ورش عمل جماعية مثفة حيث يمارس المشاركون مهارات التصميم والتقديم. سيتم التركيز بشل كبير عل ‏دراسات الحالة العملية

لبرامج تدريبية ناجحة وغير ناجحة ف ‏HSE، مما يتيح للمشاركين تحليل عناصر النجاح والتحديات. ‏تتضمن الدورة جلسات تغذية
راجعة مثفة وموجهة من المدربين الخبراء بعد كل تمرين تقديم، لمساعدة المشاركين عل تحديد ‏نقاط القوة وفرص التحسين. كما
سيتم توفير أدوات وقوالب عملية لتصميم وتقديم المواد التدريبية. هذه المنهجية تضمن أن يتسب ‏المتدربون الثقة والمهارة اللازمة

ليصبحوا مدربين ‏HSE‏ متميزين، قادرين عل إحداث تأثير إيجاب ف مؤسساتهم.‏

خريطة المحتوى التدريب (محاور الدورة التدريبية):‏

.HSE بار فأساسيات تدريب ال :الوحدة الأول

مقدمة لـتدريب المدربين ف مجال ‏HSE‏.‏
فهم مبادئ تعلم البار (‏Andragogy‏).‏

خصائص المتعلم البالغ.‏
دور المدرب الفعال ف بيئة ‏HSE‏.‏

أهمية التدريب ف تعزيز الصحة والسلامة والبيئة.‏
تحديد أهداف التدريب الواضحة.‏

تحليل احتياجات التدريب.‏

الوحدة الثانية: تصميم المحتوى التدريب الفعال.‏

مراحل تصميم البرنامج التدريب.‏
تطوير وحدات وجلسات تدريبية.‏

اختيار طرق التدريب المناسبة (المحاضرات، المناقشات، الأنشطة).‏
دمج دراسات الحالة والتمارين العملية.‏

إنشاء المواد التدريبية (الشرائح، التيبات، الملاحظات).‏
تصميم الأنشطة التفاعلية والتمارين.‏

توقيت الجلسات وتوزيع المحتوى.‏

 



 

الوحدة الثالثة: تقنيات التقديم والعرض الفعال.‏

مهارات العرض الشفوي الفعال.‏
استخدام الوسائل البصرية والسمعية.‏

لغة الجسد والتواصل غير اللفظ.‏
إدارة الأسئلة والمناقشات.‏

تقنيات كسر الجليد وبناء التفاعل.‏
التعامل مع المشاركين الصعبين.‏

تقديم التغذية الراجعة البناءة.‏

الوحدة الرابعة: إدارة الفصول التدريبية وبيئة التعلم.‏

خلق بيئة تعليمية محفزة وداعمة.‏
إدارة الوقت بفعالية خلال الجلسات.‏

التعامل مع تحديات المجموعات البيرة والصغيرة.‏
تسهيل العمل الجماع والمشاريع المشتركة.‏

ضمان مشاركة جميع المتدربين.‏
التعامل مع التوتر والمواقف غير المتوقعة.‏

أخلاقيات المدرب المهن.‏

الوحدة الخامسة: تقييم أثر التدريب والتحسين المستمر.‏

مبادئ تقييم التدريب.‏
مستويات تقييم التدريب (نموذج كيركباتريك).‏

تصميم أدوات التقييم (الاستبيانات، الاختبارات، الملاحظات).‏
قياس العائد عل الاستثمار (‏ROI‏) للتدريب.‏

تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية (‏KPIs‏) للتدريب.‏
جمع وتحليل بيانات التقييم.‏

التحسين المستمر لبرامج التدريب بناء عل النتائج.‏

الأسئلة المتررة:‏

ما ه المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل ف الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.‏

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمال لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية عل مدار خمسة أيام، بمعدل يوم يتراوح بين 4 إل 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة تفاعلية، ‏ليصل
إجمال المدة إل 20–25 ساعة تدريبية.‏

سؤال للتأمل:‏

ف ظل التطور المستمر للمعايير والتقنيات ف مجال الصحة والسلامة والبيئة، كيف يمن للمدربين ضمان أنهم ليسوا فقط ينقلون
‏المعلومات الحالية، بل يلهمون أيضا التفير النقدي ويشجعون عل الابتار ف أساليب السلامة البيئية؟



 

ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟

تتميز هذه الدورة بتركيزها العمل والعميق عل تدريب المدربين ف مجال الصحة والسلامة والبيئة، مما يمنح المشاركين ‏مجموعة
فريدة من المهارات المزدوجة: الخبرة ف ‏HSE‏ والقدرة عل التدريب الفعال. نحن نقدم رؤى عملية وأدوات قابلة للتطبيق ‏الفوري، مع
التركيز عل كيفية تصميم وتقديم برامج تدريبية مؤثرة ومحفزة. تعتمد الدورة عل دراسات حالة حقيقية وتمارين ‏تقديم مثفة مع تغذية

راجعة شخصية، مما يضمن أن يتسب المشاركون الثقة والمهارة اللازمة للوقوف أمام الجمهور. نبتعد عن ‏النهج النظري البحت،
ونركز عل بناء القدرات الحقيقية لنقل المعرفة بفاعلية. هذه الدورة ه الخيار الأمثل لل من يسع ليصبح ‏مدربا ملهما ف مجال

‏HSE‏.‏


