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الدورة التدريبية: الحلول العملية لتحديات التخليص الجمرك ف التجارة الدولية

مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:‏

يمثل التخليص الجمرك حجر الزاوية ف سلاسل الإمداد العالمية، وغالبا ما يون مصدرا للتحديات المعقدة الت تؤثر عل كفاءة
‏التجارة الدولية. تقدم هذه الدورة التدريبية من ‏BIG BEN Training Center‏ حلو عملية واستراتيجيات فعالة لتجاوز عقبات

‏التخليص الجمرك، بدءا من إدارة الوثائق الجمركية وصو إل تجنب التأخير والغرامات. ستتناول الدورة التشريعات الجمركية
‏الحديثة، وأفضل الممارسات ف التخليص السريع للبضائع، وكيفية الاستفادة من التنولوجيا ف التخليص الجمرك. تعتمد الدورة

من جامعة كولومبيا البريطانية، الذي أسهم ف (‏Evan Lee‏) المجال، مثل الدكتور إيفان ل رؤى أكاديمية وعملية لخبراء ف ‏عل
‏تطوير نماذج تسهيل التجارة وتبسيط الإجراءات الجمركية. يهدف ‏BIG BEN Training Center‏ إل تزويد المشاركين ‏بالمهارات

اللازمة لتبسيط إجراءات الاستيراد والتصدير، وتحسين كفاءة العمليات اللوجستية، وضمان الامتثال التام للقوانين ‏الجمركية. ستركز
الدورة عل تخفيض التاليف التشغيلية، وتسريع حركة البضائع، وبناء علاقات قوية مع الجهات الجمركية، ‏مما يمن المتدربين من

تحويل تحديات التخليص الجمرك إل ميزة تنافسية لشركاتهم.‏

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:‏

مدراء الاستيراد والتصدير.‏
موظفو التخليص الجمرك والشحن.‏
مدراء سلاسل الإمداد واللوجستيات.‏

المختصون ف الامتثال القانون.‏
مدراء المشتريات والمبيعات الدولية.‏

المسؤولون عن إدارة الوثائق التجارية.‏
المستشارون ف التجارة الدولية.‏

القطاعات والصناعات المستهدفة:‏

شركات الاستيراد والتصدير.‏
شركات الشحن والخدمات اللوجستية.‏

مصانع التجميع والتصنيع.‏
قطاع التجزئة والجملة.‏

الصناعات الدوائية والغذائية.‏
الشركات متعددة الجنسيات.‏

الهيئات الحومية وما ف حمها.‏

الأقسام المؤسسية المستهدفة:‏

قسم التخليص الجمرك.‏
قسم اللوجستيات.‏

قسم الاستيراد والتصدير.‏
قسم الامتثال.‏

قسم المشتريات.‏
قسم العمليات.‏

قسم المالية.‏

 



أهداف الدورة التدريبية:‏

بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:‏

تحديد التحديات الشائعة ف التخليص الجمرك.‏
تطبيق استراتيجيات فعالة لتبسيط الإجراءات الجمركية.‏

إتقان إدارة الوثائق الجمركية بدقة.‏
تجنب الأخطاء الشائعة الت تؤدي إل تأخير الشحنات.‏

فهم التشريعات واللوائح الجمركية الحديثة.‏
التعامل بفعالية مع التفتيش الجمرك.‏

تحسين كفاءة عمليات الاستيراد والتصدير.‏
تخفيض التاليف والرسوم الجمركية غير الضرورية.‏

الاستفادة من التقنيات الحديثة ف التخليص الجمرك.‏
بناء علاقات مثمرة مع وكلاء الجمارك.‏

منهجية الدورة التدريبية:‏

يعتمد ‏BIG BEN Training Center‏ ف هذه الدورة منهجية عملية وموجهة بالنتائج، تركز عل تزويد المشاركين بحلول فورية ‏وقابلة
للتطبيق لتحديات التخليص الجمرك. تتضمن المنهجية محاضرات تفاعلية تقدم أفضل الممارسات الدولية ف تبسيط ‏الإجراءات
سيناريوهات ‏تخليص جمرك تحاك ورش العمل العملية ودراسات الحالة الواقعية الت الجمركية وإدارة الوثائق. يتم التركيز عل

معقدة، مما يسمح للمشاركين بتطبيق المعرفة المتسبة وتطوير حلول مبترة. سيتمن المتدربون من تحليل ‏المشلات الجمركية
وصياغة استراتيجيات للتعامل معها بفعالية. يشجع ‏BIG BEN Training Center‏ عل المشاركة النشطة ‏وتبادل الخبرات من خلال

المناقشات الجماعية والتمارين التفاعلية. كما يتم تقديم تغذية راجعة مستمرة وشخصية لضمان فهم كامل ‏للمادة وتطوير مهارات
التخليص الجمرك، مما يمن المشاركين من تحسين الأداء التشغيل لشركاتهم بشل ملموس.‏

خريطة المحتوى التدريب (محاور الدورة التدريبية):‏

فهم عملية التخليص الجمرك :الوحدة الأول

مقدمة للتخليص الجمرك وأهميته.‏
الأطراف المعنية ف التخليص الجمرك.‏

دورة حياة الشحنة من المنشأ إل الوجهة.‏
أنواع التصاريح والإجراءات الجمركية.‏

التحديات الشائعة ف التخليص.‏
المصطلحات الجمركية الأساسية.‏
أهداف التخليص الجمرك الفعال.‏

الوحدة الثانية: إدارة الوثائق والبيانات الجمركية

الوثائق المطلوبة للتخليص الجمرك (فاتورة، بوليصة، شهادات).‏
متطلبات التعبئة والتصنيف.‏

أهمية دقة البيانات ف التخليص.‏
أتمتة الوثائق الجمركية.‏

تجنب الأخطاء الشائعة ف إعداد الوثائق.‏
الحفاظ عل السجلات الجمركية.‏

المسؤولية القانونية للوثائق.‏

 



الوحدة الثالثة: التعامل مع التحديات التشغيلية

معالجة التأخير ف التخليص الجمرك.‏
تجنب الغرامات والمخالفات الجمركية.‏
التعامل مع التفتيش الجمرك والتدقيق.‏
التصنيف الجمرك الصحيح للبضائع.‏

تحديد القيمة الجمركية بدقة.‏
إدارة البضائع المرفوضة أو المعلقة.‏

حل المشلات اللوجستية.‏

التخليص الجمرك ار فنولوجيا والابتالوحدة الرابعة: الت

نظم التخليص الجمرك الإلترون.‏
الذكاء الاصطناع ف تحليل البيانات.‏

البلوك تشين وسلاسل الإمداد.‏
التتبع الآن للشحنات.‏

المنصات الرقمية للتخليص الجمرك.‏
أثر الرقمنة عل كفاءة العمليات.‏

مستقبل التخليص الجمرك الذك.‏

الوحدة الخامسة: استراتيجيات الامتثال وتسهيل التجارة

بناء علاقات قوية مع الجهات الجمركية.‏
برامج المشغل الاقتصادي المعتمد (‏AEO‏).‏

تسهيل التجارة عبر الحدود.‏
إدارة المخاطر ف التخليص الجمرك.‏

التيف مع التغييرات القانونية.‏
الاستفادة من الاتفاقيات التجارية.‏

قياس أداء عمليات التخليص.‏

الأسئلة المتررة:‏

ما ه المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل ف الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.‏

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمال لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية عل مدار خمسة أيام، بمعدل يوم يتراوح بين 4 إل 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة تفاعلية، ‏ليصل
إجمال المدة إل 20–25 ساعة تدريبية.‏

سؤال للتأمل:‏

كيف يمن للشركات أن تحول التحديات البيروقراطية والتنظيمية للتخليص الجمرك إل فرص لتعزيز ميزتها التنافسية وتحقيق ‏كفاءة
أعل ف سلاسل إمدادها العالمية؟

 



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟

تتميز هذه الدورة بتركيزها العمل والمباشر عل التعامل مع تحديات التخليص الجمرك، وتقديم حلول واقعية ومجربة بدلا من ‏الاكتفاء
بالمعلومات النظرية. نحن لا نركز فقط عل "ما هو" التخليص الجمرك، بل عل "كيف يمن" التعامل معه بفاءة ‏عالية. تقدم الدورة

استراتيجيات تفصيلية لتبسيط الإجراءات، وتجنب التأخير، وتقليل التاليف، مدعومة بدراسات حالة حقيقية ‏تظهر تطبيق هذه الحلول
بنجاح. يتميز المحتوى بونه محدثًا باستمرار ليواكب آخر التطورات ف التشريعات الجمركية والتقنيات ‏الحديثة ف المجال. هذه

الدورة مصممة للمهنيين الذين يبحثون عن معرفة تطبيقية ومهارات عملية لتحسين أداء التخليص الجمرك ‏لديهم، مما يضمن تدفقًا
سلسا للبضائع ويعزز الفاءة التشغيلية لمؤسساتهم.‏


