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الدورة التدريبية: التوافق مع متطلبات الأيزو 14001 و45001 ف بيئات العمل

مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:‏

يعد التوافق مع متطلبات الأيزو 14001 و45001 من الأمور الحيوية لأي مؤسسة تسع لتعزيز أدائها البيئ وتحسين الصحة ‏والسلامة
المهنية ف بيئات العمل الحديثة. توفر هذه المعايير الدولية إطارا منظما لـإدارة البيئة والصحة والسلامة، مما يمن ‏الشركات من تقليل

المخاطر، وتحسين الفاءة التشغيلية، وتحقيق الامتثال للوائح. هذه الدورة التدريبية الشاملة مصممة لتزويد ‏المشاركين بفهم عميق
للمتطلبات الأساسية لـ‎ ISO 14001‎‏ (نظام إدارة البيئة) و‏ISO 45001‎‏ (نظام إدارة الصحة والسلامة ‏المهنية). سنتناول كيفية تطبيق

هذه المعايير بدءا من التخطيط والتنفيذ، مرورا بالتدقيق والمراجعة، وصولا إل التحسين المستمر. ‏سيتعلم المشاركون كيفية تحليل
الفجوات، وتطوير الأنظمة، وتنفيذ الإجراءات التصحيحية، بما يضمن التوافق الامل مع هذه ‏المتطلبات. تهدف الدورة إل إعداد

‏أحدث الممارسات وأفضل الإرشادات ف مؤسساتهم. يستند المحتوى إل قيادة جهود الاعتماد والتحسين ف متخصصين قادرين عل
ن الإشارة إلتطوير ‏معايير أنظمة الإدارة، يم املة، ومن بين الأكاديميين البارزين الذين أسهموا فمجال أنظمة الإدارة المت

BIG BEN‏تحسين العمليات والجودة. يقدم ‏ الذي ركز عل ،(‏Prof. Dr. Roger A. Schmenner‏) البروفيسور د. روجر أ. شو
Training Center‏ هذه الدورة لتمين الشركات من تحقيق التميز ف الإدارة البيئية ‏والسلامة المهنية. هذه الدورة ه الأساس نحو بيئة

عمل أكثر استدامة وأمانًا.‏

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:‏

مديرو الصحة والسلامة والبيئة (‏HSE‏).‏
مدققو أنظمة الإدارة.‏

مسؤولو الجودة والامتثال.‏
مديرو العمليات والإنتاج.‏

أخصائيو البيئة.‏
مديرو المشاريع.‏

الموظفون المعنيون بتطبيق المعايير الدولية.‏
الاستشاريون ف أنظمة الإدارة.‏

القطاعات والصناعات المستهدفة:‏

الصناعات التحويلية.‏
قطاع النفط والغاز.‏

قطاع البناء والتشييد.‏
شركات الطاقة والمرافق.‏

المؤسسات الحومية.‏
المرافق الصحية.‏

شركات النقل والخدمات اللوجستية.‏
الصناعات اليميائية.‏

الأقسام المؤسسية المستهدفة:‏

قسم الصحة والسلامة والبيئة (‏HSE‏).‏
إدارة الجودة.‏

إدارة العمليات.‏
إدارة الامتثال.‏

إدارة المخاطر.‏
إدارة التدقيق الداخل.‏
إدارة الشؤون القانونية.‏

قسم التخطيط الاستراتيج.‏



أهداف الدورة التدريبية:‏

بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:‏

فهم عميق لمتطلبات ‏ISO 14001‎‏ وISO 45001‎‏.‏
تحديد الفجوات ف أنظمة الإدارة البيئية والصحية الحالية.‏

تطوير وتنفيذ خطط عمل للتوافق مع الأيزو.‏
إجراء التحقيقات الداخلية لتقييم الامتثال.‏

تحسين أداء الصحة والسلامة البيئية بشل مستمر.‏
إدارة السجلات والوثائق المطلوبة للمعيارين.‏

الاستعداد لعمليات التدقيق الخارج واعتماد الأيزو.‏
تعزيز ثقافة الوع البيئ والسلامة ف بيئة العمل.‏

منهجية الدورة التدريبية:‏

يقدم ‏BIG BEN Training Center‏ هذه الدورة التدريبية بمنهجية عملية وتطبيقية، تهدف إل تمين المشاركين من تحقيق ‏التوافق مع
متطلبات الأيزو 14001 و45001 ف بيئات العمل بفعالية. تعتمد المنهجية عل محاضرات تفاعلية تشرح متطلبات ‏المعايير خطوة

بخطوة، مدعومة بـدراسات حالة واقعية لشركات نجحت ف الحصول عل شهادات الأيزو. سيتم التركيز عل ‏ورش العمل الجماعية
الت تتيح للمشاركين تطبيق المعرفة المتسبة، مثل تحليل الفجوات، وتطوير وثائق النظام، وإجراء تدقيقات ‏داخلية افتراضية. يتم

تشجيع العمل الجماع وتبادل الخبرات بين المشاركين لتعزيز الفهم وتطوير حلول مبترة. كما يتم توفير ‏تغذية راجعة فردية وجماعية
من المدربين الخبراء لضمان استيعاب المفاهيم المعقدة وتحسين الأداء. هذه المنهجية تضمن أن يون ‏المتدربون مجهزين بالأدوات

والمهارات اللازمة لقيادة جهود الامتثال للأيزو وتعزيز الأداء البيئ والصح ف مؤسساتهم.‏

خريطة المحتوى التدريب (محاور الدورة التدريبية):‏

الوحدة الأول: مقدمة لأنظمة إدارة الأيزو 14001 و45001.‏

فهم أهمية معايير ‏ISO 14001‎‏ وISO 45001‎‏.‏
مبادئ أنظمة الإدارة.‏

الهيل عال المستوى (‏HLS‏) للمعايير.‏
فوائد تطبيق أنظمة الأيزو للمؤسسات.‏
نظرة عامة عل متطلبات المعيارين.‏
العلاقة بين البيئة والصحة والسلامة.‏
التحسين المستمر وفق مبادئ الأيزو.‏

الوحدة الثانية: التخطيط وتحديد السياق للمنظمة.‏

فهم سياق المنظمة والأطراف المعنية.‏
تحديد نطاق نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة.‏

تحديد المخاطر والفرص ف ‏ISO 14001‎‏ وISO 45001‎‏.‏
تقييم الجوانب البيئية والمخاطر المهنية.‏

تحديد المتطلبات القانونية والمتطلبات الأخرى.‏
وضع الأهداف والبرامج البيئية وأهداف السلامة.‏

تخصيص الموارد والدعم اللازم.‏

 

 



الوحدة الثالثة: التنفيذ والتشغيل.‏

متطلبات الفاءة والتدريب والتوعية.‏
إدارة الوثائق والمعلومات الموثقة.‏

الرقابة التشغيلية والتخطيط.‏
الاستعداد والاستجابة لحالات الطوارئ.‏

متطلبات ‏ISO 14001‎‏ ف إدارة النفايات.‏
متطلبات ‏ISO 45001‎‏ ف إدارة المقاولين.‏

ضمان الامتثال ف العمليات اليومية.‏

الوحدة الرابعة: التقييم والتدقيق.‏

مراقبة وقياس الأداء البيئ والسلامة.‏
تقييم الامتثال للمتطلبات القانونية.‏

إجراء التحقيقات الداخلية لنظام الأيزو.‏
معالجة حالات عدم المطابقة والإجراءات التصحيحية.‏

مراجعة الإدارة (‏Management Review‏).‏
جمع وتحليل بيانات الأداء.‏

تقارير التدقيق وكيفية صياغتها.‏

الوحدة الخامسة: التحسين المستمر واعتماد الأيزو.‏

التحسين المستمر (‏Continual Improvement‏) وفقًا للأيزو.‏
أهداف التحسين البيئ والسلامة.‏

برامج العمل لتحقيق الأهداف.‏
عملية الحصول عل شهادة الأيزو 14001 و45001.‏

الاستعداد للتدقيق الخارج.‏
الحفاظ عل الشهادة ومراجعات المتابعة.‏

دمج أنظمة الإدارة لزيادة الفاءة.‏

الأسئلة المتررة:‏

ما ه المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل ف الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.‏

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمال لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية عل مدار خمسة أيام، بمعدل يوم يتراوح بين 4 إل 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة تفاعلية، ‏ليصل
إجمال المدة إل 20–25 ساعة تدريبية.‏

سؤال للتأمل:‏

ف ظل التحديات البيئية المتزايدة والتغيرات ف طبيعة العمل، كيف يمن للمؤسسات ضمان أن التوافق مع متطلبات الأيزو ‏‏14001
و45001 لا يقتصر عل مجرد الامتثال، بل يصبح دافعا حقيقيا للابتار وتحقيق الاستدامة عل المدى الطويل؟

 



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟

تتميز هذه الدورة بتركيزها المزدوج والعميق عل التوافق مع متطلبات الأيزو 14001 و45001، مما يمنح المشاركين رؤية ‏متاملة
للإدارة البيئية والصحة والسلامة المهنية. نحن نقدم رؤى عملية وأدوات قابلة للتطبيق الفوري، مع التركيز عل كيفية بناء ‏أنظمة إدارة
فعالة تتجاوز مجرد الامتثال. تعتمد الدورة عل دراسات حالة واقعية وورش عمل تفاعلية، مما يضمن أن يتسب ‏المشاركون الخبرة

اللازمة لتصميم وتنفيذ هذه الأنظمة بنجاح. نركز عل تمين المتدربين من قيادة جهود الاعتماد والتحسين ‏المستمر ف مؤسساتهم، مما
فاءة والامتثال فلتعزيز ال ل من ‏يسعالخيار الأمثل ل البيئة والسلامة. هذه الدورة ه مستويات الأداء ف تحقيق أعل يسهم ف

بيئات العمل.‏


