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الدورة التدريبية: التخليص الجمرك للسلع سريعة التلف: استراتيجيات ومعالجات
متقدمة

مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:‏

يمثل التخليص الجمرك للسلع سريعة التلف تحديا لوجستيا وتنظيميا كبيرا، حيث يتطلب سرعة ودقة فائقة لضمان جودة المنتجات
‏وسلامتها. تقدم هذه الدورة التدريبية من ‏BIG BEN Training Center‏ برنامجا متخصصا يهدف إل تزويد المشاركين

‏بالاستراتيجيات والممارسات المتقدمة ف إدارة وتخليص الشحنات سريعة التلف، مثل المواد الغذائية، الأدوية، والزهور. ستتعلم ‏عن
.المتطلبات الجمركية الخاصة، واللوائح الصحية والبيطرية، وتقنيات التخزين والنقل المبرد، وكيفية تقليل وقت التخليص ‏الجمرك

تعتمد الدورة عل أحدث الإرشادات الصادرة عن منظمة الأغذية والزراعة (‏FAO‏)، ومنظمة الجمارك العالمية ‏‏(‏WCO‏)، وأفضل
الممارسات الدولية ف سلاسل الإمداد المبردة، والرؤى الأكاديمية لخبراء ف لوجستيات الأغذية والقانون ‏التجاري، مثل البروفيسور

ديفيد إيه. إيتون (‏David A. Eaton‏) من جامعة تساس، الذي أسهم ف دراسات حول إدارة سلاسل ‏الإمداد للمنتجات سريعة التلف
وتأثير اللوائح عليها. يهدف ‏BIG BEN Training Center‏ إل تمين المشاركين من إتقان ‏عمليات التخليص الجمرك للسلع سريعة

التلف، وتقليل الفاقد والتلف، وضمان الامتثال التام للمعايير الدولية، مما يساهم ف تحقيق ‏الفاءة التشغيلية والربحية.‏

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:‏

الموظفون ف أقسام الاستيراد والتصدير للمواد سريعة التلف.‏
متخصصو التخليص الجمرك.‏

مدراء سلاسل الإمداد واللوجستيات.‏
أصحاب شركات الأغذية والأدوية.‏

المسؤولون عن الجودة والصحة والسلامة.‏
الموظفون ف سلطات الموان والمطارات.‏

الجهات الرقابية الحومية.‏

القطاعات والصناعات المستهدفة:‏

صناعة الأغذية والمشروبات.‏
صناعة الأدوية والمستلزمات الطبية.‏

قطاع الزراعة والمنتجات الطازجة.‏
شركات الشحن والخدمات اللوجستية المتخصصة.‏

الجمارك والهيئات الرقابية الصحية والبيطرية.‏
شركات التبريد والتخزين.‏

الهيئات الحومية وما ف حمها.‏

الأقسام المؤسسية المستهدفة:‏

قسم الاستيراد والتصدير.‏
قسم اللوجستيات وسلاسل الإمداد.‏

قسم التخليص الجمرك.‏
قسم الجودة والامتثال.‏

قسم المشتريات والمبيعات.‏
القسم القانون.‏
قسم العمليات.‏



أهداف الدورة التدريبية:‏

بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:‏

فهم خصائص السلع سريعة التلف ومتطلباتها.‏
التعرف عل اللوائح الجمركية والصحية الخاصة بها.‏

تطبيق إجراءات التخليص الجمرك السريع.‏
إدارة سلاسل الإمداد المبردة بفاءة.‏

تحديد المستندات والشهادات المطلوبة للشحنات.‏
تجنب التأخيرات والعقبات ف الموان والمطارات.‏

تقليل الفاقد والتلف ف السلع سريعة التلف.‏
التعامل مع مشلات التخزين والنقل بشل فعال.‏

تحسين الامتثال للمعايير الدولية ف الشحن.‏
ضمان سلامة وجودة المنتجات المستوردة والمصدرة.‏

منهجية الدورة التدريبية:‏

يعتمد ‏BIG BEN Training Center‏ ف هذه الدورة منهجية عملية وتفاعلية للغاية، تركز عل تزويد المشاركين بالمعرفة ‏والمهارات
اللازمة لإدارة التخليص الجمرك للسلع سريعة التلف بفاءة عالية. تتضمن المنهجية محاضرات متخصصة تشرح ‏أهمية السرعة

والدقة ف هذا النوع من الشحنات، واللوائح الصحية والبيطرية الدولية، وأفضل الممارسات ف التخزين والنقل ‏المبرد. يتم التركيز
عل دراسات حالة واقعية تُظهر تحديات ومخاطر التعامل مع السلع سريعة التلف، مثل فساد الشحنات أو ‏رفضها من قبل السلطات.
كما تتضمن الدورة ورش عمل تطبيقية مثفة تتيح للمشاركين التدرب عل إعداد الوثائق اللازمة، ‏وتخطيط مسارات الشحن المبردة،

ومحاكاة سيناريوهات التخليص السريع. يشجع ‏BIG BEN Training Center‏ عل المناقشة ‏المفتوحة وتبادل الخبرات لتعزيز الفهم
العميق لأهمية التنسيق بين جميع الأطراف ف سلسلة الإمداد. يتم تقديم تغذية راجعة ‏مستمرة لضمان قدرة المتدربين عل تطبيق

المعرفة المتسبة بفعالية، مما يمنهم من ضمان وصول المنتجات بأمان وجودة عالية ‏إل وجهتها.‏

خريطة المحتوى التدريب (محاور الدورة التدريبية):‏

الوحدة الأول: طبيعة السلع سريعة التلف وتحدياتها اللوجستية

تعريف السلع سريعة التلف وأنواعها.‏
خصائص السلع سريعة التلف (درجة الحرارة، الرطوبة).‏

أهمية السرعة ف التعامل مع هذه السلع.‏
المخاطر الرئيسية (الفساد، التلف، التلوث).‏

سلاسل الإمداد المبردة (‏Cold Chain‏) وموناتها.‏
تأثير درجة الحرارة والرطوبة عل جودة المنتج.‏

تحديات النقل والتخزين للسلع سريعة التلف.‏

الوحدة الثانية: المتطلبات الجمركية والوثائق الخاصة بالسلع سريعة التلف

اللوائح الجمركية المتعلقة بالسلع سريعة التلف.‏
الوثائق الجمركية الأساسية (الفاتورة، بوليصة الشحن).‏

الشهادات الصحية والبيطرية المطلوبة.‏
شهادات المنشأ ومعايير الجودة.‏

التصنيف السلع (‏HS Code‏) للسلع سريعة التلف.‏
إجراءات المعاينة والتفتيش الجمرك.‏

تجنب أخطاء الوثائق الت تؤخر التخليص.‏



 

الوحدة الثالثة: استراتيجيات التخليص الجمرك السريع والفعال

أهمية التخليص المسبق للشحنات.‏
النافذة الواحدة الجمركية وتطبيقاتها.‏

إجراءات التخليص السريع ف المطارات والموان.‏
التنسيق مع الجهات الرقابية (الصحة، الزراعة).‏

التعامل مع التفتيش المادي للبضائع.‏
خطط الطوارئ للتأخيرات غير المتوقعة.‏
دراسات حالة لتخليص شحنات عاجلة.‏

الوحدة الرابعة: التخزين، النقل، وإدارة الجودة ف سلاسل الإمداد المبردة

متطلبات التخزين المبرد (مستودعات، ثلاجات).‏
تقنيات النقل المبرد (حاويات مبردة، شاحنات).‏

مراقبة درجة الحرارة والرطوبة أثناء التخزين والنقل.‏
إدارة الجودة ف سلسلة الإمداد المبردة.‏
التتبع والتعقب للشحنات سريعة التلف.‏

التعامل مع المنتجات التالفة أو المرفوضة.‏
أفضل الممارسات العالمية ف السلاسل المبردة.‏

الوحدة الخامسة: التحديات، الحلول، والتوجهات المستقبلية

تحديات الامتثال للوائح الدولية.‏
التقنيات الحديثة ف إدارة السلاسل المبردة (‏IoT, Blockchain‏).‏

دور الذكاء الاصطناع ف تحسين التخليص.‏
التعاون بين القطاعين العام والخاص.‏
التوعية والتدريب المستمر للموظفين.‏

التوجهات المستقبلية ف لوجستيات السلع سريعة التلف.‏
تحقيق التوازن بين السرعة والأمان.‏

الأسئلة المتررة:‏

ما ه المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل ف الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.‏

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمال لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية عل مدار خمسة أيام، بمعدل يوم يتراوح بين 4 إل 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة تفاعلية، ‏ليصل
إجمال المدة إل 20–25 ساعة تدريبية.‏

سؤال للتأمل:‏

ف ظل التحديات المتزايدة لضمان سلامة وجودة السلع سريعة التلف عبر الحدود، وكيف يمن للجمارك والمستوردين ‏والمصدرين،
من خلال تبن استراتيجيات متقدمة للتعامل مع هذه الشحنات، أن يحققوا توازنًا فعا بين السرعة ف التخليص، ‏والامتثال للوائح

الصارمة، والمساهمة ف الأمن الغذائ والصح العالم؟



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟

تتميز هذه الدورة بتركيزها المتخصص والعمل عل التخليص الجمرك للسلع سريعة التلف، وهو ما يجعلها فريدة ومتميزة ف ‏مجال
التدريب اللوجست والجمرك. نحن لا نتف بتقديم شرح نظري، بل نغوص ف التحديات الفعلية الت تواجه هذه الشحنات، ‏واللوائح
الصحية والبيطرية الدقيقة، وأهمية السرعة القصوى والدقة. تركز الدورة عل تزويد المشاركين بالمهارات اللازمة ‏لتطبيق إجراءات

التخليص السريع، وإدارة سلاسل الإمداد المبردة بفعالية، وتجنب الفاقد والتلف ف المنتجات الحساسة. يتميز ‏المحتوى بونه أكاديميا
وموثوقًا، ومدعوما بدراسات حالة واقعية وورش عمل تطبيقية تُعزز الفهم العميق والقدرة عل التطبيق ‏الفوري. هذه الدورة مثالية

للمهنيين ف قطاعات الأغذية والأدوية والخدمات اللوجستية الذين يسعون إل إتقان التخليص الجمرك ‏للسلع سريعة التلف، وضمان
جودة منتجاتهم، وتحقيق التميز التشغيل ف بيئة الأعمال التنافسية.‏


