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مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:

تُعد سلاسل الإمداد عصب الاقتصاد العالم، ومع تزايد الوع بأهمية الاستدامة، أصبح تحويل هذه السلاسل إل نماذج أكثر مسؤولية
وكفاءة أمرا بالغ الأهمية. تقدم هذه الدورة التدريبية من BIG BEN Training Center منظورا شاملا حول كيفية دمج مبادئ

،يفية تقليل الأثر البيئا عميقًا لتسب فهمست .المستهلك النهائ ا من الموردين وحتجميع مراحل سلسلة الإمداد، بدء الاستدامة ف
وتعزيز الممارسات الأخلاقية والاجتماعية، وتحسين الفاءة التشغيلية والربحية ف آن واحد. تركز الدورة عل أحدث التوجهات
وأفضل الممارسات العالمية ف مجال سلاسل الإمداد المستدامة، مقدمة رؤى قيمة من أكاديميين ورواد ف هذا المجال. من بين

الشخصيات البارزة الت ألهمت محتوى هذه الدورة البروفيسور Tobias Schoenherr، الذي يشتهر بأبحاثه ف مجال المشتريات
Sustainable Supply Chain Management: Practical Ideas for Moving" المستدامة وإدارة سلسلة الإمداد، وكتابه

Towards More Sustainable Organizations"، والذي يقدم إطارا عمليا لدمج الاستدامة. ستزودك الدورة بالأدوات والتقنيات
اللازمة لتحليل سلاسل الإمداد الحالية، وتحديد فرص التحسين، وتطبيق استراتيجيات مستدامة تساهم ف بناء سمعة قوية، وتقليل

المخاطر، وخلق قيمة طويلة الأجل للمؤسسة.

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:

مدراء سلاسل الإمداد والخدمات اللوجستية.
مدراء المشتريات والمخزون.

أخصائيو الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية للشركات.
مدراء العمليات والإنتاج.

أصحاب الأعمال والمدراء التنفيذيون.
المستشارون ف مجال سلاسل الإمداد والاستدامة.

أي شخص معن بتحسين الأداء البيئ والاجتماع لسلاسل الإمداد.

القطاعات والصناعات المستهدفة:

قطاع التصنيع والإنتاج.

قطاع التجزئة والتوزيع.
قطاع الأغذية والمشروبات.
قطاع النقل واللوجستيات.

قطاع الطاقة والموارد الطبيعية.
قطاع التنولوجيا والاتصالات.

الهيئات الحومية وما ف حمها، والمنظمات الت تعتمد عل سلاسل إمداد معقدة.

الأقسام المؤسسية المستهدفة:

إدارة سلسلة الإمداد.
إدارة المشتريات والعقود.

إدارة العمليات.
إدارة الاستدامة والبيئة.

إدارة الجودة.
إدارة المخاطر.

الإدارة التنفيذية والاستراتيجية.



أهداف الدورة التدريبية:

بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:

تحليل وتقييم الأثر البيئ والاجتماع لسلاسل الإمداد.
تصميم وتطبيق استراتيجيات مستدامة لتحسين كفاءة سلسلة الإمداد.

تحديد الموردين المستدامين وإدارة علاقات الموردين.
دمج مبادئ الاقتصاد الدائري ف عمليات سلسلة الإمداد.

قياس والإبلاغ عن أداء الاستدامة ف سلاسل الإمداد.
التخفيف من المخاطر البيئية والاجتماعية ف سلسلة الإمداد.

استخدام التقنيات الحديثة لتعزيز الشفافية والتتبع ف سلسلة الإمداد.
تطوير خطط عمل لتحويل سلاسل الإمداد التقليدية إل مستدامة.

منهجية الدورة التدريبية:

تتبن هذه الدورة التدريبية من BIG BEN Training Center منهجية تعليمية شاملة تركز عل الجمع بين المعرفة النظرية المتعمقة
والتطبيق العمل، لضمان اكتساب المشاركين للمهارات اللازمة لتحويل سلاسل الإمداد لديهم إل نماذج أكثر استدامة. يتم تقديم

المحتوى من خلال محاضرات تفاعلية تستعرض أحدث المفاهيم والنماذج ف إدارة سلاسل الإمداد المستدامة، مدعومة بأمثلة واقعية
ودراسات حالة من شركات عالمية رائدة نجحت ف تطبيق هذه الممارسات. تتضمن الدورة ورش عمل جماعية وتطبيقات عملية تتيح

للمشاركين فرصة العمل عل سيناريوهات حقيقية، وتطوير استراتيجيات لسلاسل إمداد مستدامة، وتحليل التحديات الشائعة. سيتم
تشجيع المشاركة الفعالة من خلال النقاشات المفتوحة الت تتيح تبادل الخبرات والرؤى بين الحضور، مما يعزز الفهم الجماع. كما

يتم توفير تغذية راجعة منتظمة لضمان تحقيق أقص استفادة من كل جلسة. تهدف هذه المنهجية إل تزويد المشاركين بالخبرة العملية
الت تمنهم من تطبيق المعرفة المتسبة مباشرة ف بيئات عملهم، ليصبحوا محركين للتغيير الإيجاب ف سلاسل الإمداد الخاصة بهم.

خريطة المحتوى التدريب (محاور الدورة التدريبية):

الوحدة الأول: مقدمة إل سلاسل الإمداد المستدامة.

تعريف سلاسل الإمداد المستدامة وأهميتها.
الأبعاد البيئية، الاجتماعية، والحوكمة (ESG) ف سلاسل الإمداد.

التحديات والفرص ف إدارة سلاسل الإمداد المستدامة.
الاتجاهات العالمية والتشريعات المتعلقة بالاستدامة ف سلاسل الإمداد.

دور الشفافية والتتبع ف تحقيق الاستدامة.
فوائد تبن ممارسات سلاسل الإمداد المستدامة.

تأثير سلاسل الإمداد عل سمعة الشركات.

الوحدة الثانية: التصميم والتخطيط لسلسلة إمداد مستدامة.

تحليل دورة حياة المنتج ف سياق الاستدامة.
استراتيجيات المشتريات المستدامة واختيار الموردين.

تخطيط الشبة اللوجستية الخضراء.
إدارة المخزون المستدام وتقليل الهدر.

دمج التصميم البيئ ف المنتجات.
التنبؤ بالطلب المستدام.

استخدام التقنيات الحديثة ف التخطيط المستدام.

 



الوحدة الثالثة: التنفيذ والعمليات ف سلسلة الإمداد المستدامة.

إدارة العمليات اللوجستية الخضراء.
تحسين كفاءة الطاقة والموارد ف المخازن والنقل.

إدارة النفايات وإعادة التدوير ف سلسلة الإمداد.
المسؤولية الاجتماعية ف مواقع الإنتاج والعمل.

اعتماد معايير العمل اللائق وحقوق الإنسان.
التعبئة والتغليف المستدام.

إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية ف العمليات.

الوحدة الرابعة: قياس وإدارة أداء الاستدامة ف سلسلة الإمداد.

مؤشرات الأداء الرئيسية (KPIs) للاستدامة ف سلسلة الإمداد.
أدوات وتقنيات قياس البصمة الربونية والمياه.

.والاجتماع تقارير الاستدامة والإفصاح البيئ
التدقيق والتقييم لممارسات الاستدامة لدى الموردين.

إدارة أصحاب المصلحة والتواصل الفعال.
تحسين الأداء المستمر ف سلسلة الإمداد.
تحديات قياس الأثر وكيفية التغلب عليها.

الوحدة الخامسة: الابتار والتحديات المستقبلية ف سلاسل الإمداد المستدامة.

دور الابتار ف تطوير سلاسل إمداد أكثر استدامة.
.(blockchain، AI مثل) الاستدامة نولوجيا الناشئة ودورها فالت

الاقتصاد الدائري ف سلاسل الإمداد.
المرونة والصمود ف وجه التحديات البيئية والاجتماعية.

بناء شراكات مستدامة عبر سلسلة الإمداد.
التحديات المستقبلية والفرص ف سلاسل الإمداد المستدامة.

صياغة خارطة طريق لتحويل سلسلة الإمداد.

الأسئلة المتررة:

ما ه المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل ف الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمال لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية عل مدار خمسة أيام، بمعدل يوم يتراوح بين 4 إل 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة تفاعلية، ليصل
إجمال المدة إل 20–25 ساعة تدريبية.

سؤال للتأمل:

كيف يمن للمؤسسات تحقيق التوازن بين متطلبات السرعة والفاءة ف سلاسل الإمداد الحديثة، وبين ضرورة دمج الممارسات
المستدامة الت قد تتطلب استثمارات إضافية أو تغييرات ف العمليات القائمة؟

 



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟

تتميز هذه الدورة التدريبية بتركيزها العمل والعميق عل كيفية تحويل سلاسل الإمداد إل نماذج مستدامة وفعالة. نحن نقدم رؤى فريدة
تتجاوز المفاهيم النظرية، من خلال التركيز عل استراتيجيات قابلة للتطبيق مباشرة ف بيئات العمل الحقيقية. ما يميز هذه الدورة هو

دمجها لأحدث التقنيات وأفضل الممارسات العالمية ف مجال الاستدامة، مع تقديم أمثلة حية ودراسات حالة من الصناعات المختلفة.
نحن لا نتف بتقديم الأدوات، بل نساعد المشاركين عل فهم كيفية تحليل سلاسل الإمداد لديهم، وتحديد نقاط الضعف، وتطوير خطط

وتعزيز المسؤولية الاجتماعية. الدورة مصممة لتزويد المشاركين بالمعرفة اللازمة لقيادة التغيير ف رة لتقليل الأثر البيئعمل مبت
نهم من بناء سلاسل إمداد أكثر مرونة، كفاءة، ومسؤولية، مع تعزيز القيمة الاقتصادية والبيئية والاجتماعية علمؤسساتهم، مما يم

المدى الطويل.


