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الدورة التدريبية: إدارة التخليص الجمرك للقطاع الطب والمستلزمات الحساسة
بفاعلية

مقدمة الدورة التدريبية / لمحة عامة:‏

تُعد إدارة التخليص الجمرك للقطاع الطب والمستلزمات الحساسة من أكثر العمليات تعقيدًا وحساسية ف التجارة الدولية، نظرا
‏للقيود التنظيمية الصارمة والمتطلبات الخاصة بالصحة والسلامة. تقدم هذه الدورة التدريبية من ‏BIG BEN Training Center‏

‏برنامجا متخصصا يركز عل التحديات الفريدة الت تواجه استيراد وتصدير المنتجات الصيدلانية، والأجهزة الطبية، والمواد
‏البيولوجية. ستتعلم كيفية التعامل مع اللوائح الدولية والمحلية، ومتطلبات التراخيص والشهادات، وإدارة المخاطر المتعلقة بالشحنات

‏الحساسة. تعتمد الدورة عل أحدث الممارسات الدولية والرؤى الأكاديمية لخبراء ف اللوجستيات الطبية، مثل البروفيسور دانيال ‏كاهن
BIG ‎BENدراسات حول تنظيم التجارة الدولية للمنتجات الحساسة. يهدف ‏ من جامعة ميشيغان، الذي أسهم ف (‏Daniel Kahn‏)

Training Center‏ إل تزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات اللازمة لضمان التخليص الجمرك السريع والآمن لهذه ‏الشحنات
الحيوية، وتجنب التأخير، والامتثال لجميع المعايير الصحية، مما يضمن وصول الإمدادات الطبية الضرورية إل ‏وجهتها بفعالية

وكفاءة.‏

الفئات المستهدفة / هذه الدورة التدريبية مناسبة لـ:‏

مدراء سلاسل الإمداد ف القطاع الطب.‏
موظفو التخليص الجمرك المتخصصون.‏

مدراء الامتثال ف شركات الأدوية والأجهزة الطبية.‏
المسؤولون عن الشحن واللوجستيات للمواد الحساسة.‏

الصيادلة والمسؤولون عن المستودعات الطبية.‏
أصحاب الشركات المستوردة للمستلزمات الطبية.‏

المستشارون القانونيون ف المجال الصح.‏

القطاعات والصناعات المستهدفة:‏

شركات الأدوية والمستحضرات الصيدلانية.‏
مصنع وموردي الأجهزة والمعدات الطبية.‏

المستشفيات والمراكز الصحية.‏
شركات الشحن واللوجستيات المتخصصة.‏

مختبرات التحاليل والمراكز البحثية.‏
الجهات الرقابية الصحية والجمركية.‏

الهيئات الحومية وما ف حمها.‏

الأقسام المؤسسية المستهدفة:‏

قسم سلاسل الإمداد والتموين.‏
قسم التخليص الجمرك.‏

قسم الامتثال التنظيم.‏
قسم الصيدلة والمستودعات الطبية.‏

قسم الجودة والتحم.‏
قسم الشؤون التنظيمية.‏

قسم المخاطر.‏



أهداف الدورة التدريبية:‏

بنهاية هذه الدورة التدريبية، سيون المتدرب قد أتقن المهارات التالية:‏

فهم اللوائح والقوانين الخاصة بالقطاع الطب.‏
إتقان إجراءات التخليص الجمرك للمستلزمات الحساسة.‏

التعرف عل متطلبات التراخيص والشهادات الصحية.‏
إدارة مخاطر الشحن والتخزين للمواد الطبية.‏

تطبيق أفضل الممارسات ف سلسلة الإمداد الباردة.‏
تجنب الأخطاء الشائعة الت تؤدي إل تأخير الشحنات.‏

التعامل مع التفتيش والتدقيق للشحنات الطبية.‏
تحسين سرعة وكفاءة التخليص الجمرك.‏
ضمان الامتثال لمعايير الجودة والسلامة.‏

بناء علاقات فعالة مع الجهات الرقابية.‏

منهجية الدورة التدريبية:‏

التحديات الفريدة للتخليص ‏الجمرك هذه الدورة منهجية عملية ومتخصصة، تركز عل ‏ فBIG BEN Training Centerيعتمد ‏
للمستلزمات الطبية والحساسة. تتضمن المنهجية محاضرات معمقة تستعرض اللوائح الدولية والمحلية المتعلقة بالمنتجات ‏الصيدلانية

والأجهزة الطبية، بالإضافة إل أهمية سلسلة التبريد والشحن الآمن للمواد البيولوجية. يتم التركيز عل دراسات حالة ‏واقعية تُظهر
المشلات الشائعة ف التخليص الجمرك لهذه الشحنات وكيفية حلها، مثل التأخيرات الناتجة عن نقص الوثائق أو ‏عدم الامتثال
لمعايير التخزين. كما تتضمن الدورة ورش عمل تفاعلية تتيح للمشاركين التدرب عل إعداد الوثائق المطلوبة، ‏وتحديد المخاطر

المحتملة، ووضع خطط استجابة سريعة للمشلات الطارئة. يشجع ‏BIG BEN Training Center‏ عل ‏المناقشة المفتوحة وتبادل
الخبرات لتعزيز الفهم العميق لأهمية الدقة والسرعة ف هذا القطاع الحيوي، مما يمن المتدربين من ‏ضمان تدفق الإمدادات الطبية

بفعالية وأمان.‏

خريطة المحتوى التدريب (محاور الدورة التدريبية):‏

للتخليص الطب الإطار التنظيم :الوحدة الأول

اللوائح الدولية والمحلية للأدوية والأجهزة الطبية.‏
المنظمات العالمية (منظمة الصحة العالمية، منظمة الجمارك العالمية).‏

متطلبات التراخيص والاستيراد والتصدير.‏
التصنيف الجمرك للمستلزمات الطبية (‏HS Code‏).‏

قواعد المنشأ للمنتجات الصيدلانية.‏
أهمية الامتثال لتجنب العقوبات.‏
المستندات الأساسية المطلوبة.‏

الوحدة الثانية: إجراءات التخليص الجمرك للمواد الحساسة

التعامل مع الشحنات العاجلة والحرجة.‏
الإجراءات المسبقة للتخليص.‏

التفتيش الجمرك عل الشحنات الطبية.‏
متطلبات التخزين المؤقت والخاص.‏

التحقق من الشهادات الصحية والموافقات.‏
دور الوكلاء والمخلصين الجمركيين المتخصصين.‏

التنسيق مع الجهات الرقابية الصحية.‏



 

الوحدة الثالثة: إدارة المخاطر وسلسلة الإمداد الباردة

تحديد المخاطر ف شحن وتخزين المستلزمات الطبية.‏
إدارة سلسلة الإمداد الباردة (‏Cold Chain Management‏).‏

مراقبة درجة الحرارة والرطوبة أثناء النقل.‏
متطلبات التعبئة والتغليف للمواد الحساسة.‏

التعامل مع المواد الخطرة والبيولوجية.‏
وضع خطط الطوارئ للشحنات الحساسة.‏

التقنيات الحديثة لتتبع الشحنات.‏

التخليص الطب الوحدة الرابعة: الامتثال والجودة ف

معايير الجودة (‏GDP, GMP‏) وتطبيقها ف التخليص.‏
التدقيق الداخل لعمليات الامتثال.‏

التحضير للتدقيق الخارج من الجهات الرقابية.‏
التعامل مع المخالفات والتصحيح.‏
توثيق جميع العمليات والإجراءات.‏

التدريب المستمر عل اللوائح الجديدة.‏
بناء ثقافة الامتثال ف المؤسسة.‏

الوحدة الخامسة: التحديات والابتارات المستقبلية

تأثير التجارة الإلترونية عل الشحنات الطبية.‏
التقنيات الناشئة (البلوك تشين، الذكاء الاصطناع).‏

التحديات اللوجستية ف الأزمات والوارث.‏
التعاون الدول لتسهيل حركة الإمدادات الطبية.‏

الجمارك الخضراء والممارسات المستدامة.‏
المرونة ف سلاسل الإمداد الطبية.‏

رؤية مستقبلية للتخليص الجمرك الطب.‏

الأسئلة المتررة:‏

ما ه المؤهلات أو المتطلبات اللازمة للمشاركين قبل التسجيل ف الدورة؟

لا توجد شروط مسبقة.‏

كم تستغرق مدة الجلسة اليومية، وما هو العدد الإجمال لساعات الدورة التدريبية؟

تمتد هذه الدورة التدريبية عل مدار خمسة أيام، بمعدل يوم يتراوح بين 4 إل 5 ساعات، تشمل فترات راحة وأنشطة تفاعلية، ‏ليصل
إجمال المدة إل 20–25 ساعة تدريبية.‏

سؤال للتأمل:‏

ف ظل التطورات المتسارعة ف القطاع الطب والضغوط اللوجستية المتزايدة، كيف يمن للجهات المعنية تحقيق توازن دقيق بين
‏تسهيل التخليص الجمرك السريع والفعال للمستلزمات الحيوية، وبين ضمان الامتثال الصارم لأعل معايير السلامة والجودة ‏لحماية

الصحة العامة؟



ما الذي يميز هذه الدورة عن غيرها من الدورات؟

تتميز هذه الدورة بتركيزها المتخصص عل إدارة التخليص الجمرك للقطاع الطب والمستلزمات الحساسة، وهو مجال يتطلب ‏معرفة
عميقة ودقيقة. نحن لا نقدم مجرد معلومات عامة، بل نغوص ف التفاصيل الدقيقة للوائح التنظيمية، ومتطلبات الشهادات، ‏وتحديات

سلسلة الإمداد الباردة، مدعومة بدراسات حالة واقعية من الصناعة. تركز الدورة عل تزويد المشاركين بالمهارات ‏العملية لتجنب
التأخير، وتقليل المخاطر، وضمان الامتثال الصارم لمعايير الجودة والسلامة. يتميز المحتوى بونه أكاديميا ‏وموثوقًا، ويقدم رؤى حول

أفضل الممارسات الدولية ف التعامل مع الشحنات الطبية الحيوية. هذه الدورة مثالية للمهنيين الذين ‏يسعون إل التميز ف إدارة
عمليات التخليص الجمرك للمنتجات الطبية، وحماية منتجاتهم من التلف أو التأخير، والمساهمة ‏بفعالية ف توفير الرعاية الصحية

بأعل معايير الفاءة والأمان.‏


